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لن يك���ون بالامكان التغلب على التحديات التي تواجه ال�صحافة 
الحديث���ة  دون و�صف���ة �صامل���ة قادرة على ع���لج الامرا�س التي 
تع���اني منه���ا �صناعة الاع���لم في دول كث���يرة. وفي ذات الوقت، 
يحت���اج ال�صحفي���ون ونقاباته���م اإلى اإلهام طازج لاإع���ادة ايقاد 

�صعلة ر�صالة ال�صحفي وت�صامنهم المهني. 
يق���دم هذا التقري���ر بع�صا من كل هات���ين الحاجتين. لقد تبنت 
اللجن���ة التنفيذي���ة للتح���اد ال���دولي لل�صحفي���ين ق���رار اعداد 
هذا التقري���ر اثناء اجتماعها الذي عق���د في باري�س �صنة 2008 
في وق���ت كان الك�ص���اد الاقت�صادي العالمي  يراك���م اآلاما فوق األم 
�صناعة الاعلم التي كانت تواحهه ا�صل انهيارا ل�صوق الاعلم 
ب�صب���ب التكامل الاعلمي المتاح بف�صل التقنية الحديثة، وهبوط 

التوزيع، وهجرة الاعلنات المربحة اإلى الانترنت. 
يرتك���ز ه���ذا التقري���ر، الذي ق���ام عل���ى ا�ص���داره مجموعة من 
ال���دولي لل�صحفي���ين وخبرائ���ه بالاإ�صاف���ة  �صحفي���ي الاتح���اد 
لاعتماده على ردود لا�صتبي���ان وزعه الاتحاد الدولي لل�صحفيين 
عل���ى اع�صائه من نقاب���ات ال�صحفيين، عل���ى ان ال�صحافة هي 
م�صاألة �صالح عام. وهو بذلك يرف�س الفل�صفة القائلة بان الربح 
وال�ص���وق الحر هم���ا القادران فقط على �صم���ان حرية الاعلم، 
كم���ا ان���ه يطال���ب بتغي���ير العقلي���ة ال�صائ���دة داخ���ل ال�صحافة 
لتحت�صن الامكانات التي يوفرها التكامل الاعلمي التي يوفرها 
التطور التقني به���دف تجديد الحياة الديمقراطية، واعادة ثقة 
الجمه���ور بالاإع���لم، وم���ن اجل بناء �ص���راكات جدي���دة ما بين 

ال�صحافة وبين م�صاهديها، اأو م�صتمعيها، او قرائها. 
يهتم هذا التقرير، دون �صك، بالتغييرات التي تجتاح ال�صحافة 
التقليدي���ة في الديمقراطي���ات الم�صتق���رة في اوروب���ا، وامري���كا 
ال�صمالي���ة، وبع�س اج���زاء اآ�صيا والمحيط اله���اديء. ولكن نتائج 
م�صيرة التغييرات التقنية وتاأثير ثورة المعلومات �صتعم دون �صكل 

جميع مناطق العالم. 
ويركز هذا التقرير على كيفية ت�صابك ال�صحافة والديمقراطية 
ب�ص���كل لا يمكن ف�صه.  كما يرف����س الادعاء القائل بان الانترنت 
تدمر ال�صحافة، ويوؤمن اأن ال�صبكة العالمية تعمل كرافعة للحرية 
واأنه���ا فتح���ت الباب اأم���ام ع�صر جدي���د من انت�ص���ار المعلومات 
وال�صحاف���ة القادرة عل���ى تقديم الاأخب���ار، والاإله���ام، والتعليم 

للأجيال المقبلة.

المقدمة

ولك���ن م���اذا يعني ه���ذا لل�صحفي���ين ولعمله���م؟ ي�ص���م الم�صهد 
الاإعلم���ي هذه الاأيام الكثير م���ن اللعبين الجدد يعملون عادة 
في جوانب جديدة وغير تقليدي���ة في الاقت�صاد الاعلمي. ويثير 
ه���ذا التغيير الذي ح�صل خ���لل الع�صر �صن���وات الما�صية ا�صئلة 
جدي���ة حول من هو ال�صحافي وكيف نع���رف العمل ال�صحفي في 
ع�ص���ر التكام���ل الاإعلم���ي والمحتويات الاإعلمي���ة التي ينتجها 

المواطنون.   
هناك تجارب مختلف���ة لنقابات ال�صحفيين تعتمد على العادات 
الوطنية وتقاليد التنظي���م النقابي التي تتباين ب�صكل كبير حول 
الع���الم. اأحيان���ا نج���د ان تحديد ال�صحف���ي يخ�ص���ع لتعريفات 

قانونية، و قواعد حول الحاجة لتاأهيل اكاديمي وخبرة عملية. 
ولك���ن في معظ���م الاأحيان تك���ون البيئة الاإعلمية اك���ر انقتاحا 
ويت���م ت�صنيف ال�صحفيين بناء عل���ى امتلكهم عقد عمل وعلى 

طبيعة العمل الذي يقومون به في الموؤ�ص�صة الاإعلمية. 
نج���د ان بع����س نقاب���ات ال�صحفيين تنظ���م العامل���ين في قطاع 
الات�ص���الات، وموظفي العلق���ات العامة، وعامل���ين اآخرين من 
الذين يعملون في الجوانب الاإبداعية في جميع قطاعات الن�صاط 
الاإعلم���ي، مث���ل طباع���ة ون�ص���ر الكتب. هن���اك نقاب���ات اأخرى 
تعم���ل على تنظي���م الموظف���ين العاملين اإلى جان���ب ال�صحفيين، 
م���ع ملحظة انه���م لا ي�صتحقون حم���ل بطاقة ال�صحاف���ة اأو ان 

يح�صلوا على اعتماد �صحفي. 
يت���م حت���ى الاآن التعام���ل م���ع ال�صحفي���ين العامل���ين بالقطع���ة 
ك�صحفيين م���ادام معظم دخله���م يتاأتى من العم���ل ال�صحفي. 
ولك���ن، هل يمك���ن المحافظة على ديمومة ه���ذا التعريف في هذا 
العهد ال���ذي يك�صب فيه الكث���ير من منتجي المحت���وى الاإعلمي 
اأق���ل من ن�صف دخلهم من ال�صحافة؟ كيف يمكن احتواء هوؤلاء 

النا�س تحت مظلة النقابات وحمايتها؟ 
وم���اذا بالن�صبة للعاملي���ين في قطاع المعلوماتي���ة الجديدة، وهم 
الذين يقوم���ون بعمل �صحف���ي ولكنهم لا يتعامل���ون مع انف�صهم 
ك�صحفي���ين واأنما يعت���برون انهم "مزودي محت���وى" اأو "مدراء 
محتويات"؟ كي���ف يتم تنظيم هوؤلاء النا����س، وكيف نب�صط لهم 

الحقوق والحماية التي يتمتع بها ال�صحفيون الاآخرون؟ 
ه���ذه ا�صئل���ة مراوغة ولك���ن يجب الاإجاب���ة عليه���ا اإذا ما �صاءت 
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النقابات ان تنجح في تنظيم القوة العاملة في قطاع المعلوماتية. 
ويج���ادل ه���ذا التقري���ر، اأ�صا�ص���ا، باأن بق���اء ال�صحاف���ة يعتمد 
عل���ى كيفية تاأقل���م ال�صحفي���ون ونقاباتهم  مع بيئ���ة المعلوماتية 
الجدي���دة. وهن���اك اأي�ص���ا اأ�صئل���ة مهمة ح���ول م�صتقب���ل تمويل 
الاإع���لم، حول حاج���ة نقابات ال�صحفي���ين اإلى اعادة النظر في 
ا�صتراتيجياته���ا المتعلق���ة بتنظيم القوى الجدي���دة التي تعمل في 
ال�صحافة، والتفكير في طرق بناء �صراكات جديدة مع المواطنين 

دفاعا عن �صحافة اأخلقية ونوعية. 

من يدفع من اأجل م�صتقبل ال�صحافة؟ 
اك���ر الق�صاي���ا الت���ي ت�صغط عل���ى م�صتقبل ال�صحاف���ة وتحتاج 
لمعالج���ة عاجل���ة هي كيفي���ة محافظة ال�صحافة عل���ى بقائها في 
المرحلة الحالية التي ت�صهد انحدارا في اأ�صواق الاعلم التقليدية 
ونم���اذج الاقت�ص���اد الاعلم���ي التقلي���دي الت���ي انه���ارت ودون 
امل با�صلحه���ا. فالاإعلن���ات التجارية تهاج���ر اإلى الانترنت، 
وهناك هب���وط متوا�صل في توزيع ال�صح���ف ون�صب الم�صاهدين، 
فيم���ا تتزايد اعداد الزبائن الذين يخت���ارون تلقي خدمات عبر 
الانترنت بدلا من ال�صحافة التقليدية او المرئي والم�صموع لتغطية 

احتياجاتهم بالح�صول على المعلومات الا�صا�صية والتوا�صل. 
اإن ال�صحاف���ة هي م�صاألة �صالح ع���ام، ولكن هذا التقرير يطرح 

�صوؤلا �صعبا: من الذي �صيدفع للحفاظ عليها في الم�صتقبل؟ 
لق���د تمت���ع �صوق الاإع���لم فيما م�ص���ى بدعم من القط���اع العام 
والقط���اع الخا����س، مع هيمن���ة الم�صالح الخا�صة عل���ى الف�صاء 
الكوني وعلى اهتمام���ات ال�صحافة على الم�صتوى الوطني. ولكن 
الاأي���ام الت���ي كان فيها امت���لك �صحيفة يعت���بر بمثابة ترخي�س 
لطباعة المال قد ولت اإلى الابد. ويبدوا الان ان الطريقة الوحيدة 
لتحقي���ق الارباح التي يبحث عنه���ا ملك الو�صائل الاعلمية هو 
التركيز عل���ى ا�صتهداف ا�صواق ال�صحاف���ة المتخ�ص�صة – مثل 
ال�صحاف���ة العلمي���ة، او الاقت�صادي���ة، او الريا�صي���ة. وبالطبع، 
لازالت ال�صحاف���ة الح�صية، وال�صحاف���ة ال�صعبوية، وال�صحافة 
المنح���ازة تدر مالا اي�صا، والاثبات عل���ى ذلك هو �صبكة “فوك�س 
”  في الولاي���ات المتحدة الامريكية. ولك���ن لا يوجد اعترافا  ني���وز
بان هذا النموذج هو �صحافة اخلقية، او �صحافة تقوم بدورها 
في الرقاب���ة، او دعمه���ا للتن���وع. لي�صت هذه ه���ي ال�صحافة التي 
تخ���دم الديمقراطي���ة. هن���اك الان ا�صتك�ص���اف لاأف���كار جديدة 
ح���ول اآلية دعم ال�صحافة، بما في ذل���ك فر�س �صرائب خا�صة، 
اأو اأنظم���ة مالية تعمل عل���ى رفد قطاع ال�صحاف���ة باأموال عامة 
للمحافظة على بق���اء ال�صحافة. ولكن يجب الاعتراف باأن هذا 
حوار اإ�صكالي في معظم العالم الغربي، ومع ذلك، فاإن ال�صحافة 
في عدة مناطق من العالم تعتمد الاآن كليا على اأموال عامة وهي 

التي تحافظ على بقائها. 
اإذا ما كان الواقع الك���وني لم�صتقبل ال�صحافة هو اعتمادها على 
الم���ال العام فم���ا ه���ي، اذن، الاآلي���ات اأول البنى الت���ي �صت�صمن 

�صفافية انفاق هذه الاأموال وعدالة توزيعها؟ 
والاأهم من كل ذلك، هو ال�صوؤال المتعلق بكيفية �صمان ا�صتقللية 
ال�صحاف���ة ع���ن التاأث���ير ال�صيا�ص���ي وابق���اء اأي���ادي ال�صيط���رة 

الحكومية بعيدة عنها؟ 

الاأخلاق، والت�صامن، وال�صراكات الجديدة
ي�صل���ط ه���ذا التقرير ال�صوء عل���ى الاأ�صئلة المحوري���ة التي تحفز 
نقا�صا بناءا، ويوفر قائم���ة اأولويات وم�صتلزمات التغيير ل�صالح 
الاتح���اد الدولي لل�صحفيين ونقاب���ات ال�صحفيين الوطنية، كما 
انه ين���ادي ب�صرورة تاأ�صي����س �صراكات وتبن���ي روؤى جديدة على 
الم�صتوي���ين ال���دولي والوطني. �صيت���م نقا�س ه���ذه الق�صايا اأثناء 
الموؤتم���ر العام للتحاد ال���دولي لل�صحفيين الذي �صيعقد في اأيار 
2010 تحت �صع���ار ال�صحافة: على تما�س مع الم�صتقبل.  قلة من 
ت�ص���ك الاآن، حت���ى في الدوائر المهنية خارج ع���ن الاتحاد الدولي 
لل�صحفيين ونقاباته، باأن معظم جذور اأزمة ال�صحافة الحالية، 
ممت���دة في اخت���زال ال�صحافة وتحويلها اإلى �صلع���ة ا�صتهلكية. 
ه���ذا بالاإ�صاف���ة اإلى تزاي���د �صهول���ة الو�ص���ول اإلى ن���وع اآخر من 
المعلوم���ات قائمة على نموذج مختل���ف يقدم �صحافة غير، �صواء 

من نحية الكم اأو النوع، لبناء الديمقرطية او المحافظة عليها. 
ولتحقي���ق طموحن���ا في �صم���ان م�صتقب���ل مزه���ر لل�صحافة كما 
ن�صتهيها، علينا اأن نعيد النظر في علقتنا مع الدولة، اإن نطالب 
ال���دول القائمة على نظام حكم ديقراط���ي باأن تعامل ال�صحافة 
باعتبارها م�صاألة �صالح عام، واأن تحمي النواة الاأخلقية لعملنا 
المهن���ي، واأن ت�صج���ع المواطنين على دعم ق���وة ال�صحافة العاملة 

من اجل التغيير والديمقراطية لاأنها تقدم خدمة للجميع. 
ولك���ن هذا ل���ن يتحقق ب�ص���كل اآلي، وله���ذا ال�صب���ب يطالب هذا 
التقري���ر ببناء حركة ت�صامن جدي���دة داخل ال�صحافة، وتقديم 
المزي���د من الدع���م لنقاب���ات ال�صحفيين، والمزيد م���ن الن�صاط 

لل�صحافيين النقابيين. 
لا زال���ت الطريق طويل���ة، وما يقوم به ه���ذا التقرير هو ان ي�صع 
نقط���ة البداي���ة. واإن الاتح���اد ال���دولي لل�صحفي���ين كثير ممتن 
لجمي���ع الزم���لء الذين �صاهم���وا بوقتهم وخبراته���م في تجميع 
الاأف���كار، وتحليله���ا، والتو�ص���ل اإلى خل�صات �صدي���دة تت�صمن 
موؤ�ص���رات وعلمات وا�صحة لطبيع���ة المهمات التي تنتظر جميع 

ال�صحفيين ونقاباتهم. 
ايدن وايت، امين عام الاتحاد الدولي لل�صحفيين
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تق��وم الصحافة بما هو أكثر من تزويدن��ا بالأخبار، إنها 

تمكننا كمواطنين من إس��ماع اصواتنا في غرف القوة 

وتمكننا وتس��مح لن��ا ان نقوم بمراقبة مص��ادرة القوة 

التي تقوم بتشكيل حياتنا وان نعمل على ادارة عملية 

التشكيل هذه. 
- بيل كوفا�س، الاأمين ال�صابق لـ “موؤ�ص�صة نيمان” في جامعة هارفارد
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يحفل العالم باأمثلة عن الم�صاهمات التي قدمتها ال�صحافة. قام 
ال�صحفيان “اأبتون �صينكلير” و “لينكولن �صتيفين�س” في بداية 
الق���رن الع�صرين في الولاي���ات المتحدة الاأمريكي���ة  بالتحقيق في 
ا�صتغلل ال�صلطة التي تقوم به ال�صركات الكبيرة والحكومة. وفي 
�صن���ة 1923، قام ال�صحفي الفرن�صي “البيرت لوندرز” والملقب 
ب���� “المرا�صل العظيم” بالك�صف ع���ن الظروف غير الاإن�صانية في 
مدين���ة “كايين” عا�صم���ة الم�صتعمرة الفرن�صي���ة “غوييانا”. في 
�صن���ة 1974، ا�صتق���ال الرئي�س الاأمريكي ريت�ص���ارد نيك�صون بعد 
تحقيقات “ووترغيت” التي قام بها ال�صحفيان “بوب ادوارد” 

و “كارل برين�صتين” في �صحيفة “وا�صنطن بو�صت”. 
كم���ا ويمكن اظه���ار اهمية ال�صحافة عن طري���ق ت�صليط ال�صوء 
عل���ى ف�ص���ل الاإعلم في القيام ب���دوره. كان م���ن المحتمل ان يتم 
وق���ف مج���ازر راوندا الت���ي حدثت �صن���ة 1994 لو ق���ام الاإعلم 
ال���دولي بتحم���ل م�صئولياته الكامل���ة بالاإخبار عم���ا يحدث، ولو 
رف�س العاملون في الاإعلم المحلي ان يكونوا جزءا من اآلة القتل. 
ول���و حاف���ظ الاإعلم الاأمريكي عل���ى م�صافة نقدي���ة من “البيت 
الاأبي����س” واآلته الاإعلمية القوي���ة، لكان من المحتمل ان اجتياح 

العراق لم يحدث. 
رغم التغييرات الهائلة التي يواجهها اعلم اليوم، لا زالت هناك 
�صحافة توا�ص���ل اإظهار التزامها بن�ص���ر ق�ص�س �صحفية تخدم 
ال�صال���ح العام. قام���ت ال�صحفية “اليك�صان���درا بيرزون” التي 
تعم���ل في �صحيفة “لا�س فيغا�س �صن”، �صن���ة 2008، بالتحقيق 
في ا�صتغ���لل العمال، وحوادث العمل بم���ا فيها الحوادث القاتلة 
في قطاع الاإن�صاءات. وبعد �صنة من ن�صرها هذا التحقيق ح�صلت 
ال�صحفي���ة على جائ���زة “بوليتزر”، ارفع الجوائ���ز ال�صحفية، 
فيما قامت الحكومة بتبني قوانينا جديدة ت�صمن �صلمة اف�صل 

لعمال البناء والاإن�صاءات. 

الف�صل الاأول: اأهمية ال�صحافة 

وفي ه���ذا ال�صياق اأي�ص���ا، قامت جريدة “الديل���ي تيلغراف” في 
المملكة المتحدة بالك�صف ع���ن معلومات جديدة ومف�صلة متعلقة 
بم�صاري���ف اع�صاء البرلمان، مظه���رة بذلك مثل �صلبا وناجحا 
لعم���ل ال�صحافة كرقيب وحينما تاأخ���ذ دورها بالمحا�صبة. كتبت 
مجلة “ال�صحفي” التي ي�صدره���ا الاتحاد الوطني لل�صحفيين 
في بريطاني���ا وايرلن���دا ع���ن تقاري���ر “الديلي تيلغ���راف” باأنها 
ولل�صحافة.”  البريطاني���ة  للديمقراطي���ة  ال���ذراع  في  “طلق���ة 
ولاحظ���ت المجل���ة ان عمل ال�صحيفة ق���د “اعاد الثق���ة ال�صعبية 
في ال�صحاف���ة.” ومن الموؤكد اي�صا ان ه���ذه التقارير قد �صمنت 
مبيع���ات هائل���ة لل�صحيفة ويمكن ان يت���م ا�صتخدامها م�صتقبل 
كمرج���ع ا�صا�صي لما نعنيه حين نقول ان ال�صحافة تعمل من اأجل 

ال�صالح العام. 
اإن ال�صحاف���ة موؤ�ص�ص���ة مهم���ة عندما تك�صف ع���ن التخل�س من 
النفاي���ات النووي���ة  عن طري���ق القائها ب�صكل مته���ور في المحيط 
اله���ادئ، او عن عمليات تقطيع الاأ�صج���ار في غابات الامازون او 
في بورنيو. وهي مهمة اي�صا عندما تك�صف عن ا�صتغلل ال�صرطة 
ل�صلطته���ا اأو تورطه���ا بالتعذيب. وال�صحافة مهم���ة عندما تتبع 
م�صال���ك تهريب الب�ص���ر او �صناع���ة الجن�س على ط���ول الحدود 
الامريكية-المك�صيكي���ة، او عندم���ا ت�ص���ير عل���ى ط���ول م�ص���ارب 
الهج���رات التي تقود من ال�صحراء الاإفريقية اأو ال�صرق الاأو�صط 

اإلى الاتحاد الاوروبي.
وال�صحاف���ة مهم���ة عندما ت���زود المواطينين بمعلوم���ات دقيقة، 
ومتوازنة، ويرتبط م�صمونه���ا بالق�صايا التي تهمهم في حياتهم 
اليومي���ة من اخبار ح���ول اجتماع هيئة المدر�ص���ة اإلى الاجراءات 
البلدي���ة الجدي���دة. م���ن الاخبار المتعلق���ة بال�صح���ة اإلى ارتفاع 
ا�صع���ار ال�صل���ع الاأ�صا�صي���ة. ال�صحاف���ة ه���ي الاأم���ين، والمحكم، 
والم�صيف المق���دم للمعلومات، والر�صول، والمترجم: وكل هذا من 

اأجل ال�صالح العام. 
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اهمية ال�صحافة الجيدة: جنوب افريقيا
ان�ص���وا الك�ص���اد، هذا هو  وقت “الاأكل”! ه���ذه هي لائحة الاتهام ل�صيا�صي جنوب افريقيا التي ا�صهرتها �صحافة البلد �صنة 2009. فقد 
كان هن���اك م�صتوى عالي م���ن التوقعات بحياة اف�صل لدى موطني جنوب افريقيا بعد النهاي���ة المفاجئة لحكم الرئي�س “ثابو مبيكي” 
�صن���ة 2008. وق���د تم رف���ع �صق���ف التوقعات  بعد ف���وز التحالف الذي قاده “جاكوب زوم���ا” بالانتخابات الوطني���ة التي جرت في �صهر 
ني�صان/ابري���ل 2009، بع���د ان خا����س حمل���ة انتخابية ركزت عل���ى هدفها بدعم الفقراء “تح���ت القيادة الجدي���دة”. على اية حال، 
لم تاأخ���ذ الم�صال���ة وقت���ا طويل لتتح���ول توقعات النا�س العالية اإلى خيبة ام���ل ثم غ�صب عارم –وكان ال�صب���ب الرئي�صي لهذا هو ك�صف 

ال�صحافة لعدد من حالات �صوء الممار�صة تقوم بها “الاإدارة الجديدة”. 
فقد اظهرت ال�صحف في جنوب افريقيا، عبر �صل�صلة من الك�صوفات، حجم النفاق والمداهنة التي تمار�صها الادارة الجديدة. فقد تم 
ت�صلي���ط ال�ص���وء على الكثير من الوزراء الذين قاموا �صنة 2009، ورغم الادع���اء باتخاذ اجراءات تق�صف، ب�صراء �صيارات ر�صمية من 
اغلى الماركات. وتم الك�صف عن حياة اآخرين الذي يعي�صون حياة رفاهية في الفنادق، اأو الذين لهم م�صالح اقت�صادية كثيرة ومت�صعبة 
مم���ا اأث���ار �صبه���ة ت�صارب في الم�صالح –هذا عدا عن ت�صارب الم�صالح في حجم الوق���ت الذي يمكن ان يخ�ص�صوه للوظيفة العمومية. 
كل ه���ذا ج���اء في الوقت الذي توا�صل تاأثير الاأزمة الاقت�صادية على المواطنين، وتوا�صلت الاحتجاجات المجتمعية على نوعية الخدمات 
ال�صيئة التي تقدمها الدولة. وقد اجبرت التغطية ال�صحفية في النهاية قيادة البلد على التعهد بو�صع حد للت�صرف الم�صين لزملئهم.   

لقد قتل مئات ال�صحفيين خلل الع�صرين �صنة الاأخيرة، وقد تم 
ا�صته���داف الكثير من هوؤلاء ب�صب���ب تحقيقاتهم ال�صحفية التي 
ك�صف���وا من خللها ممار�صات مراكز القوة وطالبوا بم�صاءلتها. 
ويظه���ر ه���ذا الهجوم العني���ف عل���ى ال�صحفيين، م���رة اأخرى،  
اأهمي���ة العم���ل ال���ذي يقومون ب���ه. لق���د كانت ال�صحاف���ة مهمة 

بالاأم�س، وهي مهمة اليوم، و�صتكون مهمة غدا. 

بيئة مركبة 
 ولاأن ال�صحاف���ة مهم���ة، يج���ب ان نقوم بر�ص���د التحديات التي 
تواجهها ال�صحافة وال�صحفيين، واأن نتناق�س فيها، وان ننت�صر 
عليه���ا. كتبت مجموعة من ال�صحفيين الذي���ن اجتمعوا في لقاء 
بحث���ي في »�صالزب���رغ« �صن���ة 2002: »لا يوج���د �صع���ب ي�صتطي���ع 
المحافظ���ة عل���ى �صيادت���ه دون �صحاف���ة نا�صطة تنق���ل الاأخبار، 
وتتفح�س الق�صايا الدقيق���ة، وت�صجع على تبادل فعال للأفكار. 
وعل���ى م���ر الزم���ان، ا�صبحت ه���ذه الم�صئولي���ات ه���ي الاأر�صية 
ال�صلب���ة التي تقوم عليها ال�صحافة، وغدت تقليدا را�صخا حيث 
ا�صب���ح �صوت ال�صحافة الحرة قوة من اأج���ل التقدم، وم�صاركة 

المواطنين الفعالة في الق�صايا التي تهم المجتمع.« 
وقب���ل الت�صريح ال�صادر عن هذا اللقاء بوقت طويل، كان »ولتر 
ليبم���ان«، المعلق ال�صيا�ص���ي الاأمريكي، قد ذهب في تعليق له ابعد 
م���ن ذل���ك حين ق���ال: »في حال���ة انع���دام زاد دائم م���ن الاأخبار 
الموثوقة والمرتبطة بحي���اة النا�س، وفي حالة انكار حق المواطنين 
بالح�صول عل���ى الحقائق فاإن هذا �صي���وؤدي اإلى انت�صار الف�صل، 
وال�صي���اع، والف�صاد، وعدم الولاء، والذع���ر، وفي النهاية �صتحل 

الكارثة على حياة هذا ال�صعب.« 
لقد ادت عملية العولمة اإلى جعل عالم اليوم اكر ات�صالا ببع�صه 
البع�س واأكر تعقيدا، وو�صعت تحديات جديدة امام ال�صحافة. 
فق�صاي���ا مث���ل  التغ���ير المناخ���ي، والهج���رة الدولي���ة، وانت�ص���ار 
و«ال�صدام���ات«  الاقت�صادي���ة،  والاأزم���ة  الم�صلح���ة،  النزاع���ات 
الثقافي���ة والديني���ة، وغيرها الكثير، كل ه���ذا يتطلب كتائب من 
ال�صحفيين المقتدرين، وال���ذي يمتلكون موارد ملئمة، ليقدموا 
معلوم���ات يمك���ن تو�صيفها بح�ص���ب تعبير »ادوارد م���ور«، مقدم 
البرام���ج في �صبك���ة )�صي بي �ص���ي( الاأمريكية: »تعل���م، ومنيرة 

للوعي، وملهمة«. 
اإن طبيع���ة الديمقراطي���ة وقوتها هي على المح���ك الاآن، وهناك 
ن���داء لل�صحفي���ين ليكون���وا ج���زءا م���ن الح���ل. يق���ول »فارتان 
جورجي���ان«، رئي����س »موؤ�ص�ص���ة كارينج���ي«: »هن���اك الكثير من 
الط���رق والو�صائ���ل الجديدة لتق���ديم الاأخب���ار وتو�صيلها، ولكن 
هن���اك حاج���ة ما�ص���ة ل�صحفيين متعلم���ين، ويمتلك���ون المعرفة، 

واخلقيين، ومو�صوعيين.« 
عل���ى ال�صحفيين ان يت�صلموا زمام المب���ادرة في تحديد موؤ�صرات 
ع���الم الاأخبار الجديد وقواع���ده، واأن ي�صمن���وا ا�صتمرار حماية 
النزاهة ال�صحفية وال�صالح العام. عليهم ان يكونوا م�صئولين..
.. ع���ن اعطاء �ص���وت لقيم ال�صحاف���ة الجوهري���ة، واأن يعيدوا 
تعريف ه���ذه القيم لتلئ���م الاإعلم الجديد. وفي ه���ذا الاإطار، 
ي�صتطي���ع ال�صحفي���ون ونقاباتهم الم�صاع���دة في تحديد مرجعية 
الحوار، واأن يوؤث���روا على وجهة التغيير رغم انهم غير م�صوؤولين 
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عل��ى الصحفيين ان يتصرفوا كحراس. عليهم ان يط��وروا ويتعلموا خبرات 

جديدة ليواصلوا تقديم معلومات مفيدة، وعليهم ان يستخدموا التقنيات 

الجديدة لتعزيز قدراتهم على تقديم القصص الصحفية. 

ع���ن التغي���يرات ال�صو�صيولوجي���ة، والتقني���ة، والاقت�صادية التي 
تعيد ت�صكيل البيئة الاإعلمية الاآن. 

على ال�صحفيين اأن يقوموا بهذا الدور وفي اأذهانهم اأن الجمهور 
قد لا يثق بهم، واأنه غالبا يختار رف�س الحقائق غير المريحة كما 

اأنه اأحيانا يخلط بين ال�صحافة وبين �صناعة الترفيه. 
لا يمك���ن ان ننال ثقة الجمهور اإلا عندم���ا يت�صرف ال�صحفيون 
باأخلقي���ة م���ن خ���لل انتاج اأعم���ال نوعي���ة ع���بر كل قطاعات 
الاإعلم وبغ�س النظر عن الق�ص���ة التي يعملون عليها. اأن تكون 
عمودا من اأعم���دة الديمقراطية يتطلب قوة �صخ�صية، ونزاهة، 

واعلى درجات المهنية. 
عل���ى ال�صحفي���ين ان يج���دوا طريقة تمكنهم من قي���ادة الحوار 
ح���ول م�صتقبل الديمقراطية في الوقت ال���ذي يحاولون فيه تعلم 

التعامل مع التحديات التي تفر�س هذا الحوار. 
وت�صتمل هذه التحديات على: تقلي�س العاملين في غرف التحرير، 
وعدد اأقل من و�صائل الاإعلم، ال�صغط على ال�صحفيين من اجل 
انتاج المزيد من الربح، وتنامي هيمنة م�صئولي العلقات العامة 
الذي���ن يمتهنون اخفاء الحقائق.  وهن���اك اي�صا التحديات التي 
يفر�صنه���ا المدونون عل���ى ال�صحاف���ة، والانترن���ت، والموؤ�ص�صات 
البحثية، والنق���د الذي ينتجه الاأكاديمي���ون. كل هذه التحديات 
غيرت ولا زالت تغير الطريقة التي يوؤدي بها ال�صحفيون عملهم. 
ونح���ن نق���ترب اليوم من الحقب���ة التي يظهر فيه���ا ال�صحفيون 
)واأحيان���ا يع���اد ت�صميته���م باعتبارهم »مزودي محت���وى«( على 
اأنه���م اللعب���ين الاأقل الاأهمية في �صناع���ة الاإعلم. يجب تغيير 

هذا الواقع. 

المقاربة ال�صحيحة
ونتيجة لهذه التغييرات ورغما عنها، يحتاج ال�صحفيون لتر�صيخ 
الر�صال���ة الت���ي تن�س عل���ى اأن: ال�صحافة مهم���ة وت�صنع فرقا. 
هن���اك اربع اولويات ينبغي الانتباه اليها لكي يتمكن ال�صحفيون 

من التعامل مع هذه التحديات، وهذه هي: 
•  عل���ى ال�صحفيين ان يركزوا على م���ا يهم الجمهور. يجب 	

ان تك���ون هن���اك معرك���ة يومية ح���ول ما يمك���ن ان نعتبره 
اخبارا مهمة. قال »بي���تر �صي جولدمارك جي اآر«، النا�صر 
ال�صاب���ق ل�صحيف���ة »انترنا�صونال هيرالد تريبي���ون« : »اأن 
نك���ون ذوي علقة بحي���اة النا�س هو اأن نفح����س فيما اإذا 

كانت تغطيتنا مرتبط���ة بواقعهم، ومهمة لهم، وتركز على 
القوى والاتجاهات التي توؤثر على الاأحداث اليومية اأو على 

الاأحداث التي يتم انتجاها على المدى الطويل.« 
• يجب ان يطوروا مهاراته���م الخا�صة ليتمكنوا من مواجهة 	

خبراء الاإعلم المرتبط���ين بم�صالح �صيا�صية او اقت�صادية 
واأن يحبط���وا مخططاته���م. وه���ذه المه���ارات تمكنهم من 

�صمان النزاهة، ودقة اعداد التقارير اأو التعليقات. 
• يجب عل���ى ال�صحفيين ان يعززوا من دوره���م باعتبارهم 	

حرا����س. يق���ول ال�صحف���ي الم�صه���ور »بي���ل موي���يرز« الذي 
عم���ل في التلفزيون العمومي: »من الموؤك���د اأننا ك�صحفيين 
مجبرين على تغطي���ة الاأخبار اليومية. لكن ر�صالتنا الاأهم 
ه���ي الك�صف عن الاأخبار التي يف�ص���ل النا�س الاأقوياء على 

ابقائها طي الكتمان.« 
• على ال�صحفيين ان يحت�صنوا التقنيات الاإعلمية الجديدة 	

لتعزي���ز التغطية الاإخباري���ة واإنتاج الق�ص����س ال�صحفية. 
وكم���ا ق���ال »جولدم���ارك ج���ي ار« : »اأح���د مكون���ات ف���ن 
ال�صحاف���ة هو اإخبار النا�س م���ا يحتاجون لمعرفته بطريقة 

تجعلهم يطلبون هذه المعرفة.« 

1

2

3

4
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الصحافة باتجاه اعلاء نوعيتها وليس 

زيادة ربحها.
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الف�صل الثاني: التغييرات الكبيرة 

اأعل���ن الكات���ب »ني���ل بو�صتم���ان« راأي���ه، من���ذ �صن���ة 1997،  باأن 
ال�صحفي���ين بحاج���ة لاأن يرتق���وا »باأدائه���م« من مج���رد تحويل 
الحقائ���ق اإلى معلوم���ات. واأث���ار ج���دلا عندم���ا ط���رح ب���اأن على 
ال�صحاف���ة اأن تلع���ب دورا اأكبر في »�صناع���ة المعرفة«. اأو بكلمات 
اأخ���رى، اأن تق���وم ال�صحاف���ة عندما تقدم معلوم���ات على توفير 
�صياقه���ا، ومنطقها، وعلقتها مع غيرها م���ن الاحداث. بل واأن 
الكاتب ذهب ابعد من ذلك عندما قال باأن هناك حاجة لتحويل 
المعرف���ة اإلى حكم���ة – مث���يرا بذل���ك اأ�صئلة اخلقي���ة، ونف�صية، 
واجتماعي���ة حول المعرفة – بالاإ�صاف���ة اإلى م�صاعدة النا�س على 
اتخ���اذ قرارات حول م���ا الذي ينبغي ان يفعل���وه بالمعلومات التي 

يتم توليدها. 
كان ه���ذا طرح���ا حيويا اأث���اره »بو�صتمان« قب���ل 13 �صنة م�صت. 
والي���وم، يعي�س نظام الاإعلم، ال���ذي كان م�صتقرا اآنذاك، تحت 
وط���اأة �صغط كب���ير، حيث ق���ادت العولمة اإلى ه�صا�ص���ة الاإعلم. 
وت���اآكل دعم العمومي لهذا القطاع تحت لواء الليبرالية الجديدة 
واأ�صولي���ة قوانين ال�صوق الحر. وهن���اك الاآن كثير من الموؤ�ص�صات 
الاإعلمي���ة، وم���ا ت�صيط���ر عليه���ا م���ن �صح���ف، قد و�صل���ت اإلى 
مرحل���ة ا�صبحت فيها القيمة الاقت�صادية والربحية هي المحرك 
الا�صا�ص���ي لعملها. وانخف�صت القيم الاجتماعية، والديمقراطية 
والثقافي���ة في �صل���م الاولوي���ات في ه���ذه البيئة الت���ي يعرف فيها 
ه���دف ن�صر ال�صح���ف باعتباره جني المال، ب���دلا من توفير المال 

من اأجل ن�صر ال�صحف. 

اأرباح مالكي الاإعلام 
  وق���د اأدى ه���ذا ال�صع���ي وراء الرب���ح اإلى تغي���ير لغ���ة النا�صرين 
ح���ول العالم. فهم يلقون باللوم عل���ى الانترنت والهواتف النقالة 
باعتباره���ا �صبب الاأزم���ة التي تواجهها ال�صح���ف. وي�صتخدمون 
هذه الذرائع لتبرير عقلية »التقلي�س والحرق« التي ا�صفرت عن 
فق���دان اآلاف الوظائ���ف في اق�صام التحري���ر والاق�صام الاخرى، 

والت���ي ادت اي�ص���ا اإلى اغلق مئ���ات ال�صحف وت���وؤدي الاآن اإلى 
»ت�صدي���ر« الوظائف ال�صحفية اإلى بل���دان ذوات دخل متدني اأو 
اإلى توظيف قوة عمل وطنية غير موؤطرة نقابيا. وفي خ�صم حملة 
التقلي����س هذه، نادرا م���ا تتم الا�صارة اإلى الاأرب���اح الهائلة التي 
جناه���ا مالكي الاعلم في �صنوات الازده���ار وطفرة النمو. وقلة 
قليلة م���ن ال�صركات الاعلمي���ة التي تعترف ب���اأن هام�س الربح 
ال���ذي تم تحديده خلل ال����25 �صنة الما�صية ه���ي مرتفعة ب�صكل 

لا منطقي. 
ويق���وم النا�صرون دوري���ا بت�صوي����س مق�صود لتقاريره���م المالية 
وتمويهه���ا لدعم الاإدعاء به�صا�ص���ة الو�صع المالي للموؤ�ص�صات من 
اأجل تبري���ر تخفي�س اج���ور ال�صحفيين اأو ف�صله���م من العمل. 
قام���ت احدى �ص���ركات ال�صح���ف �صن���ة 2009 با�صدارتقريرها 
المالي الذي ا�صار اإلى خ�ص���ارة مقدارها 211 مليون دولار خلل 
الرب���ع الاأول م���ن ال�صنة، ولكن تحليل مف�ص���ل للأرقام الواردة 
في التقري���ر اأ�ص���ارت اإلى ان الخ�ص���ارة الحقيقي���ة كان���ت مليونا 
واح���دا، واأن بقية الخ�صائر كانت نتيجة ا�صتثمار فا�صل في �صركة 
تلفزيونية. والحقيقة هي ان �صبب اإغلق الكثير من ال�صحف لم 
يك���ن ب�صبب تحقيقها خ�صائر مادية، واإنما لاأنها لم تحقق ارباحا 

كما في الما�صي. 
لا �ص���ك باأن هبوط توزيع ال�صح���ف، والتغيير على �صلوك القراء 
والم�صاهدي���ن بالاإ�صافة اإلى هج���رة الاإعلنات من ال�صحف اإلى 
الانترن���ت كل هذه قد فعلت مفعولها على الو�صع المالي لل�صحف 
واأدت اإلى انهي���ار نموذج الارباح التقلي���دي. ولكن قلما ما ياأخذ 
مالك���ي الاإع���لم ، والنا�صري���ن عل���ى وج���ه الخ�صو����س، تاأثير 
اقتطاع���ات الوظائ���ف عل���ى جوهر ه���ذا القط���اع الاقت�صادي، 
األا وه���و ال�صحاف���ة. ولا يوجد احد يربط ما ب���ين انحدار جودة 
ال�صحاف���ة وبين هبوط اع���داد القراء. على العم���وم، لي�صت كل 

الاخبار هي اخبار �صيئة. 
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لق��د آن الأوان لتنض��م الصحاف��ة إلى الحوار الجاري ولأن ت��روج لوجهة النظر 

الأخ��رى، والت��ي تتمحور على إظه��ار الف��رص الحقيقية الت��ي تنمو في ظل 

المناخ الجديد والقادرة على تمويل الصحافة النوعية وتسويقها. 

هن���اك موؤ�صرات كث���يرة اإلى ازدياد الا�صتثم���ار في ال�صحافة في 
البل���دان ذات الاقت�ص���ادات ال�صاع���دة في امري���كا الجنوبي���ة، 
واآ�صيا، وافريقيا. حيث تت�صاعد ن�صب توزيع ال�صحف وارباحها 

بالرغم من انت�صار التقنيات الجديدة في هذه المناطق. 

ت�ص���ير اح�صائيات »جمعية ال�صحف العالمية« ل�صنة 2008 اإلى ان 
1.9 بليون �صخ�س قاموا ب�صراء �صحف يومية، وهي زيادة قدرها 
1.3% ع���ن ال�صنة ال�صابقة. ويتناق�س هذا ال�صعود مع الو�صع في 
اأمري���كا ال�صمالية الذي ي�صهد هبوطا في قراء ال�صحف، وبح�صب 
اح�صائي���ات »مركز الولاي���ات المتحدة لمراقبة توزي���ع ال�صحف« 
فق���د تزايدت وت���يرة انحدار التوزيع �صن���ة 2009 عما كانت عليه 
�صنة 2008 بينم���ا انخف�صت قيمة الاعلنات في ال�صحف بن�صبة 

23% �صنة 2008 وانخفا�س اآخر م�صابه �صنة 2009. 

وي�صاه���م النا�ص���رون في ت���اآكل ال�صحافة الاأخلقي���ة والنوعية. 
حت���ى انه توج���د موؤ�ص�ص���ات اإعلمية تجنى ارباح���ا من �صحافة 
لا اأخلقي���ة. ولا يمك���ن اخف���اء القل���ق م���ن ه���ذا الانح���دار في 
ج���ودة ال�صحاف���ة عل���ى �صبيل المث���ال عندما تم اختي���ار »فوك�س 
ني���وز« في ا�صتبي���ان اجري في بداية �صن���ة 2010 - وهي الموؤ�ص�صة 
الت���ي ته���دف بالدرج���ة الاإولى لجن���ي الم���ال وا�صه���ر الموؤ�ص�صات 
الاإعلمي���ة التي يملكه���ا »روبرت مردوخ« امبراط���ور ال�صحافة 
العالمي���ة- باعتبارها »اكر الموؤ�ص�صات الاإعلمية م�صداقية«. اإن 
ه���ذا نجاحا اقت�صادي���ا مذهل لهذه الموؤ�ص�ص���ة، ولكنها موؤ�ص�صة 
اعلمي���ة ذات خط تحريري منحاز ب�ص���كل فا�صح وتنتع�س على 
التروي���ج للحزبية وال�صعبوية. وتقوم من خ���لل ممار�صتها هذه 

بتمزيق ن�صيج ال�صحافة الاأخلقية. 

لق���د اآن الاأوان لتن�ص���م ال�صحاف���ة اإلى الح���وار الج���اري ولاأن 
تروج لوجهة النظر الاأخ���رى، والتي تتمحور على اإظهار الفر�س 
الحقيقي���ة التي تنمو في ظل المن���اخ الجديد والقادرة على تمويل 
ال�صحاف���ة النوعي���ة وت�صويقها. وبينما يتم تفكي���ك طرق العمل 
التقليدي���ة في ال�صحاف���ة لا ينبغ���ي ان يت���م ا�صتبدالها ب�صحافة 

مبتذلة او فا�صدة. 

تفا�صيل التغير
لنك���ون قادرين على اغتنام الفر�س الت���ي تن�صاأ الاآن هذا يتطلب 
ان نمتل���ك فهما دقيقا للكيفية التي يتغ���ير بها قطاع الاإعلم في 

كل مرحلة من المراحل. 

جمع المعلومات وتحريرها
لم تكت���ف عملية جمع المعلوم���ات بالانفتاح على »المحتويات  	•

التي يتم توليدها من قبل م�صتخدمي الاعلم«، واإنما غالبا 
م���ا تت�صمن روابط انترنت اإلى م�صادر اخرى – وكثير من 

هذه الم�صادر لا تعتبر جزءا من قطاع الاعلم التقليدي. 

يحتاج ال�صحفيون لمهارة التعامل مع الن�صو�س، وال�صور،  	•

وملف���ات �صوتية ومرئي���ة، واأحيانا يعملون ل���دى موؤ�ص�صات 
اإعلمية لا توفر تدريبا ملئما لكوادرها. 

اأ�صبحت م�صاألة تجميع هذا الحجم من المحتوى التحريري  	•

مهم���ة بالغة التعقي���د، حتى ان ال�صحفي���ين النا�صئين بدوؤا 
يتعلمون كيف يقومون بهذا الدور التجميعي. 

يتمح���ور الن�صر الالكتروني على و�ص���ع اولوية ال�صرعة فوق  	•

الدق���ة، وعند الاخذ بع���ين الاعتبار قلة الم�ص���ادر الب�صرية 
في الكث���ير من غرف التحرير ف���اإن هناك قلقا من ال�صغط 
المفرو����س عل���ى ال�صحاف���ة النوعي���ة عندم���ا يطل���ب م���ن 
ال�صحفي���ين ان ينتج���وا تغطي���ة فوري���ة لجمي���ع الو�صائط 

الاإعلمية. 

هن���اك قلقا حقيقي���ا لتناق�س امكاني���ة التاأكد من م�صادر  	•

الاأخب���ار، حي���ث تق���اد الاأجن���دة الاعلمي���ة ه���ذه الاأي���ام 
بوا�صط���ة ال�صائعات المن�صورة عل���ى الانترنت ومواقع تدوين 
لا يت���م فح�س محتواه���ا. فعلى �صبيل المث���ال، اظهر اتحاد 
ال�صحفي���ين الالمانيين )دي جي في(، ع�صو الاتحاد الدولي 
لل�صحفي���ين، قلقا من برنامج »وي���ب 2.0« حيث انه ورغم 
مزاي���اه العدي���دة يق���ود اإلى ك���ره ال�صحاف���ة حي���ث يجبر 
ال�صحفي���ون ليكون���وا ا�صرع ب�ص���كل دائم، وه���ذا يعني »اإن 
هناك خطرا بتناق�س الاهتم���ام بفح�س الحقائق والعمل 
بجدي���ة، وبنف�س الوقت هن���اك �صائعات تنت�ص���ر حولك ولا 
تري���د ان تجدك نف�صك خارج الاأخبار فيما لو ظهر ان هذه 

ال�صائعات حقيقية.« 

في  كب���يرة  اهمي���ة  والم�صاءل���ة  ال�صفافي���ة  تكت�ص���ي  دائم���ا  	•

ال�صحافة، ولكنها ا�صبحت اأكر اأهمية �صمن هذه الاأجواء 
الت���ي ت�صخم فيها عدد م�ص���ادر الاأخبار. ويعتقد »دي جي 
في« ب���اأن »ال�صفافية هي ال�صرط الاأ�صا�ص���ي للم�صاءلة، ومن 
المفتر�س ان يتم توقيع المحتوى ال�صحفي في و�صائل الاإعلم 
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م�صتقبل ال�صحافة الاأفريقية
ت�صه���د ال�صحاف���ة في اأفريقي���ا نم���وا مذه���ل م���ن ناحي���ة الكم 
والن���وع. هناك موؤ�ص�صات تلفزيوني���ة �صخمة، ومجلت جديدة، 
�صح���ف حديثة ومحطات اذاعية اف-ام محلية وكلها توؤدي اإلى 
تاأ�صي�س بيئة اإعلمية مثيرة. وهناك ت�صاعد في موؤ�صرات توزيع 
ال�صحف، وه���ذا بدوره يوؤدي اإلى احداث تط���ورات �صريعة على 

ادوات التوا�صل متعدد الو�صائط وعلى ال�صحافة. 
كل ه���ذه اخبار مفرحة، ولكن هن���اك اي�صا تحديات و�صعوبات. 
فال�ص���ركات متعددة الجن�صية التي ت�صتثمر في اأفريقيا قد تاأثرت 
بتباط���وؤ النمو العالمي، وهذا بدوره اأثر على خططها الا�صتثمارية 
والمكائ���ن،  الادوات،  ا�صع���ار  ارتف���اع  ادى  كم���ا  افريقي���ا.  في 
والتقنيات، والمطاب���ع على ميزانية جمي���ع الموؤ�ص�صات الاإعلمية 
�صغيره���ا وكبيرها. وق���د تاأث���رت الموؤ�ص�صات الاإعلمي���ة المحلية 
المتخ�ص�ص���ة عل���ى وجه التحديد بع���د قيام الموؤ�ص�ص���ات الكبيرة 
بقط���ع ا�صتراكاتها به���دف خف�س التكاليف، وه���ذا بدوره يوؤدي 
اإلى وق���ف التوظيف والتوفير في ال�ص���رف، كما اأدت التحديثات 
التقني���ة اإلى ا�صتقطاع���ات في الوظائ���ف. وهن���اك اي�صا التوجه 
اإلى ا�صتب���دال ال�صحفي���ين ذوي الخبرة بطواق���م �صحفية �صابة 
واقل تكلفة بكث���ير، والت�صحية بمهنة جمع المعلومات من الميدان 
والقيام باأبحاث �صحفية ا�صلية واللجوء اإلى الن�صخ والل�صق من 

وكالات الانباء. 
اأم���ا بالن�صبة لتقنيات الانترنت فقد ب���دات بالتح�صن بعد و�صول 
خطوط الام���داد ال�صوئية، والقدرة على الح�صول على خدمات 
الانترنت تنمو با�صط���راد. وتتباين ردود افع���ال النا�صرين نحو 

الانترن���ت، فبع�صه���م ينت���ج �صح���ف الكتروني���ة ب�ص���كل كام���ل، 
وبع�صه���م يميز ب���ين الطبعة الورقية وب���ين الن�صخة الالكترونية، 
وهن���اك م���ن يعر�س على الانترن���ت ملخ�صا مجاني���ا للق�ص�س 
الاإخباري���ة بينما اآخرون يعر�صون مجانا كامل ال�صحف. هناك 
نم���وا متوا�صل ل�صوق الاإع���لم وتفتح �صركات الاإع���لم ا�صواقا 
جدي���دة في مناط���ق لم تك���ن ت�صل اإليه���ا من قبل. فعل���ى �صبيل 
المث���ال، قامت �صركة “ذي ني�ص���ن ميديا جروب”، والتي مقرها 
في نيروبي-كيني���ا، بتاأ�صي�س محطة اإذاعية واخرى تلفزيونية في 
اأوغن���دا، وا�صترت مطبوع���ة في تنزانيا، وتخط���ط لدخول �صوق 
رواندا، كما وتقوم بالتح�صير لافتتاح فرع لها في غانا، في غرب 

افريقيا. 
ويظهر اللعبين الاإعلمي���ين الكبار في كينيا، وجنوب افريقيا، 
ونيجيري���ا كيف يمكن اأن يكون الاإعلم ا�صتثمارا مربحا. وبينما 
تجهد بع�س المطبوعات لتحقيق بع�س الاأرباح، هناك موؤ�ص�صات 
اعلمي���ة اأخرى �صواء في المرئي والم�صموع اأو ال�صحافة المطبوعة 
تحق���ق اأرباحا كب���يرة. كما وتوفر الدول الناطق���ة بالفرن�صية في 
غ���رب افريقي���ا وفي افريقيا الو�صطى ا�صتق���رار اقت�صاديا مهما 
ل�ص���وق الاإع���لم ي�صاعدها في ذل���ك ا�صتخدام العمل���ة الم�صتركة 

و�صعر �صرف ثابت مقابل اليورو. 
اأم���ا بالن�صبة للم�صاكل التي تواجه الاإعلميين فتتمثل في حرمان 
بع����س ال�صركات التي تحقق ارباحا للعامل���ين لديها من تاأ�صي�س 
نقابات اأو الان�صمام اإلى اتحادات ال�صحفيين. هذا هو التحدي 
الذي يواجهه اتحاد ال�صحفي���ين الافريقيين، المنظمة الاقليمية 
للتح���اد الدولي لل�صحفيين، والتي تم الاعتراف بها ر�صميا من 

قبل منظمة الاتحاد الاإفريقي �صنة 2010. 
- عمر فاروق ع�صمان 

التجاري���ة ب�ص���كل وا�صح، وكذل���ك الاإعلن���ات والمحتويات 
الاأخ���رى )مثل محتوى مول���د من قبل المواطن���ين(. وي�صع 
ه���ذا م�صئولية اكبر على عاتق ال�صحفي���ين ليقوموا بتوفير 
م�ص���ادر يمكن التاأك���د منها لما ي���رد في تقاريرهم. وبينما 
ت���زداد �صعوبة القيام بهذا العمل، اإلا ان مزايا القدرة على 
ربط محتويات المادة ال�صحفية مع م�صادرها ي�صاعد على 

تقوية الم�صاءلة.« 

اإن ال�صع���ي لتوفير محتوي���ات على �صكل اف���لم فيديو على  	•

الانترن���ت يغير من اأجن���دة الاأخبار حيث تحت���ل الق�ص�س 
التي تتوفر على �صور مثيرة اولوية على ق�ص�صا اأخرى اكر 
اأهمية من ناحية اإخبارية ولكنها تفتقر للإثارة الب�صرية. 

تق���وم بع����س الاإدارات الاإعلمي���ة بت�صدي���ر عملية تحرير  	•

الاأخب���ار اإلى وجهات فيها عمال���ة رخي�صة، وكثيرا ما تقوم 
المواق���ع الاإخباري���ة بتحديد اأولويات العم���ل ال�صحفي لي�س 
بن���اء على ق���رار تحريري مهن���ي ولكن بناء عل���ى المحتوى 

الذي يجذب المزيد من الجمهور. اإن التوجه نحو »�صحافة 
الم�صادر-المفتوحة« و�صحافة الت�صريبات »ويكي جورنالزم« 
ه���و ج���زء م���ن التغي���ير التاريخ���ي الحا�ص���ل عل���ى عملية 

ال�صيطرة على اعداد التقارير ال�صحفية وتحريرها.  

اإن التطورات على برامج التحرير الجديدة او برامج اإدارة  	•

المحتوي���ات »اون لاي���ن« حي���ث يق���وم ال�صحفي���ون مبا�صرة 
بالكتابة في اإطارات معدة م�صبقة ت�صمح لل�صركات بالتخلي 
ع���ن م�صاعدي التحرير. وفي بع�س ال�صحف لا يتم اخ�صاع 
80% م���ن محتوياته���ا لفح����س ا�ص���افي. وفي هولندا مثل، 
يتم ا�صتخ���دام طلب ال�صحافة دون ادن���ى خبرة ليقوموا 

بفح�س حقائق محتويات �صحيفة »دي فولك�صكرانت.« 

وفي الموؤ�ص�ص���ات الاإعلمية التي ما زل���ت ت�صتخدم محرري  	•

الاأق�صام، فقد اأ�صبحت هذه الوظيفة ممركزة ب�صكل كامل 
واختزل���ت لتتح���ول اإلى خ���ط انت���اج، بدلا م���ن العمل على 
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بن���اء خ���برات وتراكمها في حق���ل معين اأو منطق���ة معينة. 
كم���ا يقلل هذا التوجه من الابداعي���ة والابتكار وخا�صة مع 
انت�ص���ار القوالب الجاهزة التي ت�صتخدم في خطوط الانتاج 
الاإعلم���ي. وفي بع����س الاأحيان نج���د ان اأق�ص���ام التحرير 
وبع����س الوظائ���ف الاإنتاجي���ة الاأخ���ري ق���د تم ت�صديره���ا 

بالكامل اإلى وجهات فيها عمالة رخي�صة. 

يتم انتاج كم���اً �صخماً من المنتوج ال�صحفي ب�صكل رخي�س  	•

م���ن خ���لل اأدوات التوا�صل ع���ن بعد بدلا م���ن التواجد في 
موقع الح���دث، والكثير من ه���ذه المنتج���ات ال�صحفية هو 
عبارة عن اإعادة �صياغ���ة معلومات من�صورة على الانترنت 

اأو قد تم توزيعها عبر بيانات �صحفية. 

اإن القاع���دة ال�صائدة الاآن هي زيادة الانتاجية، حيث يوجد  	•

�صغ���ط كبير على ال�صحفيين لي�صبح���وا متعددي المهارات 
وليعمل���وا �صاع���ات اط���ول، م���ن اأج���ل التوفير عل���ى مالكي 

الاإعلم كلفة توظيف مزيد من العمال. 

هن���اك نموا كبير لقط���اع ال�صحفيين الاأح���رار او العاملين  	•

بالقطع���ة، بينم���ا تتل�ص���ى خ���برة العمل كفري���ق او تجربة 
الحياة الجماعية في غرف التحرير. وا�صبح الح�صول على 
عم���ل ثابت وم�صتقر بعيد المن���ال مقابل ازدياد عقود العمل 

ق�صيرة المدى وعقود العمل بالقطعة. 

تخ�ص���ع الاأجن���دة الاإعلمي���ة لتاأث���ير الرع���اة التجاري���ين،  	•

واإح�صائيات الم�صتخدمين، والموؤ�صرات الاقت�صادية كل هذا 
يكون اأحيانا على ح�صاب الم�صئولية الاجتماعية لل�صحافة. 

وغالب���ا ما يق���ع ال�صحفيين تحت ال�صغ���ط ليقوموا بتمويه  	•

الفوا�ص���ل ما بين ال�صحافة والاإع���لن. حيث تزداد اأهمية 
العلق���ات العام���ة وظ���روف ال�ص���وق في حي���اة الموؤ�ص�ص���ات 
الاعلمية. وتقوم الموؤ�ص�صات التجارية والمنظمات العمومية 
بانت���اج المزيد م���ن البيان���ات ال�صحفية على �ص���كل افلم 
فيدي���و والتي تج���د طريقها مبا�ص���رة اإلى المواقع الاإخبارية 
دون ان يت���م العمل على تحريرها واأحيانا دون الاإ�صارة اإلى 
م�صدرها. وتظهر مواد العلقات العامة التي يتم انتجاها 
ب�ص���كل محترف وجذاب على اأنها لا تق���اوم من قبل المواقع 

الالكترونية الجائعة ابدا اإلى محتويات ب�صرية. 

هناك �صغط كبير عل���ى “حقوق الموؤلف”، ومطالبة مالكي  	•

الاإعلم بحق “اإع���ادة تغليف” ون�صر المنتج ال�صحفي دون 
قيود اأو حقوق لل�صحفي الذي انتج المادة الاإعلمية. 

التجميع والبيع
هناك تقدير لل�صحفيين ذوي المهارات المتعددة والقادرين  	•

عل���ى توف���ير احتياج���ات و�صائ���ط اإعلمي���ة متع���ددة مثل 
الاع���لم الالك���تروني او الهوات���ف النقال���ة، بينم���ا تعت���بر 
الخ���برة ال�صحفية والخلفي���ة المعرفية اأق���ل اأهمية واأحيانا 

عديمة الفائدة. 

تق���وم مواق���ع تجمي���ع الاأخبار مث���ل »جوجل« بن�ص���ر باقات  	•

�صحفي���ة اإخباري���ة ب�ص���كل اآلي حت���ى دون عل���م الموؤلف���ين 
الاأ�صليين اأو طلب اإذنهم. 

ج���رت الع���ادة على ك���ون عملية توزي���ع ال�صحاف���ة ن�صاطا  	•

مق�ص���ودا نح���و وجه���ات مح���ددة. ولكنن���ا نج���د الاآن ان 
الم�صتمع���ين ينخرطون ب�صكل فاعل في التوزيع من خلل »ار 
ا����س ا�س.« كما وتق���وم روابط »التويتر« و�صب���كات التوا�صل 
الاإجتماع���ي اأي�صا باإخراج عملية التوزيع من يدي الاإعلم، 
كما واأ�صبحت هذه الو�صائط اأدوات مهمة في تحديد ماهية 

المنتج الاإعلمي الذي يتم ا�صتهلكه. 

كان توزي���ع الاإعلم فيما م�صى نظام���ا خطيا يتم تحديده  	•

اأثناء عملي���ة الاإنتاج، اأما اليوم، ف���اإن ا�صتهلك المنتوجات 
الاإعلمي���ة يت���م توزيعه���ا من خ���لل ع���دد لا يح�صى من 
الموؤ�ص�صات الاإعلمية والعناوين ال�صحفية، كما وتتم اإعادة 
هيكلت���ه، وتغي���ير تواريخه وتوف���يره للم�صتهلكين عن طريق 

الابواب الجانبية اأو الخلفية. 

تاريخي���ا لم يتحم���ل ال�صحفيون م�صئولي���ة كبيرة في عملية  	•

توزي���ع المنتج الاإعلمي، ولكن هذا الو�صع تغير هذه الاأيام. 
ويج���د ال�صحفي���ون اأنف�صهم م�صطرون لفه���م عملية جمع 
وتحليل البيان���ات اإذا ما اأرادوا ان يحقق���وا لعملهم ظهورا 

في محركات البحث. 

حلت عملية انتاج الاأخب���ار مبا�صرة بدل عملية الن�صر التي  	•

تعتمد على مواعيد الا�ص���دار. حيث يتم ا�صتبدال النموذج 
التقلي���دي للأخب���ار اأو الن�ص���رات المح���دد بو�ص���وح ب�صي���ل 
متوا�صل )واأحيان���ا فيا�صانات( من الاأخب���ار الم�صتقاة من 

عدد لا يح�صى من الم�صادر. 

اإن تح���ول الاأخب���ار ب�ص���كل م�صط���رد اإلى منت���ج تج���اري،  	•

والهيمن���ة المتنامي���ة لمواق���ع تجميع الاأخب���ار )مثل جوجل( 
يعني ان عل���ى ال�صحفيين اأن ياأخذوا بع���ين الاعتبار اآليات 
عمل مح���ركات البحث ليتمكنوا من الو�ص���ول اإلى القراء. 
فعلى �صبيل المثال، يمكن اأن يتعر�س ال�صحفيون في »اتلنتا 
جورنال كون�صتيتيو�صن« للتاأنيب في حالة لم يقوموا بفح�س 
يوم���ي لعدد المرات التي ق���راأت فيها ق�ص�صهم على الموقع.  
هناك �صركات اعلمية اخ���رى التي تقرر �صيا�صة الت�صغيل 
فيه���ا بناء على تنا�صب بين عدد الق�ص�س ال�صحفية وعدد 
ال�صحفي���ين، وه���ي بذلك تختزل ال�صحاف���ة اإلى مجموعة 

من الموؤ�صرات الاقت�صادية. 

الجمهور
اإن جمه���ور الاإعلم القديم الذي كان عبارة عن الم�صتمعين  	•

المحليين/الوطنيين والمعروف والذي يمكن توقع رغباته هو 
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مبا�صرة العمل
ا�صوات �صحافة المواطنين في ناميبيا

كان هن���اك موقفا عاما من قبل محرري ال�صحف يت�صف 
بالاح���ترام تجاه قائ���د التحرير “�صام نوجوم���ا” منذ ان 
تنح���ى عن الرئا�صة �صن���ة 2008 في هذا البلد الذي يمتلك 
�صحاف���ة حيوي���ة. ولكنه ات�ص���ح ان هذا التوج���ه لا يحظى 
بقب���ول قرائهم وخا�ص���ة عندما تبنى موقف���ا عن�صرية في 
منت�ص���ف ع���ام 2009. ومع انت�ص���ار الهوات���ف الخلوية في 
البلد، انتهز المواطنون ه���ذه الفر�صة الجديدة لي�صتمتعوا 
بالتعب���ير عن ارائهم وخا�صة عبر �صفحات اكبر ال�صحف 
الوطنية “الناميبي”. ورغم ان ال�صحيفة لم تن�صر ر�صائل 
ن�صي���ة م�صيئة او عن�صرية، ولكنها فتح���ت المجال الوا�صع 
للنتقاد ومنها التي لم ت�صتثني “نوجوما”. وردا على ن�صر 
ال�صحيف���ة هذه الر�صائ���ل الن�صية، وفي �صي���اق التح�صير 
للنتخابات القادمة في ذل���ك الوقت، حذر قادة الحكومة 
الغ�صب���ون بمنع ن�صر الر�صائل الن�صي���ة في ال�صحف. وقد 
بدت ر�صالة الحكومة باأنه���ا تت�صامح مع ال�صحافة المهنية 
الت���ي تق���دم اخبارا للعم���وم ع���ن الرئي�س ال�صاب���ق، ولكن 
عندم���ا يبداأ العموم بالتفاعل من خلل ردوده فاإن في هذا 
خرق���ا لواحد من المحرم���ات. وعندما وج���دت ال�صحافة 
نف�صه���ا عالق���ة في ه���ذه الازمة ق���ررت ب�ص���كل لا لب�س فيه 
الانحي���از لل�صع���ب. حي���ث ات�ص���ح لل�صحفي���ين الم�صتقل���ين 
والمهني���ين في ناميبي���ا باإن���ه اإذا م���ا تم كتم �ص���وت النا�س 
ف���اإن نف�س ال�صيء ق���د يح�صل لهم. والوج���ه الاخر للعملة 
هو م�صلح���ة اكبر للمواطن���ين بوجود حري���ة تعبير ت�صمح 
بن�صر ر�صائله���م. وب�صكل عام، قاد وجود خيارات اعلمية 
جدي���دة اإلى تاأ�صي����س تحالف اق���وى من اج���ل الدفاع عن 

حرية ال�صحافة. 

الي���وم جمهور مفكك، وغالبا م���ا يكون متقلبا واحيانا كثير 
ما يكون دوليا.

لم تع���د القيم���ة الاقت�صادية لل�صحافة تنته���ي مع و�صولها  	•

م�صتمعيه���ا الاأول���ين، واإنما يقوم عدد كب���ير من الاأ�صخا�س 
بتجمي���ع الم���واد ال�صحفية، بع���د اخ�صاعه���ا لعملية خلط، 
واإع���ادة توزيع، واإع���ادة تو�صيح. حتى ر�صائ���ل التويتر يتم 
اإع���ادة انتاجها وار�صالها مرة اخ���رى. و�صمن هذا ال�صياق 
اقترح البروفي�ص���ور »اك�صيل برونز« م���ن جامعة كوينزلاند 

ا�صتبدال م�صطلح »م�صتهلكين« بم�صطلح »منتجين«. 

تتح���دي ه���ذه الدينامي���ات الجديدة مح���رك الاإع���لم القديم 
ال���ذي كان يبي���ع محتوى �صحف���ي للم�صتهلكين ويبي���ع م�صتلهكين 
للمعلن���ين. كان يت���م اخب���ار المواطن���ون والترفيه عنه���م، وكانت 

الاعمال مزدهرة ب�صبب الاعلنات، كما وتقبل النظام ال�صيا�صي 
الديمقراطي الحاجة لل�صحافة. ولكن ما يح�صل الان هو تغيير 
في الان�صجام الما�صي والتغيير الذي اثار فو�صى في هذا الان�صجام 

يوفر لل�صحافة تهديدا حقيقيا وكذلك فر�صا عظيمة. 

نقطة البداية هي انه ا�صبح للم�صتمعين قوة اكبر، في بيئة حافلة 
بالخيارات، بما في ذلك خيارهم با�صتخدام �صوتهم. وتوفر هذه 
العملي���ة محتوى تحريريا جدي���دا يمكن ان ي�صي���ف قيمة مهمة 
لل�صحافة القائمة، ولكنه يمكن ان يوؤدي اأي�صا اإلى م�صائلة اكبر 

لمهنة ال�صحافة. 

مزيد من ال�صحافة رجاءا
معظ���م ما ينتج من حقل المدونات لا يعتبر �صحافة، ولكن هناك 
الكثير منها الذي يعتبر كذلك، وهو غالبا ما يتم انتجاه بوا�صطة 
�صحفي���ون �صابقون تم ابعادهم عن العمل بعقود. اإن هذا ال�صكل 
الجديد من ال�صحافة الحيوية ي�صاعد في الحفاظ على فعاليتها 

المهنية وخا�صة فيما يتعلق »بقول الحقيقة«. 
اإن هذا لي�س مجرد مزيد من التناف�س داخل ال�صحافة واإنما هو 
جدل ح���ول ما هي ال�صحافة – والذي بدوره ي�صاعد على تاأمين 
قيم المهنة ومكانتها. اإ�صافة اإلى ذلك، فاإن الوافدين الجدد اإلى 
ال�صحافة لي�ص���وا دائما مجرد مناف�صين واإنم���ا يمكن ان يكونوا 
حلف���اء – بما في ذل���ك حلفاء من اأجل حري���ة ال�صحافة )انظر 

اإلى الق�صة حول ناميبيا(. 
اإن تل�صي ق���وة النموذج التقليدي القائم عل���ى الاإعلنات يوفر 
فر�ص���ة للتاأكي���د نم���وذج يخ���دم اه���داف ال�صحاف���ة ومن اجل 
ط���رح مطلب تحقيق ت���وازن اف�صل بين الا�صتقللي���ة التحريرية 
والم�صال���ح التجاري���ة. اإن العمل على تعري���ف الاأخبار باعتبارها 
خدم���ة ولي�س منتوج���ا وكذلك جعلها قابل���ة للتطويع لاحتياجات 
الاأفراد �صي�صاعد على و�صع ف�صل وا�صح بين »الاأخبار« و »اأخبار 
الترفي���ه«، كم���ا �صي�صاع���د في ترميم ق���وة ال�صحاف���ة وتاأثيرها. 
ورغ���م ان الم�صاكل التي تواجه ال�صحافة في اأماكن كثيرة ترتبط 

بالاقت�صاد اكر من ارتباطها بال�صحافة.
اإلا اأن الحل���ول لهذه الم�صاكل لي�صت اقت�صادي���ة ح�صرا. ولاأنه لا 
يوجد لغاي���ة الاآن نموذا اقت�صاديا لل�صحاف���ة في الاأفق ي�صتطيع 
تاأم���ين م�صتقب���ل ال�صحافة المموؤ�ص�ص���ة، فاإننا نوؤك���د على اإعادة 
�صح���ن ال�صحاف���ة بقيمه���ا يج���ب ان يك���ون مكونا م���ن مكونات 
النم���وذج قيد الت�صكل. وتبع���ا لذلك، فاإن التركي���ز على البحث 
في ط���رق جدي���دة في ممار�ص���ة ال�صحافة ه���و في ذات الاأهمية، 
اإن لم يك���ن اأه���م، م���ن التجريب مثل نم���اذج المواق���ع الاإخبارية 
الت���ي تتطلب دف���ع مقابل للو�صول اإليه���ا. اإن الا�صتثمار في �صحن 
ال�صحافة وتو�صيعها لتحت�ص���ن الفر�صة الجديدة ولتكون قادرة 
على توليد محتوي���ات تحريرية جذابة يمكن ان يكون قادرا على 
ت�صكي���ل م�صتقب���ل م�صتديم له���ا. ويرنو هذا النم���وذج اإلى تثبيت 
وج���ود �صحفيون ب���دوام كام���ل يوا�صلون عمله���م وي�صاهمون في 

خدمة المجتمع ب�صكل اكر تاأثير وفاعلية. 
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على الخط
اإنه لمن ال�صروري مطالبة ال�صحفيين بالم�صاركة في هذا الحوار، 
لاإغتن���ام الفر�س ولرف���ع �صوتهم بالحاجة ل�صحاف���ة اأخلقية. 
ويجب ان تو�ص���ع المطالبة بالتحرك في �صي���اق روؤيتهم للتغيرات 
الجارية في عالم الاإعلم وكيف يقيمون تاأثير هذه التغيرات على 

حياتهم العملية وعلى قدرتهم في انتاج �صحافة نزيهة. 

بح�ص���ب الدرا�صات الم�صحية الت���ي اجريت في الولايات والمتحدة، 
وكن���دا، وا�صتراليا، والمانيا، والمملكة المتحدة، والكثير من الدول 

الاأخرى تظهر ان ال�صحفيين يواجهون: 

–  اأظهر م�صح اجراه اتحاد ال�صحفيين  �صاعات عمل اطول  	•

الا�صتراليين اإن 69،7% م���ن ال�صحفيين قد اأفادوا بازدياد 
�صاع���ات العم���ل. واأظه���رت درا�ص���ة قام���ت به���ا جمعي���ة 
ال�صحفيين البافاريين باأن مزيد من اأع�صائها يعملون عدد 

�صاعات ت�صل اإلى 55 �صاعة في الاأ�صبوع. 

زي���ادة حج���م العم���ل – اأظه���رت درا�صة قام به���ا الاتحاد  	•

الوطن���ي لل�صحفي���ين في المملكة المتح���دة وايرلندا اأن %64  
من ال�صحفيين افادوا باأن حجم العمل قد ازداد. 

زيادة ال�صغط – ذكرت واح���دة من الاإجابات على درا�صة  	•

اتحاد ال�صحفيين الا�صتراليين باأن ال�صغط المتزايد »يرغم 
ال�صحفي���ين الموهوبين على ترك المهن���ة لاأنهم بب�صاطة قد 

�صئموا من القيام بعملين في نف�س الوقت.« 

عدم كفاي���ة التدريب – قلة الموظف���ين والازدياد الم�صطرد  	•

في »المواعي���د النهائي���ة لانج���از المهم���ات« يعني وق���ت اأقل 
مخ�ص�س للبحث وفح�س الحقائق. 

ونتيجة لهذه النتائج يعاني عدد كبير من ال�صحفيين من خلل في 
التوازن ما بين العمل والحياة ال�صخ�صية، كما ان ال�صغط الواقع 
على ال�صحفيين ليقوموا باعداد مواد �صحفية لو�صائط اعلمية 
متعددة، مع تقلي�س ع���دد العاملين، يوؤدي اإلى انحدار في نوعية 
الم���واد المنتجة. وورد في م�صح اتحاد ال�صحفيين الا�صتراليين باأن 
ما يق���ارب ال�40% يرون ان نوعية عملهم قد ت�صرر ب�صبب زيادة 
�صاع���ات العم���ل واأعبائه. وكانت ن�صبة من يعتق���دون ان الم�صتوى 
المهن���ي لل�صحاف���ة الالكتروني���ة الت���ي تنتجها منظمته���م يعتبر 

»مهنيا« لا تزيد على %30. 

ورغ���م ان ال�صحفيين قادرين على تحدي���د الجانب ال�صلبي من 
التغي���ير الحا�صل بيئ���ة العمل ال�صحفي، ف���اإن معظمهم تواقون 
لاحت�ص���ان التقنيات الجديدة ايمانا منهم باأنها تعزز ال�صحافة 

من خلل: 

الو�صول اإلى عدد اكبر من الم�صادر وما ينتج عنه من مزيد  	•

من المعلومات. 

المزيد من التفاعل مع القراء/الم�صاهدين/الم�صتمعين.  	•

ا�صتخ���دام المزي���د م���ن الاإع���لم المجتمعي/والن�ص���ر عبر  	•

الو�صائط المتعددة. 

القدرة على الو�صول اإلى م�صتمعين جدد و�صرائح مجتمعية  	•

جديدة. 

وفي رد عل���ى الم�ص���ح ال���ذي قام به الاتح���اد ال���دولي لل�صحفيين 
لاأع�صائه حول كيفية ادارتهم للتغييرات الحا�صلة في ال�صحافة، 
اجاب احد الاتحادات: »لقد وفرت التقنيات الجديدة امكانيات 
رائع���ة لجمع حجم هائل من المعلومات، ومقارنتها، وا�صتخل�س 
نتائج منها ب�صكل لم يكن متاحا من قبل. وذكر امثلة حيث مكنت 
التقني���ات الجديدة ال�صحفيين من الو�صول اإلى م�صادر لم تكن 
متاحة من قبل عن طريق و�صائط مثل »الفي�صبوك.« ورغم ذلك 
ف���اإن ال�صحفي���ين محبطون ب�ص�ص���ب الطريقة الت���ي تتوائم فيها 
بع�س ال�صركات الاإعلمية وتتبنى التقنيات الاإعلمية الجديدة 
وفي بع����س الحالات تحج���ب عنهم الم�ص���ادر ال�صروري���ة ليكون 

بامكانهم الا�صتفادة من هذا التغيير.« 

وفي م�صح اجراه مركز ادارة الاإعلم في الولايات المتحدة اجاب 
م���ا يقارب ن�ص���ف المبحوثين اأنه���م يعتقدون ب���اأن التحول داخل 
غ���رف التحرير م���ن الاعلم المطب���وع اإلى الاأع���لم الالكتروني 
يح���دث بب���طء �صدي���د. واأظه���رت الدرا�صات الم�صحي���ة الاخرى 
مثل التي اجراه الاتحاد الوطن���ي لل�صحفيين في المملكة المتحدة 

وايرلندا وفي ا�صتراليا نتائج م�صابهة. 

اإن حما�س ال�صحفيين من اأجل التغيير وتبني طرق عمل جديدة 
لا يجب ان تكون على ح�صاب قيم ال�صحافة المهنية. وتم التعبير 
ع���ن هذا من خ���لل رد احد ال�صحفيين المبحوث���ين: »اإن الفارق 
الاأ�صا�صي بين ال�صحفيين المهنيين وكل من هو غيرهم كالمدونيين 
وال�صحفيين الهواة هو م�صداقيتن���ا و�صمعتنا والثقة باأننا نقدم 
اخب���ار تعتمد عل���ى بحث ملئم. وفي حال���ة تم محي هذا الخط 
الفا�ص���ل ب�صبب انح���دار نوعية ال�صحافة اأو ع���دم اجراء بحث 
كافي في الاأخب���ار ف�صنك���ون في طريقن���ا اإلى الخ���راب. في ه���ذه 

المرحلة ب�صكل خا�س، فاإن ال�صحافة النوعية هي خل�صنا.« 

ت�ص���ف »ليبولدينا فورتوناتي«، الموؤلف���ة الايطالية والمحا�صرة في 
جامع���ة »اودين���ي«، اتجاهين مترابطين يتحكم���ان في التغييرات 
الجاري���ة الاآن هم���ا: »�صحفن���ة«1 الانترنت و »�صبكن���ة«2 الاإعلم 
ال�صعب���ي. وتركز ه���ذه الم�صطلحات الانتباه عل���ى الطريقة التي 
ا�صتعم���ر فيها الاإع���لم التقليدي ف�صاء الانترن���ت، واأي�صا كيف 
تمكن���ت الانترنت من اختراق النظام الاإعلمي. وفي هذه الاأيام 
تتطور الهوات���ف النقالة لت�صبح اأي�ص���ا ادوات اعلمية متكاملة 

وت�صاهم في احداث مزيد من الانفتاح في بيئة الاإعلم. 

وفي ظل ه���ذا المناخ المليء بالم�صادر الخبري���ة والكم الهائل من 

 ”media-tization“ .1. اتخاذ الانترنت طابعا يقارب ال�صحافة
internet-isation“ .2” تح���ول الاإع���لم اإلى �ص���كل م�صابه لمحتوى 

ال�صبكة العنكبوتية.
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مبا�صرة العمل: الاإعلام الاجتماعي، والتدوين، والمزيد
هن���اك امثلة كثيرة على مقارب���ات ابداعية تمكنت من احتواء الاعلم الاجتماعي، والاأخبار المحلي���ة المتفاعلة، والمحتويات الاعلمية 
الت���ي يت���م توليدها من قبل المواطنين، ومنها “ديموتيك����س” : /www.demotix.com وهي نوع جديد من وكالات الاخبار حيث 
يتم جمع محتويات واخبار من مواطنين-�صحفيين ويزودون ال�صبكات الاإعلميين ب�صور وافلم من حول العالم. وي�صر الموقع على انه 
لا يحاول ولا يدعي ا�صتبدال الاعلم المهني واإنما يهدف اإلى تقويته من خلل توفير �صور خام من اأماكن لا تقوم ال�صبكات الاإعلمية 

بتغطيتها ب�صكل ملئم. 
 كم���ا ويحاج���ج “اآلان روزبريجر”، محرر �صحيفة “الجارديان”، ب�صرورة تبن���ي نموذج �صحافة اأكر تعاونية. وبناء على هذه الروؤية 
لم�صتقب���ل ال�صحاف���ة، �صتق���وم ال�صركة باطلق مواقع الكتروني���ة مجتمعية في ثلث مدن رئي�صية تدار ب�ص���كل رئي�صي من قبل مدونيين 
  www.EveryBlock.com  ”ومواطنين-�صحفي���ين. وي�ص���اف اإلى هذه المبادرات اأخرى م�صابهة مثل موقع “ادري���ان هولوفاتي
http:/journalism.nyu.edu/pubzone/weblogs/pressthink/ :وتجرب���ة “جي روزين” في ال�صحافة المجتمعية
كم���ا وقام���ت “مجموعة ديلي ميل” باط���لق 50 موقعا مجتمعيا تفاعليا، اأما “ام ا�س ان لوكال” فه���ي ت�صتخدم محتويات مولدة من 
قبل الم�صتخدمين من “مواطنين-مرا�صلين” محليين. اأما “نيويورك تايمز” فقد �صدرت جزءا من تغطيتها الاإخبارية للقراء ومبادرة 

http://www.nytimes.com/marketing/thelocal/ :”المدونين المحليين ا�صمتها “المحلي
ت�صع���ي كل هذه المب���ادرات اإلى ا�صتخدام الاعلم الجديد والتوا�صل مع القراء، والم�صاهدين، والم�صتمعين. وفي بع�س الحالات فاإن هذا 
يع���زز م���ن عمل ال�صحفيين المهنيين، ولكن في ح���الات اأخرى يمكن ان يوؤدي الى التفريط بالعم���ل ال�صحفي من خلل ن�صر محتويات 

رخي�صة او مجانية لا تتحلى بالموا�صفات ال�صرورية للحفاظ على ال�صحافة النوعية. 

المعلوم���ات، يحاج���ج »اأن���درو هي���وارد« الرئي����س ال�صابق لمحطة 
»اأخب���ار �ص���ي ب���ي ا����س« ب���اأن: »لا �ص���ك باأن هن���اك �صوق���ا اكبر 
للمحري���ين وال�صحفي���ين ال���ذي ي�صتطيعون ان ي�صع���وا كل �صيء 
في اط���ار منطق���ي لي�صاع���دوا الم�صاهد ليفهم بع����س مما يجري 
حول���ه. �صيك���ون ه���ذا دورا مهما يقع عل���ى عات���ق ال�صحفيين.« 
وه���ذا م���ا تثبته التجربة. فق���د �صاعد تويتر عل���ى ن�صر كم هائل 
م���ن المعلومات حول العنف الذي تل الانتخابات الايرانية. ولكن 
ال�صحاف���ة المهنية هي التي قامت بفح�س الحقائق وو�صعتها في 

ال�صياق العام. 
ولاأن ال�صحفيين اأنف�صهم يدركون الفوائد العظيمة التي توفرها 
التقنيات الجديدة للعمل ال�صحفيي فاإنهم على خلف مع مالكي 
الموؤ�ص�ص���ات الاإعلمية والنا�صرين الذين ينظرون اإلى التغييرات 
التقني���ة وعولمة عملية انتاج المحتوى ال�صحفي باعتبارها فر�صة 
لاقتطاع مزيد من الوظائ���ف وم�صاعفة الارباح دون ان ينتابهم 
ادنى قلق ب�صبب ما يرافق هذه الممار�صات من تاآكل في ال�صحافة 

النوعية. 
اإن التح���دي الاأكبر هو في ايجاد طريقة فاعلة تمكن كل وجهتي 
النظ���ر م���ن التو�ص���ل اإلى ان�صج���ام – م���ن اجل الحف���اظ على 
ال�صحاف���ة النوعي���ة، وايجاد فر�س عمل جدي���دة وانتاج نموذج 
اقت�صادي ناجح. ومن الوا�صح اأنه رغم قلق ال�صحفيين للحفاظ 
على وظائفهم، اإلا اأنه���م يوا�صلون الدفاع عن قناعاتهم باأهمية 
الدف���اع ع���ن ال�صحاف���ة النوعي���ة وم�صاندتها. واأف�ص���ل طريقة 
ليقوم���وا بهذا هو ان يواجهو التحديات القائمة واأن ينخرطوا في 

الجدال القائم. 
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»من المرج��ح ان يحدث ارتقاء في 

الصحافة وليس انقراضا«.
�صتراثكليد جامعة  بروفي�صور “بريان ماكنير”، 
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تمر ال�صحافة حالي���ا باأزمة هوية. ويظهر التاريخ ان ال�صحافة 
وا�صل���ت الارتق���اء ولا زال���ت تتغ���ير. ولكنن���ا لا نع���رف اإن كانت 
ال�صحافة �صتخرج من مرحل���ة التغيير الحالية اقوى اأم اأ�صعف 
وعلينا الانتظار لنرى النتيجة. ومراجعة للما�صي نجد ان عملية 
انتاج معظم المواد ال�صحافة  قد جرت في اإطار موؤ�ص�صات تجارية 
مح���ددة. ولك���ن هن���اك الاآن اآراء ت���رى انه يمك���ن ف�صل هذين 
المكونين )اأو بالاأحرى �صرورة ف�صلهما(، واأن هذا الف�صل يجبر 
اط���راف عملية انت���اج ال�صحافة للبحث عن ترتيب���ات موؤ�ص�صية 
جديدة قادرة على �صم���ان انتاج �صحافة نوعية وديمومتها، واأن 

هذه �صتكون مرحلة جديدة في ارتقاء ال�صحافة. 
لق���د ات�صم���ت ال�صحافة المبك���رة في اوروبا وامري���كا بالحزبية، 
ولا زال���ت كذلك في اجزاء كثيرة م���ن العالم، ولكن تم ا�صتخدام 
تقالي���د ال�صحافة ال�صطحي���ة من اجل تو�صي���ع م�صاحة الت�صويق 
وكان���ت ه���ذه العملية مدفوع���ة برغبات النا�صري���ن لتوفير قراء 
جدد وبيعه���م للمعلنيين. وقد �صاهم اخ���تراع “التلغراف” �صنة 
1844 في تر�صي���خ نم���وذج “اله���رم المقل���وب” في ال�صحاف���ة. 
وكذلك فاإن “المقابلة” هي اختراع �صحفي حديث ن�صبيا، ومثله 
البرامج التي تعتمد على مداخلت ونقا�س عبر الهاتف. واأ�صفر 
التلفزي���ون ع���ن ولادة نم���وذج �صحفي���ين “م�صاه���ير”، وكذلك 

التقارير الاإخبارية الم�صورة كجزء من الق�صة الخبرية. 
وب�ص���كل عام، اأدت عملية انتاج الاأخبار بن���اء على قواعد ال�صوق 
اإلى تغذي���ة البعد الترفيهي داخ���ل ال�صحافة. وقد انت�صرت هذه 
الع���دوى اإلى جمي���ع جوان���ب الاإع���لم واأدت اإلى تخفي�س مكانة 
ال�صحاف���ة القائم���ة عل���ى تقديم معلوم���ات بحت���ة، ولكن يجدر 
الذك���ر اأن هذا التخفي�س من مكان���ة ال�صحافة الخبرية موجود 

ب�صكل اأقل في قطاع خدمة البث العام.
في كث���ير من المناطق حول العالم – عل���ى �صبيل المثال في ال�صرق 

الف�صل الثالث: هل هناك اأزمة هوية؟ 

الاأو�ص���ط وبع����س اج���زاء من اآ�صي���ا – تحكم الثقاف���ة التقليدية 
والقي���م المحلي���ة بالاإ�صاف���ة اإلى التاأث���يرات ال�صيا�صي���ة والدينية 
عملي���ة انت���اج ال�صحافة وتخط اإط���ارا محددا عل���ى ال�صحافة 

اتباعه. 
المه���م في كل ه���ذه المناخات ه���و اأنن���ا ن�صتطيع ت�صمي���ة كل هذه 
الاأ�صكال ال�صحفية باإعتباره���ا تعبير مقبول عن “ال�صحافة”، 
م�صيري���ن بذل���ك اإلى ان هناك معن���ا م�صتركا بينه���ا. ورغم ان 
العن�صر الم�ص���ترك بينها قد يكون �صدي���د العمومية اإلا اأنه كفيل 
بتميي���ز هذا الن���وع من التوا�صل عن غيره مث���ل كتابة الروايات، 
اأو الق�صائ���د، اأو الم�صرحيات، او مواد العلقات العامة. وتنطبق 
هذه الم�صاألة اأي�صا على الاختلفات في التقاليد ال�صحفية القارية 
)مثل ال�صحافة الاأوروبي���ة وال�صحافة الانجلوفونية – الناطقة 
بالانجليزية في بريطاني���ا والولايات المتحدة وا�صتراليا(، اإذ اأنه 

رغم الخلفات فاإنها ت�صترك في النواة الاأ�صلية. 
تاري���خ ممار�ص���ة ال�صحافة يت�ص���م بالحراك، حي���ث اأن التغيير 
المتوا�ص���ل في الاأ�ص���كال والاأ�صاليب هو جزء م���ن هوية ال�صحافة 
ومحاولة تجميد �صكل من ا�صكال ال�صحافة وحفظها هي م�صاألة 
غ���ير واقعية. ويكمن التح���دي في فهم عملية التغي���ير وت�صكيلها 
والعمل عل���ى حفظ العنا�صر القادرة عل���ى البقاء. هذا يت�صمن 
ب�صكل خا�س اأخلقيات ال�صحافة مثل قول الحقيقية، والنزاهة، 

والدور الذي تلعبه ال�صحافة في خدمة ال�صالح العام. 
يوؤم����ن “دان جيلم����ور” ، ال�صحف����ي الاأمريك����ي وموؤلف كتاب 
“نح����ن ال�صحاف����ة” ح����ول كي����ف يعم����ل المدونون عل����ى تغيير 
الاإنتق����ال  ه����و  ال�صحاف����ة  تغي����ير في  اك����بر  ب����اأن  ال�صحاف����ة، 
م����ن “المحا�ص����رة” اإلى “المحادث����ة”. حي����ث ين�ص����م الق����راء، 

والم�صتمعين، والم�صاهدين لنقا�س.
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الق�ص����س والاحداث م�صتخدمين المدون���ات، والر�صائل الن�صية 
لل�صحف، والبرامج التلفزيونية اأو الاإذاعية. رغم اأن ال�صحافة 
عملت تقليديا على تحفيز النقا�س وردود الفعل اإلا اأن حجم هذه 
الم�صاهمات م���ن قبل الجمهور وامتداداته���ا ال�صعبية هي م�صاألة 
جدي���دة للغاية. والاأهم م���ن ذلك هو ان التعليق���ات والاآراء ترد 

ب�صكل مبا�صر وعادة دون تدخل تحريري. 

ه���ذا لا يعني ان ال�صحاف���ة تخبو اأنه لم يع���د بالاإمكان تمييزها 
عن المحادث���ة. وهي لا زالت توا�صل التركي���ز على عمليات جمع 
المعلوم���ات المهمة للجمه���ور، وتف�صيرها، وتجميعه���ا، وتو�صيلها 
ل���ه، اإلا اأن هذه العملية تجري هذه الاأيام في �صياق هذه الم�صاحة 

الهائلة من المحادثات. 

وي�صتم���ل �صي���اق المحادثات هذا عل���ى كامل نط���اق “المحتويات 
ال�صب���كات  مث���ل  م(  م  الم�صتخدم���ين” )م  قب���ل  م���ن  المول���دة 
الاجتماعي���ة، والمدونات، والتويتر. وم���ن الوا�صح اأنه لي�س جميع 
هذه المحتويات تعتبر �صحافة بغ�س النظر عن قيمتها. معظمها 
م�صام���ين �صخ�صية وتفتقر لاأي علقة بال�صال���ح العام. وزيادة 
على ذلك، فاإن معظم ال� م م م هي اآراء لا ت�صتند لحقائق اأو اأنها 

عبارة عن ن�صو�س م�صاغة ب�صكل رديء. 

من الوا�صح ان هذه المحتويات والاآراء لي�صت في مكانة ال�صحافة 

ولا تحل محلها، رغم ان بع�س مالكي  و�صائل الاإعلم يخطئون في 
طموحهم بان يخلطوا بين النوعين. تقوم �صحيفة “الجارديان” 
بالتمييز ب�صكل وا�صح في التعريف بدورها الخا�س: الاآراء لي�صت 
حقائ���ق. حقيقة ما جرى و�صع���ورك تجاهه هما �صيئان مختلفان 
وم���ن المفرو�س ان يع���رف النا�س ب�صكل وا�ص���ح ما هي الحقيقة 
وما هو الراأي. وفي هذا الع�صر الذي يت�صم بقدرة المواطنين على 
اي�ص���ال م�صاعرهم واآرائهم للعموم ي�صب���ح هناك اأهمية فائقة 

للعتراف بهذا التمايز بين الحقائق والم�صاعر اأهمية فائقة. 

العمل مع الح�صود
يوجد الي���وم �صوت للمواطنين اكر م���ن اي وقت م�صى، وبع�س 
ه���ذه الاأ�صوات ي�صتحق ان يطلق علي���ه ا�صم “�صحافة المواطن” 
دون الم����س بم�صطل���ح “ال�صحافة”. ويحتاج �صحفي���و اليوم اأن 
ياأخذوا المواطنين المنخرطين بهذا النوع من الن�صاط على محمل 
الجد، واأن يعترفوا بهم باعتبارهم زملء جدد بع�س الاأحيان. 

وفي ه���ذه الاأيام التي تع���اني فيها ال�صحاف���ة الا�صتق�صائية من 
م�صاع���ب كث���يرة، ومع ال�صغ���ط الواقع على المهن���ة لانتاج  مواد 
�صدي���دة المحلي���ة وكذل���ك تغطية عالمي���ة وتقديمه للق���راء، تاأتي 
م�صاهم���ة المواطن���ين- وخا�ص���ة اإذا م���ا تم توجيهه���ا ورعايته���ا 
لت�صتجيب لاأ�صول المهنة واأخلقياتها- لت�صكل م�صاهمة مهمة في 

خدمة المجتمع. 

الآراء ليس��ت حقائق. ما حصل حقيقة وكيفية شعورك تجاهه 
هم��ا ش��يئان مختلفان.. وف��ي هذا العص��ر الذي يتس��م بقدرة 
المواطني��ن عل��ى ايص��ال مش��اعرهم وآرائهم للعم��وم يصبح 
هناك أهمية فائقة للاعتراف بهذا التمايز بين الحقائق والمشاعر. 
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هناك بع�س المب���ادرات المهمة )طالع المرب���ع �صفحة 15( والتي 
يمك���ن اعتبارها نوعا جدي���دا من جمع الاأخبار م���ن م�صاهمات 
المواطني���ين والتي تزود ال�صحافة التقليدية ب�صورة ومواد فيديو 
م���ن حول الع���الم. ويمكن له���ذا الم�صاهمات ان توف���ر للق�ص�س 
الاإخباري���ة ات�صاع���ا وعمقا بدرج���ة لم يمكن تخيله���ا قبل خم�س 

�صنوات. 

ويق���وم ال�صحفيون حول الع���الم با�صتغلل تقني���ات الات�صالات 
الحديث���ة من اج���ل تو�صيع وا�ص���راك قطاع وا�ص���ع في تقاريرهم 
الاإخباري���ة اأثناء اإعدادها وقبل مرحل���ة الن�صر. وبناء على هذا، 
ينم���و الاآن قط���اع داخ���ل ال�صحافة يتمت���ع بكونه اأك���ر �صفافية 
وتفاع���ل- وه���ذا لا ينح�صر فق���ط في مرحلة متابع���ة ق�صة ما، 

ولكن اأي�صا منذ مرحلة التفكير المبدئي والولادة. 

لق���د تم تر�صي���م هذا الن���وع من ال�صحف���ي واطلق علي���ه ت�صمية 
تع���اون “ب���رو – اآم” اأو “م�صادر الح�صود”. واح���د من الاأمثلة 
الناجحة كان خلل التح�ص���ير للنتخابات الرئا�صية الامريكية 
�صن���وات 2007 و2008 عندم���ا قام���ت “هافينجت���ون بو�صت” و 
“نيوز ا�صاينمانت. نت”  بح�صد ما يزيد على 12000 متطوع، 
�صمنه���م 1700 كاتب لتغطي���ة الحملة. مثال اآخ���ر هو ما عرف 
با�ص���م “ق�صي���ة فورت مايرز ني���وز بر�س” في الولاي���ات المتحدة 
حي���ث تطوع ما يق���ارب 6000 �صخ�س لتق���ديم معلومات للبحث 
ال���ذي كان���ت تقوم ب���ه ال�صحيفة ح���ول نظام تمدي���دات �صحية 
جدي���د والذي كان يكل���ف دافعي ال�صرائب الكث���ير من الاأموال. 
وحديثا، هناك مثال �صحيفة “الجارديان” التي نجحت بح�صد 
متطوع���ين لمراجع���ة 170000 وثيق���ة تتعل���ق بفوات���ير م�صاريف 
اع�ص���اء البرلم���ان البريط���اني في مدة زمني���ة لم تتج���اوز ال�80 
�صاع���ة. وق���د �ص���ارك في ه���ذه العملي���ة 20440 �صخ����س وتمت 

مراجعة 457153 �صفحة. 

يمك���ن لنم���وذج ال�صحاف���ة التعاوني���ة الت���ي ين���ادي به���ا “الان 
رو�صبريجير”، مح���رر “الجارديان”، والت���ي ت�صتند اإلى مواقع 
الكتروني���ة تديره���ا مجموع���ات نا�صط���ة م���ن المواطن���ين ومثله 
موقع “المحل���ي” الذي ت�صانده “نيويورك تايم���ز” ان يغني دور 
ال�صحفي���ين المهني���ين لا اأن يناف�صهم. ويمكن له���ذه النماذج ان 
تقط���ع الطريق على اوه���ام النا�صرين )او المجتم���ع( باأنه يمكن 
لمواطن���ين يعملون ب�صكل مج���اني ان يحلوا محل موظفين مهنيين 
متمر�ص���ين ويعمل���ون ب���دوام كامل. وتح���ت هذه الظ���روف، فاإن 
هناك ا�صبابا وجيهة ليحت�صن ال�صحفيون واتحاداتهم نموذجا 

تعاونيا. 

كما وتوؤدي التغي���يرات في بيئة العمل ال�صحفي اإلى بروز ا�صكال 
اخ���رى من ال�صحافة، وم���ن الموؤكد ان تثير ب�ص���ع هذه الا�صكال 
مخيلة المواطنيين وان ت�صجع المزي���د من الم�صتمعين/الم�صاهدين 
للإنخ���راط في انتاج محتويات �صحفية، وذلك لاأنه يمكن تقديم 

هذا المحتوى بطرق غير تقليدية. لقد قام مجل�س امناء “جائزة 
بولت���زر” بتغيير قوانين الجائزة ليفتح المج���ال لم�صاركة موؤ�ص�صة 
�صحفية موجودة على الانترنت فقط، وفي عام 2009 تم تر�صيح 
65 عمل من�صور على الانترنت فقط للح�صول على الجائزة. وتم 
منح جائ���زة التقرير ال�صحف���ي ل� “�صان���ت بيتر�صبيرغ تايمز” 
على موقعها الالك���تروني “بوليتيفاكت”. وفي عام 2010 تغيرت 
قواع���د جائ���زة “بولتزر” مرة اأخرى لتمك���ن تر�صيح اأعمال من 
مناب���ر اخباري���ة هي “عبارة عن ن�صو����س، او �صحف، او مواقع 
اخباري���ة فق���ط في الولاي���ات المتحدة والت���ي تطبع م���رة واحدة 
ا�صبوعيا عل���ى الاقل والتي تلت���زم باأعلى مب���اديء ال�صحافة”. 
واعلنت جائزة “بولتزر” ان هذا التغيير في �صروط الجائزة هو 

لل�صماح للمدونيين، والنقاد، وكتاب الاعمدة بدخول الم�صابقة. 

لم تعد م�صاألة كلمات فقط
التقنيات الب�صرية

تعتبر المعلومات المقدمة على �صكل �صور ور�صومات ديناميكية مع 
ادوات وقدرات تفاعلية طريقة موؤثرة لاإثراء الق�صة ال�صحفية. 
وعندم���ا تكون ه���ذه التقنيات منتجة ب�صكل مهن���ي فاإنها ت�صاعد 
عل���ى فهم الحجم الهائل من البيان���ات المتوافرة )مع التذكر ان 
ال�صياق يت�ص���ف بزيادة حجم العمل الواق���ع على ال�صحفيين(. 
ويمكن له���ذه التقني���ات ان ت�صع المعلوم���ات في �صياقها المنطقي 
واأن توف���ر تف�صيرا للعلق���ات بين الاأ�صياء. هن���اك عمل �صحفي 
يت���م انتاجه اعتمادا على تقنيات ب�صري���ة يتم توليدها بوا�صطة 
الموق���ع الالكتروني ل� »اإي بي اإم« وال���ذي يحمل ا�صم »ماني اآيز«، 
و »جوج���ل مابز«، و »ديبيتي دوت ك���وم«، و »فيجوال ايديتر دوت 
كوم«، وغيرها. اإذا ا�صتطاع ال�صحفيون ان يح�صنوا من الخدمة 
التي يقدمونه���ا للمواطنين من خلل ا�صتغ���لل الامكانات التي 
توفرها هذه الاأدوات فاإن هذا �صيعمل على اثارة م�صاعر التقدير 
ب���ين المواطنين تجاه المهن���ة. اإن »الحقيقة المع���ززة« هي �صحافة 
الغ���د الب�صري���ة. وت�صتند ه���ذه ال�صحافة اإلى تق���ديم معلومات 
عميق���ة وترتك���ز عل���ى و�صائ���ط متعددة عل���ى �صكل �ص���ور يمكن 
م�صاهدته���ا من خ���لل عد�صات مبرمجة او كام���يرات الهواتف 

النقالة. 

الم�صح الخرائطي
وه���ذا مثل درا�صة العلقة بين الاح�صائي���ات عن الجرائم وبين 
مواقع م�صابيح انارة ال�صوارع. مثل اخر هو تو�صيح ا�صعار المواد 
الغذائية على خارطة تظه���ر توزيع الاحياء الفقيرة. لا �صك باأن 
الخرائ���ط التو�صيحية والمعرفة المقدم���ة عبر طبقات من المعنى 
تق���دم للمو�صوع ال�صحف���ي فهما للمعنى والم���كان ب�صكل ي�صعب 
تو�صيل���ه او تلقيه عبر و�صائط اخ���رى. ولا �صك اأن ا�صتغلل هذه 
الامكانية ت�صاعف قوة ال�صحافة التف�صيرية وت�صاعف تاأثيرها. 
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الهواتف النقالة
يمك���ن ا�صتخ���دام الهوات���ف النقال���ة في ال�صحاف���ة م���ن اجراء 
تحقيق���ات �صحفي���ة في وق���ت حدوثه���ا الحقيق���ي ويت���ح المجال 

لا�صتخدام الح�صود كم�صادر للمعلومات. 

ويمك���ن ان يت���م ربط امكاني���ة الح�صول على ق�ص����س �صحفية 
بح�ص���ب الموقع الجغرافي اأو ا�صقاط���ات الهواتف،  وهذا ادى اإلى 
تولي���د ما اطلق علي���ه »ريت�س جوردون«، مدير دائ���رة »التقنيات 
الرقمي���ة في التعلي���م« في »جامع���ة نوريثوي�ص���ترن«: »ال�صحاف���ة 
الموقعي���ة« – هذا يعني ان يتم تجهيز محت���وى �صحفي وتقديمه 
ب�صكل خا�س اإلى م�صتمعين/م�صاهدين في موقع جغرافي محدد. 
ولك���ن علقة ه���ذا النوع م���ن تق���ديم المحتوي���ات ال�صحفية مع 
الاعلن���ات التجاري���ة المرتك���زة عل���ى �صرائح �صكاني���ة او مواقع 
جغرافية معينة تعيد طرح ا�صئلة مرتبطة باخلقيات ال�صحفية 

وهناك حاجة لنقا�صها. 

في كل الاأح���وال، ي�صتطي���ع ال�صحفي���ون اأن ي�صاع���دوا في ت�صكيل 
ثقافة تعت���بر الهواتف النقالة باعتباره���ا ادوات اعلمية يمكن 
ا�صتخدامه���ا في ا�صتقبال وتوزي���ع واثراء المحتوي���ات التحريرية 
الت���ي تت�ص���م بالنزاهة ال�صحفي���ة. ولا �صك ب���اأن تحقيق هذا هو 
تحدي كبير. وبالطبع ف���اإن هناك محتويات مخ�ص�صة للهواتف 
النقال���ة و التي تهتم بالاأمور التافه���ة والتقارير ال�صطحية والتي 
لا ترقى لم�صتوى ال�صحافة. اإن المحتويات التحريرية المخ�ص�صة 
لتلئ���م الهوات���ف النقالة يمك���ن ان تكون طريقة رائع���ة لزيادة 

امكانات ال�صحافة في الو�صول لمناطق جديدة وفي اإثرائها. 

التحليل المتقدم
توفر قواعد البيانات الحالي���ة الامكانية لوجود �صحافة تحليلية 
متقدمة. يمكن الان تحديد مجاميع ارقام، اأو كلمات، او عبارات 
وان يت���م تحليلها وا�صفاء معنى عليها. مثال على هذا هو تحليل 
�صب���كات التوا�صل الاجتماع���ي الذي يظهر علق���ات بين القوى 
والنخ���ب. ي�صتطي���ع ال�صحفي���ون الي���وم ان ياأخ���ذوا لعبتهم اإلى 
م�صتوي���ات اعل���ى وان يظهروا اأنهم قادرون عل���ى موا�صلة تزويد 
المجتمع بمعلومات ذات نوعية خا�صة. مع ازدياد حجم البيانات 
المتوافرة في الكثير من الدول، فاإن هذا النوع من ال�صحافة الذي 
يلعب فيه ال�صحفيون دور المف�صر لا يقدر بثمن. يمكن الح�صول 
على مزيد من المعلومات حول ه���ذا المو�صوع النا�صئ على الموقع 

www.analyticjournalism.co :الالكتروني

الارتباط مع المواطنين
يمتل���ك ال�صحفي���ون اليوم فر�صة ان يرتبط���وا بعلقة قريبة مع 
المواطن���ين اكر من اي وقت م�صى. ال�صحافة العمومية تت�صمن 
توف���ير مناب���ر للح���وار وايجاد حل���ول للم�ص���اكل الت���ي تواجهها 
المجتمعات. ولكن هذا العمل ي�صتهلك وقتا وقوى ب�صرية �صحفية، 
ولكن العائد يمك���ن ان يكون اكر بكثير من عوائد غرف تحرير 
معزولة تبذل جه���دا �صاقا لتحويل م�صتمعين �صلبيين اإلى مجتمع 
ن�ص���ط ت�صتطيع الحوار معه. واأخ���يرا، فاإنه من المرجح ان ت�صاند 
المجتمع���ات طرقا جدي���دة لدعم ال�صحافة عندم���ا تاأخذ المهنة 

على عاتقها طرح الم�صائل المرتبطة باولوياتها. 

اخ���������ت���������رع، ج�������������رب، ك��������ن خ����لاق����ا



21 ال�صحافة نقابات ال�صحفيين على تما�س مع الم�صتقبل

ال�صحافة ال�صردية
يت�ص���م هذا الن���وع المتاأ�ص���ل من ال�صحاف���ة باأهمي���ة عالية هذه 
الاأيام. وال�صحافة ال�صردية ه���ي عملية ت�صتند على بحث معمق 
وتاأوي���ل �صحف���ي درامي يروي ق�ص�صا من وجه���ة نظر الم�صادر 

ال�صحفية. 

ويمكن اعتباره �صكل �صحفيا مكمل لا�صكال ال�صحافة الحالية 
التي تعتمد عل���ى الايقاعات ال�صريعة والاخب���ار المخت�صرة. وفي 
ع�ص���ر الاأخبار ال�صريعة ه���ذا والتي غالبا ما تت�ص���م بال�صحالة 
في المحت���وى والاأفكار، ف���اإن ال�صحافة ال�صردي���ة التي تاأخذ وقتا 
لاج���راء بح���ث مو�ص���ع ومكثف ح���ول الق�ص���ة الخبري���ة، والتي 
تت�صم���ن عنا�صرا �صردية بما في ذلك م�صاهدا وحوارت، اإن هذه 
ال�صحافة ت�صنع فرقا. ويظهر تقديم ق�صة اإخبارية واقعية بهذه 
الطريق���ة الابداعية قيمة ما يمكن ان تقدم���ه ال�صحافة المهنية 
عندم���ا تتاح لها الفر�صة. ومثله���ا مثل ال�صحافة العمومية، فاإن 

هذا هو الوقت الملئم لتعميم ال�صحافة ال�صردية. 

الغط�س
يعي���د هذا النوع من ال�صحافة خلق تجربة بعمق وتفا�صيل يمكن 
معه���ا للم�صاه���د اأن يعي�س لحظ���ة الحدث في مكان���ه. وبوا�صطة 
ا�صتخ���دام التقنيات الجدي���دة يمكن لهذا الن���وع من ال�صحافة 
تعزي���ز تاأثير ال�صحافة الحي���ة بحيث يق���وم ال�صحفيون بو�صع 
اأنف�صه���م ك�صخ�صي���ات في م�صهد الحدث. وق���د انتج »نوني ديل 
م���ن  واح���د   )http://www.NonnyDLP.com( بين���ا« 
اأك���ر الاأمثلة �صهرة لهذا النوع م���ن ال�صحافة “جوني جيتمو”، 
وه���و عب���ارة عن �صج���ن “جوانتانام���و بي” افترا�ص���ي في عالم 

يج�ص���د حي���اة افترا�صية ثاني���ة. رغم ان التجربة ه���ي مثل لعبة 
كومبيوت���ر، اإلا اأنها دقيقة وتق���دم معلومات �صافي���ة مثل الاأنواع 
ال�صحفي���ة الاأخ���رى- كم���ا تحتوي عل���ى طبقات م���ن المعلومات 

وتقدمها في اإطار ال�صياق العام للحدث. 

اإن الخط���وة الاأولي ه���ي الاعتراف بهذه التغ���يرات الحا�صلة في 
ال�صحاف���ة، ولكن يحتاج ال�صحفي���ون واتحاداتهم اأن يفكروا في 
الالي���ة التي تقوم فيها هذه التغي���يرات باإعادة تعريف ال�صحافة 
لكي يمكننا تحديد ما الذي نريد ان نحافظ عليه واإغنائه. وكما 
كتب “كلي �صيركي” المحا�ص���ر في “جامعة نيويورك”: “تحتاج 
ال�صحاف���ة الاآن اإلى التجريب ولي����س الحنين للما�صي. ولا توجد 
�صمان���ة باأن ه���ذا النوع من التجريب �صيعط���ي �صيئا اأف�صل مما 
ب���ين يدينا الي���وم... ولك���ن هناك �صمان���ة باأنن���ا اإذا لم نجرب 
ا�ص���كال اخرى من ال�صحاف���ة يمكن للمجتم���ع اأن يعتمد عليها، 

فاإننا �صننتهي اإلى حالة اأ�صواأ مما نحن فيه الاآن”. 

لا نحت����اج لاإع����ادة اخ����تراع ال�صحاف����ة ولكنن����ا نحت����اج لاإعادة 
�صحنه����ا. تحت����اج ال�صحاف����ة لمبا�ص����رة التجري����ب م����ن خ����لل 
الاعتم����اد عل����ى التغي����يرات التقني����ة، والاقت�صادي����ة، والعلقة 
م����ع الم�صتهلكين، وغيره����ا من التغي����يرات. و�صتفق����د اتحادات 
ال�صحفي����ين التي تركز على الما�ص����ي المتل�صي فر�صة تاريخية 
لخدم����ة ق�صي����ة ال�صحاف����ة و�صمع����ة اع�صائه����ا. ولك����ن عندما 
تق����وم الاتحادات بقيادة عملية �صح����ن ال�صحافة فاإنها �صتطوع 
الفر�ص����ة ل�صالحه����ا و�صال����ح اع�صائها، كما اأنه����ا �صتجعل من 
ال�صع����ب عل����ى قوى اخ����رى، والتي لي�ص����ت بال�ص����رورة �صديقة 

لل�صحافة، ان تملأ الحيز الذي ت�صغله الاآن. 
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لقد لاحظنا كيف تتغير ال�صحافة، ون�صتطيع ان نجادل ونناق�س 
كيف يجب علينا ان ن�صتوعب هذه التغييرات وان ن�صتغلها لتقوية 
مهن���ة ال�صحاف���ة. ولكن لا يمك���ن ان يتم ه���ذا دون ان نفح�س 
كيف يعم���ل ال�صحفيون، وكيف ي�صعون للمحافظة على نزاهتهم 
واخل�صه���م اثن���اء بحثه���م عن الاخب���ار التي ته���م المواطنيين، 
وكي���ف انه���م يخاطرون بحايته���م في بع�س الاحي���ان تعبيرا عن 

التزامهم بالمهنة. 

وتختل���ف ال���دول ع���ن بع�صه���ا البع����س م���ن ناحي���ة معاملته���ا 
لل�صحفيين، بع�س ه���ذه الدول لا ت�صعر انها بحاجة لتعريف من 
ه���و ال�صحفي، وبع�صها لا ت�صتطي���ع ان تعرف من هو ال�صحفي، 
بينما تبن���ى البع�س الاآخر الا�ص�س التي يج���ب تعريف ال�صحفي 
تبع���ا لها. بع����س هذه الدول يعطي ال�صحفي���ين بطاقة �صحافة، 
مم���ا ي�صه���ل عليه���م الو�ص���ول اإلى م�ص���ادر المعلوم���ات، ويوفر 
اعتراف���ا لهم من قبل ال�صلط���ات والمواطنين، وفي بع�س الحالات 

القليلة نجد انهم يتمتعون بو�صع قانوني خا�س. 

في بع����س ال���دول الاأخ���رى يت���م تعري���ف ال�صحف���ي في اط���ار 
المفاو�ص���ات والاتفاقي���ات الجماعي���ة. وغالب���ا م���ا يتطل���ب هذا 
التعري���ف ان يمتل���ك ال�صحفي بع�س الموؤه���لت الخا�صة، وهذا 
التعري���ف قد يك���ون معترف به على الم�صتوى المحل���ي اأو الوطني. 
وفي ه���ذا الاإطار، ق�ص���ت المحكمة الاتحادية العلي���ا في البرازيل 
في �صن���ة 2009 باأن �ص���رط ان يح�صل ال�صحفي���ون على �صهادة 
جامعي���ة في ال�صحافة هو �صرط ين���افي حرية التعبير للمواطنين 
وهو المبداأ المعترف به في د�صتور الدولة. )انظر ق�صة البرازيل( 

بطاقة ال�صحافة 
ويتك���ون نظام ا�ص���دار بطاقة ال�صحافة من اتح���اد ال�صحفيين 
او منظم���ة مهني���ة )في العادة تتاألف من هيكلي���ة م�صتركة ت�صم 
اتح���اد ال�صحفيين والموؤ�ص�صات الاعلمية( تقوم با�صدار بطاقة 
ال�صحاف���ة ت�صهد ب���ان ال�صخ�س حامل البطاق���ة يقوم بممار�صة 
ال�صحاف���ة ب�ص���كل دوري ومهني. وتقوم لجن���ة البطاقة بفح�س 
ال�ص���يرة الذاتية للمتق���دم بالطلب والتي عادة م���ا تت�صمن نوعا 
م���ن التدري���ب المهني داخ���ل غ���رف التحرير. وعندم���ا يح�صل 
ال�صحف���ي على هذه البطاق���ة فاإنها في الع���ادة توؤهله للح�صول 
على بع�س الحقوق، مثل حق حماية م�صادر معلوماته. ويفتر�س 
نظ���ام منح بطاق���ة ال�صحفية ب���اأن ال�صحفي ع�ص���و في منظمة 
تلت���زم باأخلقيات ال�صحافة. وقد يك���ون الح�صو ل على بطاقة 
ال�صحاف���ة �صرط���ا م���ن �صروط الح�ص���ول على وظيف���ة مرا�صل 
�صحف���ي في الدول التي تعتم���د نظام البطاق���ة ال�صحفية والتي 
تق�ص���م العم���ل ال�صحفي اإلى ع���دة ت�صنيف���ات. وينت�ص���ر نظام 

البطاقة ال�صحفية ب�صكل كبير في الدول الاوروبية-اللتينية. 

مجال�س الحكم المهنة
تنت�ص���ر مجال�س الحك���م المهنية في جن���وب اوروب���ا وغالبية دول 
امري���كا اللتيني���ة، وتتطل���ب ه���ذه المجال����س �صه���ادة اكاديمية 
وت�صجع اع�صاءها على الالتزام بالمعايير الاخلقية والاكاديمية 
للمهنة. ومن ناحية مبداأي���ة، فاإن ال�صروط التي تطلبها مجال�س 
الحك���م المهنية من الراغب���ين في الان�صمام للمهن���ة هي �صروط 

مو�صوعية وتتحا�صى ال�صيطرة ال�صيا�صية على هذه العملية. 

  

الف�صل الرابع: من هو ال�صحفي؟ 
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الرخ�صة
وي�صتمل هذا على متطلبات قانونية للراغبين في ممار�صة المهنة. 
بحي���ث يتعر����س الممار�صين لل�صحافة الذي���ن لا تتوافر بهم هذه 
ال�ص���روط القانوني���ة للعقاب، ويمك���ن ان يكون عقاب���ا اداريا او 
جنائي���ا. ويمك���ن ان ي�صتند النموذج القان���وني الذي يعتمد عليه 
منح رخ�صة المهنة على الية الع�صوية الاجبارية في ج�صم مهني. 
وغالب���ا ما يتم منح رخ����س ال�صحافة في الانظمة الت�صلطية من 
قب���ل ج�صم حكومي مما يخ�ص���ع ال�صحفيين ل�صيط���رة �صيا�صية 
�صارمة. ويكمن خطر رخ�صة ال�صحافة الحكومية في �صهولة ان 
تتح���ول لغطاء لل�صيط���رة ال�صيا�صية على المهن���ة. وهذا ما حدث 

موؤخرا في كينيا وبوت�صوانا. 

اتحادات ال�صحفيين
اإن الع�صوي���ة في اتح���اد �صحفيين هي دليل وا�ص���ح على الن�صاط 
ال�صحفي. وم���ع ان تقاليد ال���دول الانجلو-�صاك�صونية تتعار�س 
م���ع ممار�صة التقنين الر�صمي للمهن���ة، اإلا ان معظم هذه الدول 
تمتل���ك اتح���ادات �صحفيين قوية، وق���د عملت ه���ذه الاتحادات 
ل�صن���وات طويلة على فر�س نظام  �صارم يحدد امكانية ممار�صة 
المهن���ة ال�صحفي���ة بحي���ث تحول���ت اإلى ممار�صة �صب���ه ح�صرية 
لاع�صاء ه���ذه الاتحادات. لكن حاليا، فق���د حجمت الت�صريعات 

دور اتحادات ال�صحفيين في مكان العمل. 

تق���وم الكثير م���ن الموؤ�ص�ص���ات الاإعلمية ب���ادارة برنامج تدريب 
داخل���ي مكث���ف، وتقوم ه���ذه الموؤ�ص�ص���ات با�صتخ���دام �صحفيين 
مخ�صرم���ين لتق���ديم التدريب دون ان تدفع لهم اج���را اإ�صافيا. 
والاتج���اه العام ه���ذه الايام هو الغاء الت�صريع���ات القانونية التي 
تحك���م العمل ال�صحف���ي، والتقليل من �ص���روط ممار�صة المهنة، 
ويراف���ق هذا التوجه زيادة كبيرة في عدد "الهواة" في ال�صحافة 
واإ�صع���اف قيم���ة بطاق���ة ال�صحافة. حت���ى انه ق���د تم التفريط 

بتعريف ال�صحفي المهني. 

لق���د اأدت الزي���ادة في ن�صب���ة ال�صحفي���ين العامل���ين بالقطع���ة/
الاح���رار )وغالب���ا ما يع���ود �صبب ه���ذه الزي���ادة اإلى التغيير في 
�صيا�ص���ات التوظيف في قط���اع ال�صحاف���ة( اإلى تحجيم م�صاعر 
ال���ولاء التقليدية اإلى موؤ�ص�صة اعلمية بعينها، وخلفت بيئة عمل 
عدائية، واأ�صعفت حماية حقوق الموؤلف، وادت اإلى زيادة ه�صا�صة 

اأ�ص�س اخلقيات ال�صحافة. 

وترى اتحادات ال�صحافيين باأن حرية الاعلم –وهي ن�صخة من 
حرية التعبير محددة بالقيم الاخلقية والم�صئولية- توفر الاأ�ص�س 
لحري���ة المواطنين بالكلم والتعبير عن افكارهم واآرائهم. وهذا 
ع���ن طريق خلق مجموعة من المهني���ين الم�صتقلين القادرين على 
جمع الاأخبار، وتاأويلها، وتحليلها، والتعليق عليها وعلى الاحداث 
الت���ي يعي�صها المجتم���ع. كل هذا لتلبية حاج���ة المواطنين وحقهم 

بالمعرفة. 

ال�صهادة البرازيلية 
خ�صر ال�صحفيون البرازيليون �صنة 2009 ما اعتبروه معركة 
حا�صم���ة حينما اعلنت المحكمة الاتحادي���ة العليا ان المتطلب 
القان���وني بحيازة �صهادة جامعية للعم���ل ك�صحفي هو �صرط 
غ���ير د�صتوري. وقد اعتبرت غالبية ق�ص���اة المحكمة باأن هذا 
ال�ص���رط )الذي تم تاأ�صي�صه بوا�صطة قانون اداري �صنة 1969 
خ���لل الدكتاتوري���ة الع�صكري���ة( مناق����س لحري���ة التعبير، 
وحرية ممار�صة العمل والتجارة اأو اختيار المهنة، ولانه يحدد 
من ق���درة المواطن���ين على ممار�ص���ة هذه الحق���وق ولي�س له 

مكان داخل الد�صتور. 

وقد جاء هذا الحكم ملبي���ا للإ�صتئناف الذي تقدم به ملك 
الو�صائ���ل الاعلمية. وقد حاججت اتح���ادات ال�صحفيين في 
البرازي���ل خلل الاربعين �صنة الما�صية باأن ال�صهادة الجامعية 
�صروري���ة ل�صم���ان تقديم معلوم���ات نوعي���ة ولحماية ظروف 
الت�صغيل. وقد جادل ال�صحفيون باأن ال�صهادة الجامعية توفر 
حماية ا�صا�صية لحقوق العمل، وبدونها �صيقوم ملك الو�صائل 
الاإعلمية بهدم مكانة ال�صحفيين في كل البلد. ولكن محامو 
م���لك الو�صائل الاعلمية قدموا المرافعة التقليدية: يجب الا 
يمنع احد من ممار�صة حرية التعبير، او الن�صر في ال�صحف، 
اأو الظه���ور على التلفزيون، او التح���دث للذاعة. لكن اتحاد 
ال�صحفي���ين "فيناج" ا�صر باأن���ه لا يوجد دليل على ان مطلب 
ال�صهادة الجامعية لل�صحفيين قد حدد من ممار�صة �صحافة 

حرة وم�صتقلة او القدرة على ممار�صة المهنة. 

اإن ا�صق���اط متطلب ال�صهادة الجامعي���ة في الرازيل يجب ان 
يفه���م في �صياق عملية ا�صق���اط الت�صريعات داخ���ل الاإعلم. 
وق���د رد ال�صحفي���ون م���ن خ���لل �صعيهم لاج���راء تعديلت 
د�صتوري���ة تعيد التاأكيد على الحق���وق الاأ�صا�صية لل�صحفيين. 
وقد حقق���وا بع�س النجاح الاأولي. وما زال���وا يحاولون اإعادة 
تبني �ص���رط ال�صهادة الجامعية م�صتندي���ن اإلى اآلاف ق�صايا 
ال�ص���ب والت�صهير في المحاك���م المدنية والجنائي���ة التي رفعها 
�صيا�صي���ون، ورجال اأعمال، وموظفون عموميون على الاعلم 

البرازيلي خلل ال�صنوات الخم�س الما�صية.   
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اإن قيام ال�صحفيين بهذا العمل يري الممار�صة الديمقراطية. 

هن���اك الحاجة لتبني ت�صريعات تنظ���م العمل ال�صحفي، ولكنها 
يجب اأن تكون قائمة على مباديء التنظيم الذاتي، ويجب ان يتم 
تطويرها على ا�صا����س مبداأ ان ال�صحافة هي م�صلحة عمومية. 
لا يج���ب ان يتم التحكم بت�صريعات ال�صحافة بوا�صطة ال�صلطات 
والت���ي تخ�صع هي ذاتها لرقابة ال�صحافة، ولكن يجب ان تربط 

الت�صريعات ما بين ال�صحافة وبين المجتمع الذي تخدمه. 

ي�صان���د الاتحاد ال���دولي لل�صحفي���ين ان تك���ون ال�صحافة مهنة 
مفتوح���ة، دون �ص���روط م�صبق���ة والت���ي ق���د تخ�ص���ع لل�صيط���رة 
ال�صيا�صي���ة او التحكم الاقت�صادي. ويعت���بر الاتحاد ال�صحفيين 
مهني���ين قديري���ن ويمتلك���ون موؤه���لت ملئم���ة ولا يحتاج���ون 
للختب���اء خل���ف اي جدار او �صياج يغلق المهن���ة. ويحدد الاتحاد 
الدولي لل�صحفي���ين اطارالمهنية باعتبارها ترتكز على مجموعة 
م���ن الخ�صائ�س اأهماه���ا الم�صاءل���ة والخبرة، ويتماي���ز عملهم 
ع���ن  المواطنين العاديين ال���ذي يتوا�صلون عن طري���ق ال�صبكات 

الاجتماعية دون الحاجة للتركيز على هذه الخ�صائ�س. 

وم���ن الملئ���م في بع����س المنا�صب���ات الحف���اظ عل���ى المتطلب���ات 
الاكاديمي���ة لل�صحفيين، مثل البرازي���ل، على �صبيل المثال اإذا ما 
كانت توفر حماية لظ���روف العمل من الا�صتغلل، ولكن لا يجب 
ب���اي حال م���ن الاحوال ان تك���ون ال�صهادة عائقا ام���ام الذين لا 

يتوافرون، ل�صبب وجيه، على هذا المتطلب الر�صمي. 

من هو ال�صحفي بح�صب راأي ال�صحفيين
ت�صاور الاتح���اد الدولي لل�صحفيين مع اأع�صائه �صنة 2009 حول 
ماهي���ة ال�صحافة، واأظهرت ه���ذه الا�صت�صارة طيف���ا وا�صعا من 
الاأنظمة والتقاليد ذات العلقة بتعريف ال�صحافة، بما في ذلك 
بع����س ال���دول التي تنكر حق���وق ال�صحفي���ين الاأ�صا�صية. ويظهر 
ه���ذا بو�صوح �صعوب���ة ان نقوم بتعري���ف �صروط القي���ام بالعمل 

ال�صحفي. 

رغ���م ذلك، هناك اتف���اق عري�س حول مظاه���ر عمومية تعرف 
ال�صحفي: 

ن�صاط مهني منتظم: التزام مهني في البحث عن المعلومات  	•

ون�صرها خدمة لل�صالح العام. ه���ذا هو الن�صاط الاأ�صا�صي 
لل�صخ����س ومنه يح�ص���ل ال�صحفي على ج���زء ا�صا�صي من 

دخله. 

الت���زام اأخلقي: يقبل ال�صحفي على الملأ المباديء المهنية  	•

ومواثيق ال�صرف من خ���لل اتحاد ال�صحفيين او الع�صوية 
في منظمة مهنية. 

الممار�صة الاأخلقية: يلئ���م ال�صحفي ممار�صة المهنية مع  	•

المب���اديء الاأخلقي���ة العامة ومقايي����س كل و�صيط اأو قطاع 
اإعلم���ي ويتقبل ق���رارات مجال�س اأخلقي���ات المهنة اإذاما 

وجدت. 

كينيا وبوت�صوانا تغيران القوانين
لقد تم تقديم �صرط الح�صول على رخ�صة قانونية لممار�صة ال�صحافة في كينيا �صنة 2007 وفي بوت�صوانا �صنة 2008. وما يثير المعار�صة 

لهذه الت�صريعات ب�صكل خا�س هو التعريف الذي تم اعتماده لتحديد من هو ال�صحفي. 

لق���د ا�ص����س قان���ون ال�صحاف���ة في كينيا ال���ذي تم اعتماده �صن���ة 2007 مجل�س اعلم، وع���رف ال�صحفي على اأن���ه "اي �صخ�س يحمل 
�صه���ادة جامعي���ة في الات�صالات من معهد متخ�ص�س اأو موؤ�ص�صة تعليم عالي ومعترف ب���ه من قبل مجل�س الاعلم، اأو اي �صخ�س اآخر 
كان يمار����س ال�صحاف���ة قبل اعتماد القانون، اأو من يحمل �صهادة في تخ�ص�س اخر مع���ترف به من قبل المجل�س، ويك�صب معي�صته من 

ممار�صة ال�صحافة، اأو اأي �صخ�س يمار�س ال�صحافة ب�صكل دوري ويعترف به المجل�س" )كينيا، 2007(. 

اإن �صلط���ة القان���ون وا�صعة جدا – ويعرف "ال�صحافة" على اأنها "جمع الاخبار اأو المقالات الاإخبارية، وكتابتها، وتحريرها، وتقديمها 
في ال�صحف، اأو المجلت، اأو الاإذاعة، اأو التلفزيون، اأو على الانترنت". 

لقد تم تمرير "قانون ممار�صي الاإعلم" في برلمان بوت�صوانا �صنة 2008، حيث تم فر�س ت�صريع قانوني على الاإعلم في البلد. وت�صمن 
الت�صري���ع فر�س نظ���ام "رخ�صة �صحفية" اجباري على ال�صحفي���ين. وت�صمن تعريف ال�صحفي اي �صخ�س يكت���ب، او يحرر، او ينقل 

الاخبار والمعلومات للجمهور. 

توف���ر مث���ل هذه القوانين حججا لل�صلط���ات بعدم ت�صجيل اي �صحفي او ا�صتثناء افراد معينين م���ن ممار�صة مهنة ال�صحافة. كما انها 
تجمع المدونين وال�صحفيين المهنيين تحت ذات الت�صنيف. على اية حال، فاإن القانون يعترف بهاتين ال�صريحتين باعتبارهما تحملن 

قوة مهمة في حقل الات�صالات. كما يعمل هذا القانون على تاأ�صي�س جبهة عري�صة لم�صاندة حرية ال�صحافة ب�صكل عام.   
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المهارة: ت�صجيع التدري���ب والح�صول على المهارات، ولكن  	•

الاإ�ص���رار على اأن يحمل ال�صحفي �صهادة اكاديمية ك�صرط 
م�صبق لممار�ص���ة ال�صحافة هو مناق����س للحقوق الاأ�صا�صية 
للمواطن���ين. وكذل���ك عل���ى الجامعات ومعاه���د ال�صحافة 
األا تقي���د طلبات الان�صمام لكلي���ات ال�صحافة حتى لو كان 

هناك خريجون اكر من اماكن العمل المتاحة.  

الع�صويــة في ج�صم مهني ر�صمــي اأو غير ر�صمي: من  	•

ال�صعب الحفاظ على اأخلقيات المهنة اأثناء الممار�صة دون 
الان�صم���ام اإلى منظم���ة تدافع ع���ن اأخلقي���ات ال�صحافة 
وتطال���ب اأع�صائه���ا الالت���زام به���ا. ولكن م���ع الاأخذ بعين 
الاعتب���ار مب���داأ حري���ة التجم���ع، لا يمكن اإجب���ار اأحد على 
الان�صم���ام لمنظمة معينة، ولذلك يج���ب ان يتم النظر اإلى 
هذا ال�صرط انه يمكن ان يتحقق عندما يكون هناك رابطا 
�صواء كان ر�صميا بين ال�صحف���ي وغرفة التحرير)في حالة 
كان ب���دوام كام���ل(، اأو رابط���ا غير ر�صم���ي )في حالة كان 

عامل حرا/فريلن�س(. 

اأك���دت كل الاجابات على ان���ه اف�صل طريق���ة لتعريف ال�صحفي 
ه���و العم���ل الذي يقوم ب���ه ومكانة ه���ذا العمل في اط���ار الالتزام 
باخلقي���ات ال�صحاف���ة وال�صالح الع���ام. عندم���ا يوؤكد الاتحاد 
ال���دولي لل�صحفيين والموؤ�ص�صات الاإعلمي���ة على هذه الموا�صفات 
فاإن���ه ي�صب���ح اأ�صه���ل عل���ى المواطنين فهم ال���دور ال���ذي يقوم به 
ال�صحفيون. ويحتاج المجتم���ع ككل لخو�س ن�صال ب�صكل جماعي 
للحفاظ على ا�صتقللية ال�صحفيين من �صيطرة القوى ال�صيا�صية، 
اأو الاجتماعي���ة، اأو الاقت�صادية.  ويجب على ال�صحفيين بدورهم 
اأن يوا�صل���و خلق منابر للتعلم الم�صتمر واأن ي�صجعو تلقي تدريبات 

متنوعة، واألا يكتفوا ببذل اأقل جهد ممكن. 

كان هن���اك تواف���ق اق���ل ح���ول العلقة ب���ين ال�صحاف���ة وقطاع 
العلق���ات العام���ة. ولك���ن هن���اك قب���ول ع���ام ب���اأن الم�صئول���ين 
الاعلمي���ين في الموؤ�ص�صات، وموظفي العلقات العامة، و�صركات 
الدعاي���ة لا يعتبرون �صحفيين مهني���ين. بب�صاطة لاأنهم موظفون 
ليقوم���وا بالترويج للم�صالح الاقت�صادي���ة او ال�صيا�صية لمن يدفع 
لهم. رغم هذا، ولاأنهم يقوم بعملهم في اطار الف�صاء المعلوماتي 
العمومي، تق���ع عليهم ان يلتزموا بمعاي���ير اخلقية في تعاملهم 
م���ع المعلومات. هك���ذا ينظر بع����س اتح���ادات ال�صحفيين لهذه 
الق�صية، مثل الاتحاد الوطني لل�صحفيين في بريطانيا وايرلندا، 

وهي اتحادات تقبل موظفين من هذا القطاع في ع�صويتها. 

وم���ن ناحية عملية نجد ان قطاع العلق���ات العامة يخلق فر�س 
عمل اك���ر من قط���اع ال�صحافة، وهناك كثير م���ن ال�صحفيين 
الذي يهاجرون اإلى قطاع العلقات العامة بعد ان يتم ت�صريحهم 
م���ن وظائفهم في قطاع ال�صحافة. وهناك كثير من العاملين في 
ه���ذا القطاع هم م���ن الذين عملوا ك�صحفي���ين ل�صنوات طويلة. 
ه���ل يتوقفوا عند عملهم في هذا القط���اع عن كونهم �صحفيون؟ 

هل عليهم ان يتنازلوا عن ع�صوية اتحاداتهم؟ 

ت�صم���ن الم�ص���ح الا�صت�ص���اري الذي قام ب���ه الاتحاد �ص���وؤالا حول 
اإذا م���ا كان لل�صحفي���ين حق���وق  وواجب���ات تميزه���م ع���ن بقية 
المواطن���ين. كان ج���واب ال���دول الانجلو-�صاك�صوني���ة بالنف���ي، 
اأجاب���ت الدول اللتينية باأنه تقع على ال�صحفيين م�صوؤولية تجاه 
مجتمعاتهم. بينم���ا اجابت جمعية ال�صحفي���ين في بلجيكيا باأن 
الم�صوؤولي���ة الاجتماعية لل�صحفيين تتطل���ب اأن يت�صرفوا بح�صب 
م���ا تقت�صيه الم�صلحة العامة واأن يقيّم���وا دائما تبعات المعلومات 
التي يقومون بنقلها. هذه الم�صوؤولية هي مكون اأ�صيل من مكونات 
حري���ة ال�صحافة ولي�صت من مكونات حري���ة التعبير والتي يحق 

للمواطنين ممار�صتها بم�صئولية او عدم م�صئولية كما ي�صاوؤون. 

اإن معي���ار "الم�صئولي���ة الاإجتماعي���ة" ي���وازي "الم�صاءل���ة". يميل 
كل ال�صحفي���ين للعتق���اد باأنه���م م�صئول���ين تج���اه جمهورهم، 
واج���ب نقل الاأخبار، واأن "ق���ول الحقيقة"، وهذا هو �صعار حملة 
ال�صحاف���ة الاأخلقية التي اطلقه���ا الاتحاد الدولي لل�صحفيين، 
هو واج���ب اأخلقي لكل من يطمح اأن يحمل ا�صم �صحفي. وهذا 
ينطبق اأي�صا على الا�صخا�س الذين يعملون في قطاع الات�صالات 
والعلق���ات العامة. ورغم وجود مقارب���ات مختلفة لهذا ال�صوؤال 
هناك اأمرا موؤكدا يتفق عليه الجميع وهو اأن ال�صحافة الم�صئولة 
اأخلقي���ا لا يمك���ن ان تكون مطلب���ا قانونيا يت���م فر�صه بوا�صطة 

الحكومات. 

  

اأن تخاطر بحياتك
لتك�صب لقمة عي�صك

هناك الكثير من المنظمات التي تعتقد ان اف�صل طريقة عند 
فح����س طلب الع�صوية هو التاأكد م���ن اأن ال�صخ�س يعتمد في 
معي�صت���ه على ممار�صة العمل ال�صحف���ي وهذا يعني اأن دخله 
من ال�صحافة هو الدخل الا�صا�صي. وعند تف�صير هذا الموقف 
ب�صكل �صي���ق، فاإن ه���ذا ال�صرط يحرم كثير م���ن الا�صخا�س 
الذي���ن يقوم بعم���ل �صحفي ب�ص���كل دوري ولكنه���م يحتاجون 
لوظائ���ف اخرى لتاأم���ين معي�صتهم من الحماي���ة ال�صرورية. 
فعلى �صبيل المثال، من الماألوف ان يتجه ال�صحفيون العاملون 
في الموؤ�ص�ص���ات الاإعلمي���ة المحلي���ة في كولمبي���ا للح�صول على 
وظائف اإ�صافية لتاأمين معي�صتهم. وكونهم �صحفيون عاملون 
بدوام جزئي لا يجعله���م مح�صنين من الهجمات، فقد كانوا 
هدف���ا لهجمات الف�صائل الم�صلح���ة، والميلي�صيات، وال�صلطات 
المحلية. وم���ن الطبيعي ان يقوم اتحاد ال�صحفيين الكولمبيين 
بالاعتراف به���ذه ال�صريحة ك�صحفيين، وداف���ع عنهم وادان 

الهجمات التي يتعر�صون لها.   



27 ال�صحافة نقابات ال�صحفيين على تما�س مع الم�صتقبل

ن�صر التنظيم الذاتي لمهنة ال�صحافة
عل���ى اتح���ادات ال�صحفيين ان تروج لاآلي���ات التنظيم الذاتي في 
ال�صحاف���ة والتي تقوم على مب���داأ ان ال�صحفيين م�صوؤولين اأمام 
المجتم���ع. اإن هذه م�صوؤولية اأخلقي���ة ولا يجب ان يتم خلطها مع 
الم�صئولي���ة القانونية في حالة ارتكب ال�صحفي عمل اجراميا. لا 
زالت هذه الم�صاألة م�صو�صة في الكثير من البلدان التي يقوم فيها 
الاتحاد ال���دولي لل�صحفيين بتنظيم حم���لت ل�صمان األا يواجه 

ال�صحفيون تهما اجرامية ب�صبب قيامهم بعملهم. 

عل���ى مجال����س التنظي���م الذات���ي ان تتك���ون م���ن ال�صحفي���ين 
والمحرري���ن، ولي����س من ال�صلط���ات. وقد اكد ع���دد من اتحادات 
ال�صحفي���ين في الم�صح الذي قام به الاتح���اد الدولي باأنه لا يكفي 
اأن نطل���ب م���ن ال�صحفيين الالتزام باأخلقي���ات المهنة في الوقت 
الذي يتجاه���ل فيه النا�ص���رون اأخلقيات ال�صحاف���ة اأو يطلبون 
من ال�صحافي���ين ب�صكل مبا�صر او غير مبا�ص���ر ان يقوموا بخرق 
هذه الاأخلقيات. وكم���ا تن�س مبادرة ال�صحافة الاخلقية التي 
اطلقه���ا الاتحاد ال���دولي: "اإن الممار�صة الاأخلقي���ة لل�صحافة لا 
تقت�ص���ر على ال�صحفيين، واإذا اأردن���ا ان تكون هناك م�صداقية 

لل�صحافة يجب ان تكون هناك ادارة اخلقية اي�صا." 

رغ���م الاخت���لف في فه���م دور ال�صحفي���ين اأو تاأوي���ل مكانته في 
المجتمع من بل���د اإلى اآخر، هناك توافق عملي على اأن لل�صحفي 
حق���وق خا�صة تميزه ع���ن المواطنين العاديين عندم���ا يمار�صون 

حقهم في حرية الكلم. 

وق���د تت�صمن هذه الحق���وق حرية الو�ص���ول اإلى الم�صادر، اأو حق 
الح�صول على حماية �صخ�صية اأثناء قيامهم بعملهم، اأو الحماية 
القانونية في وجه المعيقات الخارجية، اأو بند ال�صمير،  اأو ال�صرية 
المهنية لحماية م�ص���ادر المعلومات، اأو حقوق الموؤلف. فعلى �صبيل 
المث���ال، لقد واف���ق الكونجر�س الاأمريكي عل���ى "قانون الحماية" 
لحماي���ة ال�صرية المهنية، ولك���ن من الوا�صح ان عل���ى الموؤ�ص�صات 
الاإعلمي���ة ان تطمح اإلى احترام هذه القوة الممنوحة لل�صحفيين 

والتعامل معها كاأداة لاخبار المواطنين بالحقيقة. 

ما يهم في هذا المو�صوع هو ان تكون هناك حماية كافية لكل من 
يقوم بن�صر المعلومات المهمة للعموم في اأي مكان في العالم، بما في 
ذل���ك ال�صحفيين الاأحرار، وطلب معاهد ال�صحافة، والكتاب، 
والمدون���ون. ويمكن لاتحادات ال�صحفي���ين ان ت�صم في ع�صويتها 
المدون���ين الذي ين�صرون مدونات ب�صكل دوري، ويمكن ان يح�صل 
المدون���ون الاآخ���رون على حماية م���ن المنظمات الت���ي تدافع عن 
حق���وق الاإن�صان ولي����س بال�صرورة اأن يحملو لق���ب �صحفي اأو ان 

يتم اعتبارهم �صحفيون مهنيون. 

عل���ى  اتحادات ال�صحفيين ان تلت���زم بالدفاع عن حرية التعبير 
ون�صر المعلومات واألا تكتفي بالدفاع عن اع�صائها.  

الحماية" الاأمريكي "قانون 
من الذي ي�صتحق الحماية القانونية اأو الق�صائية في الحالات التي يتم قبول مبداأ حق حماية الم�صادر؟ يعتبر هذا ال�صوؤال من الق�صايا 
الاأ�صا�صي���ة الت���ي يتعامل معها "قانون الحماي���ة" )جزء من قانون حرية تدفق المعلومات(، والمطروح ام���ام الكونجر�س الاأمريكي منذ 
خريف 2009. لقد تم نقا�س ثلث مرجعيات للتعريف ووردت في ثلثة مقترحات مختلفة وهدفها هو تحديد من هو ال�صخ�س �صاحب 

حق حماية م�صدر معلوماتة: "ال�صخ�س المحمي". 
تعري���ف عمل���ي: وهذا يعني اي �صخ����س يهدف اإلى ن�صر معلومات للعم���وم بوا�صطة و�صائل متعددة، ويق���وم في �صبيل تحقيق هذا  اأ( 
اله���دف بالتحقي���ق وجمع معلومات عن ق�صايا عامة �صواء على الم�صتوى المحل���ي، اأو الوطني، الدولي، ويعتمد في هذا البحث على 

ادوات معروفة مثل المقابلت، اأو مراقبة الاأحداث، اأو جمع وتحليل الوثائق وتقديمها عبر مختلف الو�صائط الاإعلمية. 
تعريف يعتمد على ا�صتقللية الو�صائل الاإعلمية.  ب( 

تعريف يعتمد على طبيعة وظائف المحميين بالقانون والطريقة التي يك�صبون فيها معي�صتهم.  ج( 
اإن اأي تعري���ف يعتم���د المرجعت���ين )ب( اأو )ج( اأو خليط منهما �صيك���ون تعريف مقيد وي�صتثني مجموعة م���ن النا�س الذين ي�صتحقون 

الحماية بمن فيهم المدونون الملتزمون بن�صر معلومات متعلقة بال�صالح العام. 
وتو�ص���ل اع�ص���اء مجل�س ال�صيوخ الذي���ن يدعمون هذا القان���ون في 30 ت�صرين اأول/اكتوب���ر 2009 اإلى ت�صوية مع البي���ت الاأبي�س، وقد 
ا�صتندت هذه الت�صوية اإلى تعريف "الا�صخا�س المحميين" ا�صتنادا اإلى التعريف العملي، ولكن تقت�صي ان يمار�س الاأ�صخا�س المحميون 
ن�صر المعلومات ب�صكل دوري. ويعتقد المحللون اأن ال�صحفيين العاملين ب�صكل حر، وطلب معاهد ال�صحافة، وموؤلفي الكتب، والمدونون 

محميون الاآن تحت مظلة هذا القانون. 
وتظهر عملية تبني هذا القانون اهمية تعريف ال�صحفي المعا�صر. 



يحتاج الصحفيون لبناء روابط مع كل شرائح 

المجتمع و مختلف مكوناته لينجحوا.
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اإن الالت���زام باأخلقيات ال�صحافة هي حجر الزاوية في اأي جهد 
ي�صبو اإلى تعريف دور ال�صحفي، اأو اإعادة تعريفه، او تقوية هذا 
ال���دور. وهن���اك �صعوبة اكبر تواج���ه مهمة تعري���ف "ال�صحافة 
النوعي���ة" اأو "ال�صحافة عالية الج���ودة"، وما نعنيه هو: البحث 
في مختلف الم�صادر ومقارنته���ا، والبحث عن الحقيقة، والتاأكد 
م���ن الحقائق، ومعامل���ة متوازنة لمختلف المواق���ف، والا�صتخدام 

اللئق للغة، وقوة الرواية. 

وللمحافظة على النوعية ينبغي على ال�صحفيين اليوم ان ياأخذو 
بع���ين الاعتبار الاإمكانات التفاعلية التي يوفرها نظام المعلومات 
الحديث. يمكن تعريف الكثير من �صحافة هذه الاأيام باعتبارها 
"�صحافة مجتمعية"، وهي �صحافة تقوم باإعادة تركيب الف�صاء 
العمومي وتربط ما ب���ين التقنيات المتفاعلة مع �صبكات التوا�صل 

الاجتماعي. 

اإن الالت���زام بن�ص���ر معلومات عمومية ب�ص���كل دوري لم تعد مهمة 
تقت�ص���ر على ال�صحفيين المحترفين. هناك الكثير من المدونيين 
الملتزم���ين باداء ه���ذه المهمة ب�صكل دوري، ولك���ن في هذه الحالة 
قد لا يكون ه���ذا الن�صاط هو عملهم الاأ�صا�صي او م�صدر دخلهم 
الرئي�ص���ي. اإن تحمي���ل �صريط فيديو على "اليوتي���وب" اأو ار�صال 
�ص���ورة فوتوغرافية لا تجعل م���ن ال�صخ�س �صحفيا. ولكن يمكن 
لاتح���ادات ال�صحفي���ين او المنظم���ات ال�صحفي���ة ان تاأخذ بعين 
الاعتب���ار كون المتق���دم بطلب الان�صمام له���ا، اإن كان يقوم بهذا 

الن�صاط كعمل كامل اأو جزئي. 

وق���د ت�صمنت ال���ردود على الم�صح الذي قام به���ا الاتحاد الدولي 
لل�صحفيين اقتراحات بان تقوم اتح���ادات ال�صحفيين بالتمييز 
ما بين المواقع الاإخبارية ال�صحفية المهنية عن غيرها با�صتخدام 
ت�صنيفات. كما ويمكن لاتحادات ال�صحفيين ان تروج لاأن يتطوع 

المدونون او المواطنين-ال�صحفيين بتبني مواثيق �صرف �صحفية، 
اأو حت���ى ان تنظ���ر في احتمالية تاأ�صي�س �صراك���ة مع منظمات قد 

تتاأ�ص�س لتنظيم ال�صحفيين غير المحترفين. 

ف�صاء ابداعي جديد
 لق���د خلق���ت الانترن���ت ف�ص���اءا تفاعلي���ا يدع���م �ص���كل جديدا 
م���ن التوا�ص���ل العموم���ي، ه���ذا الواق���ع الجدي���د يحت���اج قدرة 
عل���ى التمييزب���ين ال�صحفي���ين المحترفين، واأ�ص���وات المواطنين، 
والاأ�صخا����س الذي���ن يقدم���ون معلوم���ات للترفي���ه. اإن خلق هذا 
الف�صاء التوا�صلي الجديد ي�صكل تحديا كبيرا لكل مناحي العمل 
ال�صحف���ي، وخا�صة للكيفية التي يتم فيه���ا تعليم طلب معاهد 

ال�صحافة من اجل العمل الم�صتقبلي. 

ن�ص���ر اأكاديميون دنماركيون �صنة 2009 نتائج درا�صتهم الم�صحية 
المعنون���ة "اأ�صبوع الاأخب���ار"، حيث قاموا خ���لل ا�صبوع في �صهر 
ت�صري���ن ثاني/نوفم���بر 2008 بجمع وت�صني���ف كل الاخبار التي 
ن�ص���رت في الاإع���لم. وعندم���ا قام���وا بمقارنتها بع���دد الاخبار 
المن�ص���ورة في ذات الا�صبوع �صنة 1999 وجدوا ان هناك زيادة في 
عدد الاأخبار بمق���دار 134%. وقد اأظهرت الاح�صائية ان هناك 
75000 خ���بر �صنة 2008 مقارنة ب� 32000 خبر �صنة 1999، كما 
ظه���ر اأن م�ص���در 71% من الاخبار هو ال�صح���ف التقليدية. وفي 
نف����س الفتر ة المذكورة كانت ن�صبة الزي���ادة في عدد ال�صحفيين 
 Lund, Willing &Orsten هي 8%. )من اأين تاأتي الاأخبار؟

)Ajour, 2009

كما اأظهر المزيد م���ن التحليل اأن عدد الاأخبار "الاأ�صلية" ارتفع 
م���ن 18000 �صن���ة 1999 اإلى 26000 �صن���ة 2008 بن�صبة قدرها 
44%. وه���ذا يعني اأنه بينما ازداد ع���دد الاأخبار "الاأ�صلية" فاإن 

الف�صل الخام�س: تعريف دور ال�صحفيين



ال�صحافة نقابات ال�صحفيين على تما�س مع الم�صتقبل30

©
 i

n
Te

r
S

yn
d

ic
a

le
 d

e
 f

r
a

n
c

e
 T

é
lé

vi
S

io
n

S

هن���اك زي���ادة اأك���بر في حجم ن�ص���خ، واإع���ادة تدوي���ر الق�ص�س 
"الا�صلية" واأن هذه الزيادة تعود اإلى التو�صع الكبير في المنابر 

الاإعلمية. 

ي�صتقي���د ال�صحفيون المحترفون من ه���ذا الف�صاء الاإ�صافي، كما 
ويوفر هذا الف�صاء فر�صا لغ���ير المحترفين الذين يقومون بن�صر 
مواده���م الخا�صة الت���ي يقومون بانتاجها. اإن ه���ذا الو�صع لي�س 
خا�صا بالدنمرك واإنما يعبر عن حالة يعي�صها الم�صهد الاعلمي 

ب�صكل عام. 

التدريب يوؤتي مردود
بم�صاع���دة  متعلق���ة  عريق���ة  تقالي���د  ال�صحفي���ين  لاتح���ادات 
ال�صحفيين عل���ى تطوير مهاراته���م المهنية، ونح���ن نحتاج الاآن 
له���ذا الالت���زام اكر من اي وق���ت م�صى. يج���ب ان نقوم بتوفير 
دورات تدريبي���ة في اتح���ادات ال�صحفيين بالاإ�صاف���ة اإلى فر�س 
تدري���ب خارجية على ان تتاح هذه الدورات جميع الاأع�صاء، من 
كب���ار ال�صن الذين يعملون ك�صحفيين اأحرار اإلى حديثي التخرج 
من المعاهد اإلى المرا�صلين الخارجيين. هناك فر�س تدريب قيمة 
متوف���رة الاآن على الانترنت بما فيه���ا "اأكاديمية البي بي �صي" و 

)www.poynter.org( "بوينتر التابع لجامعة نيوز "معهد 

للموؤ�ص�ص���ات التعليمي���ة دورا مهما تقوم ب���ه اإلى جانب اتحادات 
ال�صحفي���ين. حي���ث يج���ب عل���ى الجمي���ع ان يبحثوا ع���ن افكار 
جديدة لتدريب ال�صحفي���ين واأن يفكروا في طرق حديثة لتعزيز 
وع���ي المجتمع باأهمي���ة دور ال�صحافة. وعليه���ا ان تبقي في بالها 
احتياج���ات ال�ص���وق، وكذل���ك احتياج���ات الاإع���لم الم�صتقبلي���ة 
ل�صم���ان األا يكون خريج���ي ال�صحافة مجرد ج���راء دون اأ�صنان 
يخدم���ون اأ�صي���اد الاإع���لم الذين يلهث���ون وراء الرب���ح بدلا من 
الالت���زام باخلقي���ات ال�صحافة وتقديم معلوم���ات ذات جودة. 
ويمك���ن مث���ل اأن يطلقوا ح���وارا حول م���ا اإذا كان���ت موا�صفات 
جمع المعلومات المتبعة حالي���ا لا زالت ملئمة: الاأهمية، الاإثارة، 
ال�صراع���ات، الت�صخي����س، الواقعي���ة، الفوري���ة. وفي اإطار هذا 
الح���وار يمكن ان تتم مناق�صة مفاهيم مثل ال�صحافة التعاونية، 

وال�صحافة البناءة، والم�صاركة. 

يدع���و لوند، ويلينغ واور�صتن في بحثهم "من اأين تاأتي الاأخبار؟" 
اإلى اث���ارة مثل هذا النقا�س. ويقترحون اأن تقوم كليات الاإعلم، 
والجامع���ات، والموؤ�ص�ص���ات التعليمية الاأخرى الت���ي تقدم برامج 

درا�صات اعلمية بمناق�صة البنود التالية: 

للمؤسسات التعليمية دورا مهما تقوم به إلى جانب اتحادات 
الصحفيي��ن. حي��ث يج��ب عل��ى الجمي��ع ان يبحثوا ع��ن افكار 
جديدة لتدريب الصحفيين وأن يفكروا في طرق حديثة لتعزيز 

وعي المجتمع بأهمية دور الصحافة. 
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فهما اأكر مرونة لموا�صفات الاأخبار ومرجعياتها ب�صكل عام.  	•

اإعادة تقييم المثل التي تقوم عليها ال�صحافة.  	•

اإ�صافة قيم ديمقراطية اإلى القيم ال�صحفية.  	•

منح ال�صحفي���ين �صلحيات اإ�صافي���ة ليتمكنوا من القيام  	•

بعمل يتج���اوز الو�ص���ف الوظيف���ي وليقوم���وا بالم�صاركة في 
توجيه عملية ارتقاء ال�صحافة وتطورها. 

تغيير بوؤرة التركيز
وهن���اك م�صاح���ة للتعاون ما ب���ين اتحادات ال�صحفي���ين وكليات 
الاإعلم ل�صمان ان يفهم �صحفيو الم�صتقبل التغييرات والتحديات 
الت���ي تواجه ال�صحاف���ة. واأن يكونوا م�صتع���دون لل�صعوبات التي 
�صتواجهه���م في اأماكن عملهم، واأنهم يفهم���ون تماما ان درا�صة 
ال�صحافة ه���ي عبارة عن تكامل بين النظري���ة والتطبيق. اأمثلة 

على ذلك: 

العمل عبر و�صائط اإعلمية متنوعية )التطور التقني(.  	•

الاعتراف باأهمية حقوق الموؤلف في الاإعلم.  	•

الوع���ي بتاأث���ير التغيير البني���وي على الاإع���لم وخا�صة في  	•

�صناع���ة ال�صحف )التغييرات المالية والتقنية، تغير �صلوك 
الم�صتهلكين/القراء(. 

فهم �صناعة الاعلم ب�صكل جيد.  	•

كيف يكونوا مبدعين في ال�صحافة.  	•

كما �صي���وؤدي التعاون بين اتحادات ال�صحفي���ين وكليات الاإعلم 
اإلى ح�ص���ول الط���لب عل���ى فهم اأف�ص���ل لل�صراع���ات المحتملة 
ب���ين مختلف العنا�ص���ر المرتبطة بالعملي���ة ال�صحفية. و�صي�صمح 
لاتح���ادات ال�صحفي���ين بتو�صي���ل معارفه���م عن تاأث���ير التغيير 
الحا�صل عل���ى المهنة اإلى المعلم���ين والمتعلمين. كم���ا �صيوؤثر على 
الطريق���ة الت���ي يت���م التعامل به���ا مع ط���لب ال�صحاف���ة اأثناء 
التدري���ب الذي���ن يتلقون���ه في الموؤ�ص�صات الاعلمي���ة بما في ذلك 

انخفا�س امكانية تعر�صه لل�صتغلل. 

الرابط مع اتحادات ال�صحفيين
تو�صل اتحاد ال�صحفيين الدنماركيين عبر المفاو�صات الجماعية 
اإلى اإتفاقي���ة خا�صة بالطلب المتدربين. ومما �صهل من الو�صول 
اإلى ه���ذه الاتفاقي���ة حقيقة ان هن���اك ثلثة كلي���ات �صحافة في 
الدنم���ارك جميعه���ا حكومي���ة وان اتحاد ال�صحفي���ين ممثل في 
ادارة الكليات الثلث �صواء كع�صو مجل�س ادارة او ع�صو مجل�س 

ا�صت�صاري. 

ت�ص���ير ه���ذه التج���ارب اإلى اأنه م���ن المف�صل ان تتبن���ى اتحادات 
ال�صحفيين ا�صتراتيجي���ات ن�صطة تهدف اإلى بناء علقات قوية 

مع كل الموؤ�ص�صات التي ت�صم طلب اإعلم. 

الترويج لمحو الاأمية الاإعلامية
طبق���ت ال�ص���ركات الاإعلمية الدنماركية قبل عدة �صن���وات، بدعم من الاتحاد الاأوروبي، خطة لزيادة انخ���راط المجموعات ال�صكانية 
م���ن المهاجري���ن في قطاع الاإعلم. وج���اءت هذه الخطة ردا على النقد الموجه للإعلم ب�صب���ب ا�صتثنائه المجموعات الاثنية من العمل 
فيه. وتم توجيه دعوة اإلى عدد من المهاجرين ال�صباب )الجيل الثاني من المهاجرين( للح�صول على برنامج محا�صرات كمدخل اإلى 
ال�صحاف���ة، تبعها تجربة عملية في ال�صحف، والاإذاع���ة، والتلفزيون. وقد تمكنت هذه المبادرة من تحفيز ال�صباب من ا�صول مهاجرة 

للهتمام بال�صحافة والاإعلم. 

بع����س م���ن �صارك في هذه الدورات هم الاآن من ال�صحفيين الم�صهورين في الدنمارك. وبع�صهم ي�صكل النواة الاأ�صا�صية لمجموعة ت�صمى 
"التجمع من اأجل �صحافة م�صئولة". وهدف التجمع هو تو�صيع برنامج محو الاأمية الاإعلمية وخا�صة بين مجموعات المهاجرين. ويتم 
الان تطوير برامج مماثلة في دول اأوربية اأخرى. كما وتروج مبادرة ال�صحافة الاخلقية التي اطلقها الاتحاد الدولي لل�صحفيين لبذل 
المزي���د م���ن الجهود لبناء علقات مع المواطنين ولت�صجيع ال�صلطات على دعم برامج محو الاأمية الاإعلمية، وهي برامج نحن في اأم�س 
الحاج���ة اإليه���ا هذه الاأيام التي يجهد فيه���ا المواطنون ليتمكنوا من الاإبحار في بحر هائل من المعلوم���ات التي تولدها الانترنت. ينبغي 

تن�صيق كل هذه المبادرات والاأفكار مع اتحادات ال�صحفيين على الم�صتوى الوطني. 
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اإن الح���وار م���ع الموؤ�ص�ص���ات الاكاديمية ومع الط���لب من خلل 
الح�ص���ول على تمثيل ر�صمي في ادارة ه���ذه الموؤ�ص�صات يمكن ان 
ي�صمن لاتحادات ال�صحفيين تاأثيرا على محتوى المادة التعليمية 
بالاإ�صاف���ة اإلى بن���اء علقة مع الاأع�ص���اء الم�صتقبليين في مرحلة 
مبك���رة.  ولك���ن على اتح���ادات ال�صحفيين األا تق�ص���ر جهودها 
عل���ى بناء بناء علقات مع المدار�س والموؤ�ص�صات التعليمية، واإنما 
عليها اأن تبادر باطلق حملت واأن تحافظ على توا�صل م�صتمر 
وان تقدم تو�صيحات عن ال�صحافة للمدار�س، والمجتمع المدني، 
وال�صيا�صيين، وقطاع الاأعمال، وغيرهم من ذوي العلقة من اأجل 
تو�صيع دائرة الفهم للعمل ال�صحفي والاإعلم، ومن اجل ت�صليط 
ال�ص���وء على اأهمية حرية ال�صحافة والاإعلم ذو الجودة. يمكن 
ان يت���م هذا بوا�صطة حملت تنظمها اتح���ادات ال�صحفيين، اأو 
من خلل تنظيم موؤتمرات ومهرجانات، حيث يدعو ال�صحفيون 
اأ�صخا�صا اإلى "داخل" ال�صحافة ليطلعو ب�صكل مبا�صر على اآلية 

عمل ال�صحفيون والاإعلم. 

ينظ���م الكثير من اتحادات ال�صحفي���ين فعاليات خا�صة لطلب 
ال�صحاف���ة في موؤتم���رات الاتح���ادات الانتخابي���ة اأو الفعالي���ات 
المركزي���ة. وبع����س الاتح���ادات الاخ���رى ينظ���م فعالي���ات اكر 
طموحا. فعلي �صبيل المثال، يقوم اتحاد ال�صحفيين الدنمركيين 
بتنظيم مهرجان للإعلم مرة كل �صنتين وابتداأ هذا التقليد �صنة 

1996. و�صارك في المهرجان الاخير اكر من 1500 �صخ�س. 

كان معظ���م الم�صارك���ون م���ن ال�صحفي���ين بم���ا في ذل���ك طلب 
ال�صحاف���ة، ولكن �صارك في هذا المهرجان ممثلون على مكونات 
المجتم���ع الاأخ���رى. وتث���ار في المهرج���ان ق�صاي���ا متنوع���ة مث���ل 
ال�صيا�ص���ة، والجريم���ة، والم���راأة. وت�صمن جل�ص���ات حوارية حول 
الانترنت، والتقنيات، ودور ال�صركات التجارية الكبيرة وتاأثيرها 
على ال�صحاف���ة. ويعتبر هذا المهرجان الي���وم اأكبر المهرجانات 
من نوعه، واأكرها �صهرة واأهمية على الم�صتوى الوطني والدولي. 
كم���ا ويعم���ل اتح���اد ال�صحفيين م���ع منظم���ات اأخ���رى لتنظيم 
فعالي���ات ح���ول حري���ة ال�صحاف���ة، والعلق���ة ب���ين ال�صيا�صيين 

والاإعلم، وحرية الو�صول اإلى المعلومات العمومية. 

ومث���ال اآخ���ر على التروي���ج لماهي���ة ال�صحافة وفه���م العموم لها 
هي الحمل���ة التي نظمها "الملتقي الوطن���ي للمحررين في جنوب 
اإفريقي���ا" تح���ت �صعار "حري���ة الاإع���لم هي حريتك���م". حيث 
قام���ت الكثير م���ن الموؤ�ص�ص���ات الاإعلمية في اإطار ه���ذه الحملة 
بتخ�صي����س م�صاح���ة لن�ص���ر او اإذاعة مواد حول ه���ذا المو�صوع. 
وكان اله���دف الرئي�صي للحملة هو ن�صر الوع���ي بين النا�س حول 
اأهمي���ة ال�صحافة لحماي���ة حقوق المواطنين والقي���ام بدورها في 

قرع اجرا�س الانذار المبكر حول الم�صاكل التي يواجهها البلد. 

إن الحوار مع المؤسسات الاكاديمية ومع الطلاب من خلال الحصول 
عل��ى تمثيل رس��مي ف��ي ادارة هذه المؤسس��ات يمك��ن ان يضمن 
لاتحادات الصحفيين تأثيرا على محتوى المادة التعليمية بالإضافة 

إلى بناء علاقة مع الأعضاء المستقبليين في مرحلة مبكرة.  
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عل���ى اتحادات ال�صحفيين اأن تتعاون م���ع النا�صرين، اأوجمعيات 
النا�صري���ن اأو �ص���ركات الن�صر م���ن اأجل ن�صر الوع���ي الاإعلمي. 
وتق���وم �ص���ركات اإعلمي���ة في بع�س ال���دول با�صته���داف �صرائح 
ال�صباب بوا�صطة ادراج برامج محو الاأمية الاإعلمية في البرامج 
المدر�صي���ة. ويمك���ن لاتح���ادات ال�صحفي���ين وم���لك الو�صائ���ل 
الاإعلمية ان ينظروا في ا�صتهداف مجموعات معين من المجتمع 

المدني بحملت مماثلة. 

ت�صجيع اأ�صوات جديدة وتنظيمها
هن���اك م�صوؤولية خا�صة تق���ع على اتح���ادات ال�صحفيين وتتمثل 
بالو�ص���ول اإلى الع���الم الخارج���ي لتثقي���ف النا����س ح���ول قيم���ة 

ال�صحافة. 

وهذا يعني ت�صجيع ا�صتقطاب عنا�صرجديدة اإلى قطاع ال�صحافة 
من كافة الطبقات الاجتماعي���ة، وان ت�صر الاتحادات على تنوع 
الوجوه والاأ�صوات التي ترى وت�صمع عبر كامل الم�صهد الاإعلمي. 
يمكن انجاز هذه المهمة بوا�صطة الحوار مع مدر�صي ال�صحافة، 

والموؤ�ص�صات التعليمية، وبال�صراكة مع طلب ال�صحافة. 

وفي كل الاأح���وال، يج���ب الاأخ���ذ بعين الاعتبار حقيق���ة اأن ملك 
الو�صائ���ل الاإعلمية ه���م الذين يقررون م���ن �صيوظفون وما هي 
المواهب والخبرات الملئمة لكل برنامج في الموؤ�ص�صات الاإعلمية 

الم�صتقبلي���ة. وقد لا توفر برامج تعليم ال�صحافة التقليدية دائما 
المه���ارات المطلوبة للقيام بالعم���ل. وتحتاج اتحادات ال�صحفيين 
لفهم نوعيات وابعاد الوظائف الجديدة التي يتم خلقها في قطاع 
الاإعلم وكيف يمكن �صم العاملين فيها اإلى ع�صوية الاتحادات. 

وينبغ���ي ان يكون الهدف هو �صم���ان ان يح�صل كل الموظفين في 
قطاع ال�صحاف���ة على اعتراف اتح���ادات ال�صحفيين والحماية 
الاجتماعية. وقد تنح���و اتحادات ال�صحفيين اإلى تمثيل وحماية 
فقط من ينطب���ق عليه التعريف ال�صيق لم���ا يعتبر عمل �صحفيا 
محترفا. واتح���ادات ال�صحفيين على دراي���ة بظروفها اأكر من 

غيرها. 

وتمتلك اتح���ادات ال�صحفيين المعرفة والخبرة للتقاليد المحلية، 
وتع���رف جيدا ما الذي يمكن ان ي�صلح اأكر من غير في بلدهم. 
ولكن على اتحادات ال�صحفيين ان تتخذ قرارات مهمة في الوقت 
ال���ذي يحدث فيه تغيير كبير على قطاع الاإعلم بما في ذلك نوع 
الوظائ���ف المتاحة والتي يت���م اعادة تو�صيفه���ا لتلئم الظروف 
الجدي���دة للعمل الاإعلم���ي التكاملي. ولا يمك���ن اتخاذ قرارات 
ح���ول هذه الم�صائ���ل اإلا بعد اطلق حوار �صري���ح داخل اتحادات 

ال�صحفيين وبعد التو�صل اإلى فهم وا�صح لاأولوياتها. 

 



م��ا يح��دث الآن ه��و تضحي��ة بالعاملي��ن ذوي الخبرة 

والقدرة وتقليص في تدريبهم، ومعداتهم، والوقت 

المتاح للقيام بأبحاث وذلك من خلال الاس��تقطاعات 

التي تقوم بها ادارات المؤسسات الإعلامية وتوجهها 

نحو استخدام "منتجي محتوى" الذين يتم توظيفهم 

لم��أ الثغرات في أماكن العم��ل لما يوفره هذا الخيار 

من مرونة عالية في شروط التوظيف.
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اأح���د الاأ�صباب التي تجع���ل ا�صحاب الاإعلم يح�ص���ون بالاألم هو 
اأن ال�صحاف���ة مكلف���ة. اإن بن���اء عملي���ة تحرير يمك���ن الاعتماد 
عليه���ا يحتاج اإلى رزمة تتك���ون من قوة عاملة ق���ادرة، ومدربة، 
ومجهزة بالمعدات، وقادرة على القيام بالبحث ال�صروري لانتاج 
الق�ص�س الاإخباري���ة. ولكن يتم الت�صحية الاآن بهذه الرزمة من 
قب���ل ادارات الموؤ�ص�صات الاإعلمية التي تهدف لتقلي�س النفقات 
من خلل ا�صتخدام "مزودي محتوى" الذين يتم توظيفهم لملئ 
الثغ���رات داخل غرف التحرير ب�صب���ب المرونة العالية في �صروط 
توظيف هذه ال�صريحة. لانهم يكلفون مالا اأقل، كما اأنهم يقبلون 
�ص���روط توظي���ف �صعب���ة. ولهذا نج���د ان هناك ت���اآكل م�صتمرا 

للمهنية في الاإعلم. 

ه���ذا هو التغي���ير ال���ذي ينبغى ان ترك���ز اتح���ادات ال�صحفيين 
جهوده���ا علي���ه. اإن التح���دي الاأ�صا�صي ال���ذي تواجهه اتحادات 
ال�صحفي���ين هو كيف ت�صتطيع ان تمكن ال�صحفيين والاإعلميين 

من ت�صكيل م�صتقبلهم. 

اإن النم���و الم�صطرد في عدد ال�صحفيين العاملين بدوام جزئي او 
العاملين بالقطعة يعني اأن على اتحادات ال�صحفيين ان ت�صاعف 
جهوده���ا لحماية ال�صحفي���ين العاملين بدوام كام���ل والاخرين 
العامل���ين بدوام جزئي. وما يزيد �صعوبة هذه المهمة هو تناق�س 
عدد اع�صاء اتحادات ال�صحفيين مما يوؤدي اإلى تقلي�س قدرتها 

على تنظيم حملت للدفاع عن ال�صحفيين. 

في الولاي���ات المتح���دة الاأمريكي���ة مث���ل، فق���د قط���اع ال�صحف 
40000 وظيف���ة �صن���ة 2009 بح�ص���ب ما ذك���ره المركز الاتحادي 
لاإح�صائي���ات العمل. ونتج هذا ع���ن اإغلق عدد من ال�صحف اأو 
تحوله���ا اإلى �صحف تن�صر الكترونيا فق���ط مثل �صحيفة "�صياتل 

بو�صت انتليجين�س" و "كري�صتيان �صيان�س مونيتر". 

وفي ا�صترالي���ا، كل الموؤ�ص�صات الاإعلمية الكبيرة قامت بتقلي�س 
ع���دد الموظفين ، حي���ث فقدت 500 وظيفة دائم���ة منذ منت�صف 
2008. وفي المملكة المتحدة تم اإغلق ع�صرات من ال�صحف مما 
اأدى اإلى فق���دان اآلاف ال�صحفي���ين لعملهم. كما ح�صل انكما�س 
كب���ير في حجم العمل المتاح لل�صحفيين العاملين بدوام جزئي اأو 
بالقطعة، ومعها جرى انحدار في اجور العاملين في هذا القطاع. 
كم���ا قامت ادارات الموؤ�ص�صات الاإعلمية ال�صمعية الب�صرية، بما 

في ذلك "البي بي �صي"، با�صتقطاع اآلاف الوظائف. 

ونتيجة له���ذه الاأجندة بتقلي�س النفق���ات كان هناك انحدار في 
نوعي���ة المنت���ج ال�صحفي ب�صبب تقلي�س ع���دد العاملين في غرف 
التحرير دون تغيير في حجم العمل المتوقع منهم، هذا بالاإ�صافة 
اإلى ا�صتب���دال المحتوي���ات ال�صحفي���ة الت���ي ينتجه���ا �صحفي���ون 
بمحتوي���ات اأخرى يتم انتاجها بتكلفة اأقل. ومثال على هذا النوع 
من التوظيف �صركة "بي���ج ما�صتر"، والتي لا يوجد فيها اتفاقية 
جماعي���ة م���ع اتح���اد ال�صحفي���ين، والت���ي تقوم بعم���ل تحريري 

ل�صحف ا�صترالية وانجليزية. 

وفي الماني���ا، تم ك�صف عدد م���ن الموؤ�ص�صات ال�صحفية التي قامت 
بت�صدي���ر غرف تحري���ر كامل���ة اإلى دول اأخرى. حي���ث تم طرد 
الموظف���ين وت�صدير وظائفه���م اإلى �صحفيين عامل���ين بالقطعة. 
وفي الدنم���ارك كانت هناك محاولات لت�صدير وظائف تحريرية 
في تخ�ص�ص���ات معينة اإلى الخ���ارج. وفي ال�صحافة التلفزيونية 
هن���اك الكثير م���ن ت�صدي���ر الوظائف. تج���در الاإ�ص���ارة اإلى اأن 
معظم "مزودي المحتوى" العاملين في القطاع ال�صمعي الب�صري 
محمي���ون �صم���ن الاتفاق���ات الجماعي���ة بم���ا فيه���م العامل���ون 
بالقطع���ة. فف���ي كن���دا يمث���ل اتح���اد ال�صحفيين تقريب���ا جميع 
ال�صحفيين العاملين بالقطعة وي�صملهم في الاتفاقات الجماعية 

التي تغطي جميع الموؤ�ص�صات ال�صمعية الب�صرية العمومية. 

الف�صل ال�صاد�س: اتحادات ال�صحفيين مهمة اأي�صا
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لم ت�صتثم���ر الموؤ�ص�ص���ات الاإعلمي���ة بما فيه الكفاي���ة في الاإعلم 
الجديد ومن اأجل التجريب في نماذج اقت�صادية يمكن ان ت�صاند 
ال�صحاف���ة الحديث���ة. كم���ا قامت بتغي���ير التو�صي���ف الوظيفي، 
ويه���دف ه���ذا التكتي���ك اإلى ع���زل العامل���ين الاإعلميين الجدد 
وعدم دمجه���م في الاتفاقات الجماعية التي تحمي ال�صحفيين. 
وع���ادة ما يقوم “مزودي المحتوى” بنف����س العمل الذي يقوم به 
ال�صحفي���ون، ولكنه���م في الع���ادة موظفون برات���ب اأقل وظروف 

عملهم ا�صواأ من زملئهم المحميين بالاتفاقات الجماعية. 
وفي الوق���ت ال���ذي ا�صب���ح فيه تخفي����س النفقات حقيق���ة واقعة 
عبر كامل قطاع الاإع���لم، تتعر�س الاتفاقات الجماعية ل�صغط 
متزاي���د م���ن قب���ل ادارات الموؤ�ص�ص���ات الاإعلمي���ة الت���ي تقترح 
اتفاق���ات جدي���دة تت�صمن تن���ازلات عل���ى العامل���ين اأن يقبلوها 
بحج���ة الحفاظ عل���ى بقاء الموؤ�ص�ص���ات والوظائ���ف. والتغيير في 
ظروف العمل الذي ت�صعي ال�صركات الاإعلمية لاإحداثه يت�صمن 
تجمي���د للزيادات في الرواتب اأو حت���ى تخفي�صها، بالاإ�صافة اإلى 

تدريب اأقل اأو اإلغاء هذا البند كلية. 
وهن���اك اي�ص���ا ا�صتم���رار لا�صتراتيجي���ات ال�ص���ركات الاإعلمية 

بتفكي���ك التنظيمات النقابية في قطاع���ات اعلمية قائمة وقمع 
التنظيم النقابي في القطاعات النا�صئة.     

ايجاد اآليات للمقاومة
ينا�ص���ل اأع�صاء اتح���ادات ال�صحفيين �صد خط���ط الادارات في 
ا�صتقطاع ع���دد الوظائف من خلل الاإ�صراب���ات، والمفاو�صات، 
وال�صغ���ط ال�صيا�ص���ي، وتنظيم الحم���لت المجتمعي���ة. كما اأنهم 
ي�صرون على اأن يجل�صوا على طاولة النقا�س حينما يتم الحديث 

عن الا�صتراتيجيات الم�صتقبلية للموؤ�ص�صات الاإعلمية. 
هن���اك ازدي���اد متوا�ص���ل في هجم���ات الادارات الاإعلمية على 
الموؤ�ص�ص���ات وخا�ص���ة الموؤ�ص�ص���ات ال�صخم���ة التي توظ���ف اعداد 
كب���يرة. وفي بع����س الح���الات ابدى الموظف���ون ا�صتع���دادا لقبول 
ا�صتقط���اع من رواتبهم وم���ن ال�صمان الاجتماع���ي. ح�صل هذا 
عل���ى �صبي���ل المثال في �صحيف���ة “نيويورك تايم���ز” وفي �صحيفة 
“بو�صتن جلوب”، فبعد تهديد الاإدارات باإغلق الموؤ�ص�صة وافق 
اتحاد ال�صحفي���ين وتنازل عما يقارب ال����10 مليين دولار على 
�ص���كل ا�صتقط���اع في الروات���ب، والتاأم���ين ال�صح���ي وغيرها من 

ال�صمانات المالية. 

يناضل أعضاء اتحادات الصحفيين ضد خطط الادارات في استقطاع 
عدد الوظائف من خلال الإضرابات، والمفاوضات، والضغط السياسي، 
وتنظي��م الحملات المجتمعية. كما أنهم يصرون على أن يجلس��وا 
عل��ى طاول��ة النق��اش حينم��ا يت��م الحدي��ث ع��ن الاس��تراتيجيات 

المستقبلية للمؤسسات الإعلامية. 
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ه���ذه  يجع���ل  الاجتماع���ي  ال�صم���ان  م���ن  الا�صتقطاع���ات  اإن 
التقلي�ص���ات اك���ر ح�صا�صي���ة. لق���د اق���دم الموظف���ون واتح���اد 
ال�صحفي���ين على اتخاذ هذه القرارات ب�صب���ب تهديد ال�صركات 
الاعلمي���ة باأنه في حالة عدم قبول ه���ذه المطالب �صيكون هناك 
مزي���د م���ن الا�صتقطاعات في الوظائ���ف اأو ان ه���ذا �صيوؤدي اإلى 

افل�س ال�صركات في حالة رف�س الموظفين لهذه التقلي�صات. 
في اوروب���ا، ردت اتح���ادات ال�صحفيين في الدنم���ارك، والمانيا، 
وهولن���دا على اإحتم���الات ت�صدير بع����س الوظائ���ف التحريرية 
اإلى الخ���ارج بمطالبته���ا الموؤ�ص�ص���ة الاعلمية ب���ادراج الموظفين 
الج���دد في اتفاقي���ات جماعي���ة م�صابه���ة للتفاقي���ة المعمول به 
داخ���ل ال�صحيفة التي تنوي ت�صدير هذه الوظائف. وقد ادركت 
بع����س ال�صركات الاإعلمية اأن هذا المقترح لن يوؤدي اإلى تقلي�س 

النفقات وتنازلت عن خططها في ت�صدير الوظائف.
وعم���ل اتح���اد ال�صحفي���ين في المملك���ة المتح���دة عل���ى تبني نهج 
مفاو�ص���ات طويل���ة الم���دى لل�صيط���رة عل���ى التغي���يرات الجارية 
في قط���اع الاإعلم. ومث���ال على ذلك، المفاو�ص���ات التي خا�صها 
الاتح���اد الوطن���ي لل�صحفي���ين في المملك���ة المتحدة م���ع موؤ�ص�صة 
“اخبار الجارديان” وا�صتمرت لمدة 22 �صهرا لت�صهيل الحفاظ 

على تكامل غرف التحرير ووحدتها. 
وهن���اك اي�صا المفاو�ص���ات المكثفة التي ج���رت في كوبنهاجن مع 
“بيرلينج�صك���ي ميدي���ا” اأك���بر موؤ�ص�صة �صحفي���ة التي يملكها 
قط���ب الاإع���لم البريط���اني “ديفي���د مونتجوم���ري”، وتركزت 
ه���ذه المفاو�صات على اعادة هيكلة النم���وذج التجاري التقليدي 
ال���ذي تق���وم علي���ه الموؤ�ص�ص���ة وتحويل���ه اإلى موؤ�ص�ص���ة اإعلمي���ة 
متع���ددة الو�صائ���ط. وت�ص���م “بيرلينج�صكي ميدي���ا” عدد كبير 
م���ن المطبوعات، وطالب���ت ال�صركة بزيادة تب���ادل المعلومات بين 

المطبوعات المتنوعة لزيادة الفاعلية وتخفي�س التكاليف.  
لق���د تمكن���ت �صرك���ة “بيرلينج�صكي” م���ن تحقي���ق مركزية في 
عمله���ا من اجل توفير محتوي���ات الكترونية. عل���ى �صبيل المثال: 
كانت هناك غرف تحرير ريا�صية  في عدد من ال�صحف المملوكة 
لل�صركة قبل ان يتم تركيزها في غرفة تحرير واحدة وتم تاأ�صي�س 
موقع الكتروني للموا�صيع الريا�صية. وقامت ال�صركة بالعمل من 
اأجل تحقي���ق مركزية م�صابهة في تخ�ص�ص���ات اأخرى، ولكن كل 
هذا جرى عن طريق المفاو�صات مع اتحاد ال�صحفيين والعاملين 
في ال�صرك���ة. كان هناك ثمن باهظ لهذه العملية تمثل في ت�صريح 
ع���دد م���ن ال�صحفيين، ولكن اتح���اد ال�صحفي���ين ح�صل �صفقة 
تعوي�صات لل�صحفيين الذين تم ت�صريحهم اأف�صل مما تم عر�صه 

عليهم في البداية. 
مفاو�ص���ات مماثل���ة ح�صل���ت في المانيا مع �صرك���ة “واز”، اكبر 
نا�ص���ري ال�صحف الالماني���ة، اأثناء عم���ل ال�صركة عل���ى مركزية 

غرف تحريرها. 
مع ا�صتم���رار هذا التوجه نح���و مركزية غرف���ة التحرير، قامت 
اتح���ادات ال�صحفي���ين باطلق حم���لت على الم�صت���وى الوطني 

والاأوروبي لت�صليط ال�صوء على الاأزمة التي يواجهها الاإعلم. 
ن�ص���اأت الحملة الاأوروبية “وقفة م���ن اأجل ال�صحافة” في المملكة 
المتح���دة، ولكنها تمتد الاآن لت�صم���ل غالبية الدول الاأوروبية. وقد 
تم عق���د موؤتمرا مركزي���ا بتاريخ 2 �صباط/فبراي���ر 2010 حول 
م�صتقب���ل ال�صحافة داخ���ل البرلمان الاأوروب���ي لل�صغط من اأجل 

تبني تحرك على الم�صتوى الاأوروبي لمواجهة اأزمة الاإعلم. 

قوموا بالتغيير الاآن
توف���ر ه���ذه البيئ���ة تحدي���ات لاتح���ادات ال�صحفي���ين وفر�ص���ا 
اأي�ص���ا، بع����س ه���ذه الفر����س يتطل���ب �صبك���ة قوي���ة كالاتح���اد 
ال���دولي لل�صحفيين للم�صاع���دة في التنظي���م. اإن ال�صعر المدفوع 
لتحقي���ق نمو في قوة اتح���ادات ال�صحفيين القائم���ة على تنظيم 
حم���لت قوية هو ثمن مقبول لاأنه �صي���وؤدي لزيادة قوة اتحادات 
ال�صحفي���ين وتاأثيره���ا داخ���ل قطاع الاع���لم، ولزي���ادة ايمان 
المواطن���ين بالحاجة لل�صحاف���ة باعتبارها عن�ص���را مركزيا في 

ا�صتمرار الديمقراطية. 
وتحت���ل اتح���ادات ال�صحفيين موقعا مركزيا للعم���ل على ت�صكيل 
قط���اع الاإع���لم، في مرحل���ة التغي���ير ه���ذه، عل���ى اأ�صا����س قيم 
الا�صتقللي���ة واح���ترام الحقيقة. وعل���ى اتح���ادات ال�صحفيين 
ان تتوا�ص���ل مع الحكوم���ات لم�صاعدتها في فه���م التحديات التي 
يواجهها قطاع الاإع���لم، وعليها اأي�صا ان تتحمل م�صئولياتها في 

العمل مع ملك الو�صائل الاإعلمية لت�صكيل الاإعلم الجديد. 
اإن ايقاع التغيير �صريع جدا، ولذلك تحتاج اتحادات ال�صحفيين 
للتاأقل���م ب�صرعة واأن تق���وم بتحديد القيم الاأ�صا�صي���ة التي تقوم 
عليها المهنة، من اأج���ل ان تخا�س معركة الدفاع عن الانجازات 
التي حققتها اتحادات ال�صحفيين عبر ن�صالات طويلة بناء على 

هذه القيم واأخلقيات ال�صحافة. 
ج���زء من هذه المعرك���ة يتطلب ان ت�صمن اتح���ادات ال�صحفيين 
األا يت���م التن���ازل عن اأع�صائه���ا الحاليين ذوي الخ���برة الطويلة 
في الاأع���لم  ب�صب���ب التغي���يرات التقني���ة. وبنف����س الوقت، على 
اتح���ادات ال�صحفي���ين ان تتبن���ى ق�صاي���ا العامل���ين في الاإعلم 
الجدي���د، بع�صه���م لي�س لديه خبرة نقابي���ة والبع�س الاآخر لي�س 
لدي���ه خبرة في عم���ل ال�صحف. و�صتنجح اتح���ادات ال�صحفيين 
في ا�صتقط���اب العاملين في الاإعلم الجديد اإذا ما ا�صغوا لهوؤلاء 
العامل���ين ونظم���وا حملت دف���اع عن الق�صاي���ا المهمة في خ�صم 
ه���ذا التغيير الحا�صل في القطاع وعلى العاملين فيه. ولا �صك ان 
تحديد القوى العاملة الجديدة في القطاع هي مهمة لي�صت �صهلة 
ب�صب���ب الت�صظي الحا�صل على بنى الموؤ�ص�صات الاإعلمية وانهيار 

الحدود بين الاإعلم المرئي، والمطبوع والم�صموع. 
اإن اتحادات ال�صحفيين هي �صوت ال�صحافة، وعلى كل من هذه 
الاتحادات ان تتحمل م�صئولياتها للم�صاعدة في ت�صكيل م�صتقبلها 
وم�صتقبل مهنتهم. لن تقوم ال�صركات الاإعلمية، اأو الحكومات، 

اأو الجمعيات المهنية بالت�صدي لانجاز هذه المهمة. 
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المطلوب من اتح���ادات ال�صحفيين ان ت�صكل نموذجا في القيادة 
والتفك���ير الاإبداعي���ين، واأن ي�صرك���وا المواطن���ين و�صن���اع القرار 
في ه���ذه المهمة م���ن خلل حم���لت منظمة. تمتلك ه���ذه القوة 
الجماعي���ة الت���ي تملتكها الاتح���ادات تاأثيرا كبيرا عل���ى الم�صهد 

الاإعلمي المتغير با�صتمرار. 
يتوق���ع الكث���ير م���ن مالك���ي الموؤ�ص�ص���ات الاإعلمي���ة ان يتحم���ل 
ال�صحفي���ون العامل���ون لديهم ع���بء التغيير من خ���لل القيام 
بالمزيد من العمل مقابل اأجر اأقل، ولكن هذه لي�صت ا�صتراتيجية 
ناجح���ة للبق���اء. اإن ال�صحفيين واتحاداته���م م�صتعدون لاغتنام 
الفر����س التي يوفرها التغيير ولكنهم يرف�صون ان يتم الت�صحية 
بر�صال���ة ال�صحافة وبمهنيتهم بذريع���ة ان هذا هو الحل للزمة 

القائمة. 

حملات للدفاع عن القديم والجديد
من المهمات الاأ�صا�صي���ة التي تنتظر اتحادات ال�صحفيين هي اأن 
يقوم���وا باعداد م�صوحات عن العامل���ين الجدد في الاإعلم، وان 
ي�صتخدم���وا المعلومات الناتجة لتقوم الاتح���ادات باإعادة تعريف 
دورها )اذا ما ا�صتدعت الحاجة لذلك( لتفتح المجال اأما تو�صيع 
قاع���دة ع�صويتها. ولي�س هناك �صك ب�ص���رورة ان يتم ا�صتيعاب 
القادمين الجدد اإلى المهنة �صمن الاتفاقات الجماعية القائمة، 
وعل���ى اتح���ادات ال�صحفي���ين ان تك���ون جاه���زة للتفاو�س حول 
الق�صاي���ا الجدي���دة التي يفر�صها التغيير. وعل���ى الاتحادات ان 
تلتزم بالدفاع عن م�صتوى الاأجور الذي عملت جاهدة لتح�صيله 

وفي نف�س الوقت ان تتاأقلم مع الم�صهد الاإعلمي الجديد. 
بالاإ�صاف���ة اإلى كل ه���ذا، عل���ى اتح���ادات ال�صحفي���ين اأن تبن���ي 
�ص���راكات م���ع اتح���ادات ال�صحفي���ين الوطنية الاأخ���رى لاعداد 
درا�ص���ات ع���ن التغي���يرات الحا�صلة في قط���اع الاإع���لم، لتقوم 
بتحديد ا�صتراتيجيات جديدة لا�صتقطاب الوافدين الجدد على 
الاإع���لم و�صمهم اإلى الاتحادات. هناك حوار ن�صيط هذه الاأيام 
حول اأف�صل ال�صبل للقيام بهذه المهمة، ولكن هناك اتفاق وا�صح 
عل���ى ان الخلفات القديمة عاجزة عن تق���ديم اأجوبة لتناق�س 

التمثيل النقابي عبر كامل الم�صهد الاإعلمي. 
يج���ب ان يت���م تنظيم حملت اتح���ادات ال�صحفي���ين لي�س على 
م�صت���وى ال�ص���ركات الاإعلمي���ة فقط، واإنم���ا العم���ل اأي�صا على 

تنظي���م حملت عبر كامل قطاع الاإعلم عل���ى الم�صتوى الوطني 
وال���دولي. يعم���ل ه���ذا التوجة عل���ى زي���ادة الق���درة التنظيمية 
لاتح���ادات ال�صحفي���ين وه���ي �صم���ة مهم���ة ل�صال���ح اع�صائها. 
وتحت���اج اتحادات ال�صحفيين كذل���ك اإلى القيام باإعادة تعريف 
خ�صائ�س وموؤ�صرات ال�صناعة الاإعلمية النا�صئة ب�صكل دائم، 
ولك���ن دون التفري���ط بالمه���ارات ال�صحفية الاأ�صا�صي���ة. ويمكن 
في ه���ذا ال�صياق ان يت���م احت�صاب الوافدون الج���دد الى الم�صهد 
الاإعلمي م���ن خلل الاإعلم الالك���تروني او التدوين جزءا من 

المجتمع المهني.  
اإن اع���لن اتحادات ال�صحفي���ين باأنها �صتع���ترف بالمدونين هي 
م�صاألة مهمة ولكن، هل �صيعترف المدونون والعاملون في الاإعلم 
الجدي���د باتحادات ال�صحفي���ين؟ هل يوؤمن���ون اأن هناك اأر�صية 
م�صترك���ة بينه���م وب���ين العامل���ين في ال�صح���ف التقليدي���ة؟ هل 

يعتبرون اأنف�صهم �صحفيين؟ هل يريدون هذا؟ 
اإن التح���دي الاأ�صا�صي الذي تواجهه جهود اتحادات ال�صحفيين 
بتنظي���م جي���ل جدي���د م���ن ال�صحفي���ين العامل���ين في الاإعلم 
الجديد هو فيما اإذا كان الاأع�صاء الجدد اأو الاأع�صاء المحتملين 
العاملين فيه ينظرون اإلى اأنف�صهم باعتبارهم �صحفيون بالمعنى 

التقليدي للكلمة. 
ق���د تك���ون محاول���ة الاإجابة على ه���ذا ال�ص���وؤال مبك���رة في هذه 
المرحلة، ولكن بداأ ع���دد من اتحادات ال�صحفيين م�صاريع بحث 
وا�صع���ة النطاق لتحديد من ه���م العاملون في بيئ���ة “ال�صحافة 
الجدي���دة” بدقة. اإن ه���ذا العمل الم�صحي لتحدي���د اآلية التغيير 
ه���و عم���ل بال���غ الاأهمية لمعرف���ة اأي���ن تم انتاج العم���ل ال�صحفي 
الاإبداع���ي. في ظ���ل الواق���ع الجدي���د ال���ذي تبهت في���ه الحدود 
بين الت�صمي���م الجرافيكي وتقني���ة المعلومات وتحلي���ل البيانات 
والت�صويق والعلق���ات العامة، هناك حاجة ما�صة لتحليل طبيعة 
العم���ل الابداعي وتحديد الاأ�صخا�س الذي���ن يقومون به، والعمل 
على تطوير برام���ج نقابية ا�صتراتيجية ل�صم ه���وؤلاء الاأ�صخا�س 

اإلى الاتحادات. 
ت�صير ال�صواه���د اإلى اأن بيئة العمل توؤثر عل���ى الهوية ال�صخ�صية 
للعام���ل. كما اأنه يمكن لم�صتوى الن�ص���اط النقابي في مكان العمل 

والثقافة ال�صحفية ان تحدد ردود اأفعالهم. 

يجب ان يتم تنظيم حملات اتحادات 

مس��توى  عل��ى  لي��س  الصحفيي��ن 

وإنم��ا  فق��ط،  الإعلامي��ة  الش��ركات 

العمل أيضا على تنظيم حملات عبر 

كامل قطاع الإعلام على المس��توى 

الوطني والدولي. 
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عندما حاولت �صحيفة 
عمل  �صتار" ت�صدير  "تورينتو 

مكاتب التحرير
ابلغت اإدارة �صحيف���ة "تورنتو �صتار"، والتي تعد اأكبر ال�صحف 
الكندي���ة، موظفيه���ا باإنه �صيك���ون ا�صتقطاع في ع���دد الوظائف 
ي�ص���ل اإلى 100 وظيف���ة في غ���رف التحرير، اأي م���ا يقارب ثلث 
العامل���ين في غ���رف التحري���ر والبال���غ عدده���م 380 موظف���ا. 
و�صيت���م تقلي����س الوظائ���ف ع���بر ع���دة ط���رق منه���ا: التقاعد 
الطوع���ي، وت�صري���ح موظف���ين، وت�صدير بع����س الوظائف. ولم 
يكن ت�صدير الوظائف ممار�ص���ة جديدة في ال�صحيفة، فبع�س 
الوظائف المرتبطة بالتوزيع كانت تدار من الهند، بع�س وظائف 
الا�صتعلمات عن اعلنات العمل قد تم ت�صديرها اإلى "بافالو" 
في الولاي���ات المتح���دة الاأمريكية. ولكن ت�صدي���ر وظائف مهمة 
مث���ل العمل التحريري وعدد الوظائ���ف التي تخطط ال�صحيفة 
لت�صديره���ا �ص���دم اتح���اد ال�صحفي���ين، والعامل���ين، والقراء. 
وقال���ت مورين داو�صون، من قيادة اتحاد ال�صحفيين: "�صي�صعر 
ق���راء ال�صحيف���ة بال�صدم���ة عندم���ا ي�صمعون اأن ج���زءا مهما 
م���ن �صحافته���م اليومية والت���ي تلعب دورا مهم���ا في مجتمعنا، 
�صيت���م انتاجها في الخارج وعلى الاأرج���ح �صتكون تابعة لم�صالح 

خارجية." 
ي�ص���م العقد الموقع بين اتحاد ال�صحفي���ين والموؤ�ص�صة ال�صحفية 
بندا ي�صمح للتحاد بتق���ديم عر�س م�صاو لقيمة التوفير الناتج 
ع���ن ت�صدير الوظائ���ف لقوى عامل���ة اجنبي���ة. وبالا�صتناد اإلى 
ه���ذا البن���د، ج���رت مفاو�صات بين اتح���اد ال�صحفي���ين وادارة 
ال�صحيف���ة، تم الاتفاق في هذه المفاو�ص���ات على تاأ�صي�س مكتب 
تحري���ر ا�صافي وتم نقل 35 �صحفيا م���ن اأع�صاء الاتحاد لادارة 
ه���ذا المكتب. كم���ا وتم الاتفاق على ان يكون هن���اك 65 تقاعدا 
طوعيا م���ن العامل���ين في ال�صحيفة، وت�صمن���ت ال�صفقة اي�صا 
ت�صري���ح بع�س العامل���ين، ولكن وا�ص���ح ان المفاو�ص���ات انقذت 
وظيف���ة ع���دد كب���ير م���ن مح���رري ال�صفح���ات الذي���ن كانون 

�صيفقدون عملهم. 

يعت���بر العاملون في الاإع���لم الجديد اأنف�صه���م �صحفيون اإذا ما 
كان���وا يعملون في موؤ�ص�صات اإعلمي���ة كبيرة اإلى جانب �صحفيين 
يعملون في ال�صحافة المطبوعة وفيها م�صتوى عالي من الع�صوية 
النقابي���ة. ولكن، نجد اأن العاملين في المواقع الاإخبارية الجديدة 
والذي���ن يقومون بنف�س نوعية العمل ال���ذي يقوم به زملئهم في 
الموؤ�ص�ص���ات التقليدي���ة يعتب���ون اأنف�صهم “مزودي محت���وى”، اأو 
محللي بيان���ات، اأو م�صممين، اأو ما �صابه ذلك. ومن المرجح ان 
ين�ص���م هوؤلاء العاملون اإلى اتح���ادات ال�صحفيين اإذا ما اهتمت 

الاتحادات باحتياجاتهم وم�صاكلهم. 

ا�صتهداف احتياجات المواطنين والموظفين
تعت���بر الحملة التي قادها اتحاد “عمال الات�صالات الاأمريكية” 
والت���ي حملت عن���وان “ال�صرعة مهمة” لتوف���ير خدمات انترنت 
�صريعة للمواطنين الاأمريكي���ين واحدة من الاأمثلة الناجحة التي 
يحتل فيها اتحاد ال�صحفي���ين موقع القيادة في الق�صايا المتعلقة 
بالتقني���ات واحتياج���ات العاملين في الاإع���لم الجديد. ويحتاج 
ه���ذا النوع من الحملت اإلى نا�صطين نقابيين مدربين، ويتحلون 
بالالت���زام والق���درة عل���ى التنظي���م بحي���ث ي�صتطيع���ون تقديم 
م�صاع���دة تنظيمية داخل مكان العمل بالاإ�صافة تحديد الم�صادر 

التي يجب ا�صتهدافها على الم�صتوى المحلي والوطني. 

ادارات  ا�ص���وات  تجاه���ل  ال�صحفي���ين  اتح���ادات  ت�صتطي���ع  لا 
الموؤ�ص�ص���ات الاإعلمية. وتحت���اج لاأن ت�صع نف�صه���ا في مكان هذه 
ال�ص���ركات العاج���زة ب�صبب الدين والتغي���ير البنيوي في القطاع، 
وان تق���دم راأي���ا عقلنيا ياأخذ بع���ين الاعتبار تبعي���ات التغيير، 
ومنفتحا تجاه الاإمكانات الابداعية ويحافظ في نف�س الوقت على 

القيم الجوهرية لل�صحافة. 

ومع اتح���ادات ال�صحفيين الحق بمطالبته���ا ان يح�صل موظفي 
الاإعلم على التدريب الملئ���م ليتمكنوا من اأداء اأ�صكال جديدة 
م���ن العمل. وفي حوارهم م���ع الاإدارات يركزون على قيمة القوى 
العامل���ة ذات المه���ارة العالية والمطلعة على اآخ���ر التطورات التي 
ته���م القطاع. على اتحادات ال�صحفي���ين ان تطلب من الادارات 
توف���ير برامجا تدريبي���ة ملئمة لل�صحفي���ين المحترفين. يمتلك 
الاتح���اد الوطني لل�صحفيين في المملك���ة المتحدة برنامج تدريب 
وا�صع، كم���ا ويعمل اتحاد ال�صحفي���ين في ا�صتراليا على تاأ�صي�س 

برنامج تدريب مماثل. 

وفي الدنم���ارك، يدي���ر اتح���اد ال�صحفي���ين وجمعي���ة النا�صرين 
�صرك���ة للتعلي���م الم�صتمر لل�صحفي���ين. حيث تت�صم���ن الاتفاقات 
الجماعي���ة اأن تقوم �ص���ركات الن�صر بدفع ر�ص���وم �صنوية ل�صالح 
برامج التعليم الم�صتم���ر لل�صحفيين. وتقوم �صركة التدريب هذه 
التي تتلقى ميزانية �صنوية تقارب 1.3 مليون يورو تنظيم برامج 
تدري���ب متنوعة. ولاتحاد ال�صحفيين تاأثير في مجل�س ادارة هذه 
الميزاني���ة و�صرك���ة التدري���ب ل�صم���ان ان تكون برام���ج التدريب 
ذات علقة بالتجرب���ة العملية لل�صحفي���ين. وت�صمن الاتفاقات 
الجماعي���ة لل�صحفيين في الدنمارك ان يح�صل كل �صحفي على 

دورة تدريبية �صنويا. 

كامــل  بــدوام  العاملــين  ال�صحفيــين  توحيــد 
وال�صحفيين الاحرار/الفريلان�س

اإن ل�صحفيي الفريلن�س تقاليد عمل عريقة في ال�صحافة، وهم 
موجود في قطاع ال�صحافة منذ اأجيال، ولكن الركود الاقت�صادي
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ال�صن���وات  خ���لل  التحري���ر  غ���رف  في  الوظائ���ف  وا�صتقط���اع 
القليل���ة الما�صية ادى اإلى زيادة دراماتيكي���ة في حجم قوة العمل 
“المرنة”/الفريلن����س. فقد اجبر اآلاف ال�صحفيين على ترك 
وظائفه���م الم�صتق���رة والعمل بدوام جزئ���ي اأو كفريلن�س في ظل 
ظ���روف ت�صغيل �صعبة وغير م�صتقرة. ت�صكل عقود عمل �صحفيي 
الفريلن����س تحديا كبيرا لاتحادات ال�صحفيين لاأنه لي�س لديهم 
دخ���ل ثابتا، ولاأنهم موزعون بما يعني ذل���ك من قوة مفاو�صات 

جماعية �صعيفة. 
يطم���ح �صحفي���و الفريلن����س للحف���اظ عل���ى نف����س الم�صت���وي 
المهن���ي لزملئهم العاملين ب���دوام كامل والالت���زام باأخلقيات 
ال�صحاف���ة. ولكن في عدد كبير من البلدان وفي �صركات مختلفة 
ع���ادة ما يعمل �صحفي���و الفريلن�س تحت ظ���روف عمل اأخطر، 

ويتلقون اجرا اقل وغير م�صمولين بالتاأمين ال�صحي. 
اأدى الف�صاد المالي في كثير من مناطق العالم، “المغلفات البنية”، 
اإلى انحطاط العمل ال�صحفي منذ اأجيال. وقد ازداد هذا الو�صع 
�ص���وءا في الظروف الحالية حيث يطلب م���ن ال�صحفيين القبول 
ب���ان يكونوا اي���دي عاملة رخي�صة. وغالبا م���ا ي�صطرون لترتيب 
م�صاألة ال�صم���ان الاإجتماعي، والتقاعد، وترتيب دفع ال�صرائب. 
ويب���دو اأن �صعار الاتحاد ال���دولي لل�صحفيين: “لا يمكن ان يكون 
هن���اك �صحافة ح���رة طالما عا����س ال�صحفيون في ظ���ل الف�صاد، 
والفق���ر، والخ���وف”، �صالح الاآن اكر م���ن اي وقت م�صى لعالم 

ال�صحافة الذي نعي�صه اليوم. 
هن���اك �صغط هائل على �صحفي الفريلن�س حتى في اأكر الدول 
تقدما. تقوم ال�صركات الاإعلمي���ة في ا�صتراليا بوقف دفع اجور 
�صحف���ي الفريلن����س اإلى ان يقبلوا بتوقيع عق���ود عمل مجحفة 
يتخل���ون فيها عن حقوق الموؤلف. وهن���اك قائمة �صوداء ل�صحفي 
الفريلن����س في الدنمارك الذي���ن يرف�صون التن���ازل عن حقوق 
الموؤل���ف ل�ص���ركات الن�ص���ر. وفي بع�س الحالات يطال���ب �صحفيي 
الفريلن����س ب���اأن يقوم ب�ص���راء تاأمين قان���وني لانف�صهم في حالة 

واجهوا ق�صايا او ا�صرارا. 
هن���اك عدد كب���ير من اتح���ادات ال�صحفي���ين تق���وم الاآن ب�صم 
�صحف���ي الفريلن����س لع�صويتها، وم���ن الوا�ص���ح ان هذا يعطي 
نتائج ايجابية. يوجد في معظم اتح���ادات ال�صحفيين الرئي�صية 
في اوروب���ا اق�صام���ا خا�ص���ة ب�صحفي���ي الفريلن����س، وكل ه���ذه 
الاتح���ادات ملت���زم بم�صاع���دة ه���ذه المجموع���ة المتمي���زة م���ن 
ال�صحفيين ولبناء �صوت جماع���ي قوي يدافع عنهم. يوجد الاآن 
اتفاقي���ات جماعية في المملكة المتح���دة، والمانيا، والدنمارك وفي 
بل���دان اخرى تحمي �صحفي الفريلن�س وتحدد الحد الاأدني من 
الاأجور وظ���روف ت�صغيلهم. قام اتح���اد ال�صحفيين في بريطانيا 
بتاأ�صي����س ق�ص���م خا����س داخ���ل الاتح���اد للعامل���ين في “الاإعلم 
الجديد”، ويخطط اتحاد ال�صحفيين في ا�صتراليا لتاأ�صي�س ق�صم 
جدي���د داخل الاتح���اد لل�صحفيين العامل���ين في قطاع ال�صحافة 
المرئية. وهدف هذا التق�صي���م هو اإعادة تنظيم الج�صم النقابي 
لموائم���ة بيئة العم���ل الجديدة وبناء �صوت موح���د يتحدث با�صم 

جمي���ع ال�صحفي���ين. وكذلك يمثل اتح���اد ال�صحفي���ين في كندا 
�صحفي���ي الفريلن�س في عدد م���ن موؤ�ص�صات ال�صمعي/الب�صري 
بالاإ�صاف���ة اإلى ال�صح���ف، ويقوم الاتح���اد الاآن بتنظيم حملت 
لي�صل من خللها اإلى تنظيم �صحفيي الفريلن�س في م�صاحات 

جديدة منها “الاعلم الجديد”. 

�صبكات التوا�صــل الاإجتماعي تعمل ب�صكل جيد 
لا�صتخدامها الوقت  – حان 

ت�صتخ���دم بع�س اتحادات ال�صحفي���ين الامكانات والادوات التي 
توفره���ا الانترن���ت لتنظي���م اأع�صائه���ا بم���ا في ذل���ك ا�صتخدام 
“الفي�صب���وك” و”م���اي  مث���ل  الاجتماع���ي  التوا�ص���ل  �صب���كات 
�صبي����س”. وت�صتخ���دم اتح���ادات ال�صحفيين �صب���كات التوا�صل 
الاجتماع���ي للو�ص���ول اإلى اع�صاء جدد ولتحاف���ظ على توا�صلها 
م���ع اأع�صائها الحاليين. حي���ث تتيح لها ه���ذه الادوات التوا�صل 
م���ع اع�صائه���ا ب�صهول���ة اك���بر وب�ص���كل مبا�صر من اج���ل تنظيم 

الاأن�صطة والفعاليات. 
ومث���ال عل���ى ه���ذا الاتح���اد الوطن���ي لل�صحفي���ين في الفلب���ين 
الذي ا�صتخ���دم بنجاح التقني���ات الحديثة اثن���اء تنظيمه حملة 
توقيع���ات �صد “مايك اآروي���و”، زوج رئي�صة الفلب���ين، الذي قام 
بحمل���ة �ص���كاوي ق���ذف و�ص���ب �ص���د ال�صحفيين حي���ث قدم 12 
�صك���وى �صد 46 �صحفيا خلل ثلث �صن���وات. وو�صل اإلى اتحاد 
ال�صحفي���ين خلل هذه الحملة ر�صائ���ل من �صحفيين لم ي�صتطع 
الاتح���اد الات�صال بهم من قبل يب���دون دعمهم للتحاد ويعلنون 
ان�صمامه���م للحملة. كما تم خلل هذه الحملة تن�صيط الاأع�صاء 
الذين فتر ن�صاطهم داخ���ل الاتحاد. ويمكن ت�صخير قوة �صبكات 
التوا�ص���ل الاجتماعي لانجاح اأي حمل���ة تقودها الاتحادات على 

الم�صتوى المحلي، اأو الوطني، اأو الدولي. 
ولك���ن م���ن الموؤك���د ان �صب���كات التوا�ص���ل الاجتماع���ي لا تغن���ي 
ع���ن التوا�ص���ل وجها لوجه، ولك���ن اداة عظيم���ة في ا�صتراتيجية 
التوا�صل. اإنها تدعم ح�صور الحملت التي تنظمها الاتحادات، 
وتج���ذب اهتمام الاإع���لم، وت�صل اإلى نا����س في اقا�صي البلد، 
وت�صم���ح له���ا بالو�ص���ول اإلى اأع�ص���اء محتمل���ين كما اأنه���ا قادرة 
عل���ى التوا�صل مع الكثير من النا�س الذي���ن ي�صتخدمون �صبكات 

التوا�صل الاجتماعي. 
وعلى اتحادات ال�صحفيين ان  تقدم تدريبا لمن ي�صتخدم �صبكات 
التوا�ص���ل ليتمك���ن م���ن ا�صتغلل طاقته���ا الممكن���ة. ولكن تجدر 
الاإ�ص���ارة اإلى ان البري���د الالك���تروني لازال اكر الط���رق فاعلية 
للو�ص���ول اإلى النا�س، لذلك فاإن بناء قائمة مرا�صلت لاتحادات 

ال�صحفيين والمحافظة عليها تظل من اأهم الاأولويات. 
اأظه���رت الاأبحاث ع���ن حملة  “اأوباما لاأمري���كا �صنة 2008” اأن 
�صبكات التوا�صل الاجتماع���ي �صاعدت في الترويج لحملة اأوباما 
الرئا�صية لكن منا�صدات الدعم المبا�صرة عبر البريد الالكتروني 
ا�صتف���رت ع���ن توليد تبرع���ات مالية فاق���ت التبرع���ات التي تم 

تح�صيلها عبر �صبكات التوا�صل الاجتماعي . 
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ك�صف���ت ادارة حملة “اأوباما لاأمري���كا” اأن اللقاءات وجها لوجه 
م���ع الناخب���ين اأو الحديث عبر الهاتف كانت ج���زءا ا�صا�صيا من 

نجاح الحملة الانتخابية. 

يت�ص���ح م���ن كل ه���ذا، اأن عل���ى اتح���ادات ال�صحفي���ين اأن تكون 
حا�ص���رة اإلى جان���ب جيل الانترن���ت الجديد الواف���د اإلى العمل 
ال�صحفي. عليها ان تعمل معهم، واأن تلهمهم، وتر�صدهم ليتبنوا 
قي���م الت�صامن والعم���ل النقابي باعتبارها عن�ص���را اأ�صا�صيا في 
تقالي���د العمل ال�صحفي. ولا ب���د اأن يكون الت�صامن الحقيقي في 
قلب التخطيط الا�صتراتيج���ي لجني الفر�س التي يمكن ان تتاح 

لل�صحفيين واتحاداتهم في الم�صتقبل. 

ثقفوا، ونظموا حملات، وحركوا الأعضاء 
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يمثل تكامل الوسائط الإعلامية وإيقاع التغيير 

الطري��ق... ولا يمك��ن  تحدي��ات مهم��ة عل��ى 

مواجهة ه��ذه التحديات إلا إذا اعترف الجميع 

بحج��م ه��ذه التحدي��ات وبالالت��زام بالعم��ل 

بجدية لتحديد مهم��ة كل طرف والقيام بها 

على أتم وجه.
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يمث���ل تكامل الو�صائط الاإعلمية واإيق���اع التغيير تحديات مهمة 
اأم���ام الاتح���اد ال���دولي لل�صحفي���ين، ولاتح���ادات ال�صحفي���ين 
الوطنية، ولل�صحفيين الاأفراد. ولا يمكن مواجهة هذه التحديات 
اإلا اإذا اع���ترف الجميع بحجم هذه التحديات وبالالتزام بالعمل 

بجدية لتحديد مهمة كل طرف والقيام بها على اأتم وجه. 

ن�صع فيما يلي بع�س المقترحات والتو�صيات التي ناأمل ان ت�صاهم 
في بن���اء اتحادات �صحفيين قوية، وتقوم في نف�س الوقت بتر�صيخ 

قيم ال�صحافة، وحقوق العمال، والديمقراطية، والم�صاواة. 

التو�صيات
اأ( الى الاتحاد الدولي لل�صحفيين

عل���ى الاتح���اد ال���دولي لل�صحفي���ين ان يرك���ز في عمل���ه خ���لل 
ال�صنوات القادمة على التحديات التي اأظهرها هذا التقرير واأن 

يوفر م�صادر مالية وب�صرية ملئمة للقيام بهذا العمل. 

عل���ى الاتحاد ال���دولي لل�صحفيين اأن ينظم حم���لت تهدف اإلى 
تبن���ي �صيا�صات عامة تدعم ال�صحاف���ة الم�صتقلة باعتبارها احد 

روافد “ال�صالح العام”.    

على الاتح���اد الدولي لل�صحفيين ان ينظ���م حملت �صغط على 
الحكوم���ات، واأن يعمل مع منظم���ات المجتمع المدني، والمنظمات 
غير الحكومية، و�صب���كات دعم الاعلم من اأجل تطوير حملت 

عامة بهدف تغذية وتطوير العمل ال�صحفي. 

عل���ى الاتحاد ال���دولي لل�صحفي���ين ان يطور مقترح���ات ويدعم 
التحركات الهادفة اإلى زيادة الدعم المقدم للإعلم وال�صحافة 
م���ن خلل دعم الابداع في القطاع الخا����س، والمزيد من الدعم 

من الدولة ب�صروط �صارمة ت�صمن الا�صتقلل التحريري. 

يج���ب على الاتحاد ال���دولي لل�صحفيين ان يمار����س قيادة �صلبة 
للتح���ادات الوطني���ة لل�صحفي���ين ولل�صحفي���ين الاف���راد حول 

اهمية الدفاع عن دور ال�صحفيين وعملهم. 

يج���ب على الاتح���اد ال���دولي لل�صحفيين ان يدع���م الا�صتقللية 
التحريري���ة واأن يوا�صل ن�صر الممار�صة الاأخلقية لل�صحافة عبر 

كامل قطاع الاإعلم بكافة و�صائطه. 

وبالتحديــد، يجــب علــى برنامــج عمــل الاتحــاد 
الدولي لل�صحفيين اأن:

اأن يوفر دلي���ل لكل اع�صائه حول حماي���ة اع�صائهم ال�صحفيين 
خ���لل الاأزم���ة، وخا�صة في الحالات التي تواج���ه فيها ال�صركات 

الاعلمية افل�صا او تهديدا بالاإغلق. 

اأن يعم���ل على انتاج تقييما دوري���ا لاتجاهات التغيير يغطي كافة 
مناطق العالم ويبني على “تقرير مراقبة التغيير”. 

اأن ي�صتخدم الموقع الالكتروني “مراقبة التغيير” لت�صليط ال�صوء 
عل���ى تاأث���ير التغيير الحا�ص���ل في القطاع، �ص���واء كان ايجابيا اأو 
�صلبيا، على الممار�صة ال�صحفية، ويجب تعزيز هذا العمل ون�صره 

على كل المواقع الاإقليمية. 

اأن يع���د درا�صة م�صحية عن و�ص���ع التوظيف الحالي في الاإعلم، 
اعتم���ادا على النماذج التي طوره���ا الاتحاد الوطني لل�صحفيين 
في المملك���ة المتحدة واتحاد ال�صحفي���ين الا�صتراليين، وبالتعاون 
مع الحركة النقابية العالمية والاتحادات النقابية العالمية المعنية. 

الف�صل ال�صابع: التطلع اإلى الم�صتقبل - التو�صيات 



ال�صحافة نقابات ال�صحفيين على تما�س مع الم�صتقبل44

اأن يروج لتبادل اأكبر في المعلومات بين اتحادات ال�صحفيين. 

اأن يطور دليل “الممار�صة الجيدة” للتكامل الاإعلمي. 

اأن ينظ���م لقاءات بحثية ح���ول الا�صتقطاب في الاإعلم الجديد، 
واأن ين�ص���ر ق�ص�س النجاح في مجال الا�صتقطاب واأن ينتج دليل 

عمل للنقابيين العاملين في مجال الا�صتقطاب. 

اأن يوف���ر منت���دى ح���واري الك���تروني للأع�ص���اء الج���دد لتبادل 
الخبرات. 

ان يق���وم بحملت �صغ���ط لتوفير تدريب حول اع���لم الو�صائط 
المتكاملة. 

اأن يق���وم بتحقي���ق حول اأ�ص���كال جديدة لملكية الاإع���لم اأو طرق 
تح�صيل دعم له، واأن يقدم، بالتعاون مع منظمات اأخرى، دليل 
حول اإمكانية تاأ�صي����س هياكل بديلة لملكية و�صائل الاإعلم بما في 
ذل���ك نظام الوقف، او دعم م���ن الحكومات، اأو نظام الموؤ�ص�صات 
الخيرية، اأو الملكية الم�صتركة بين المواطنين واتحاد ال�صحفيين. 

اأن ين�ص���ر الوع���ي في كل القطاع���ات ال�صحفي���ة ح���ول �ص���رورة 
المعايير المهنية، ومدونات ال�صلوك، وواجب ال�صحفيين باحترام 

ال�صالح العام. 

ب( اإلى اتحادات ال�صحفيين
عل���ى اتح���ادات ال�صحفي���ين ان تواج���ه ه���ذه التحدي���ات ب�صكل 

طاريء وب�صجاعة، وب�صكل خا�س عليها اأن: 

اأن ت�صم���ن الالتزام باأخلقيات ال�صحافة والممار�صات الحميدة 
نياب���ة عن اع�صائها الحالي���ين اأو الم�صتقبليين في هذة الم�صاحات 
الاإعلمي���ة الت���ي تنفت���ح ب�ص���كل متوا�ص���ل )بما في ذل���ك قطاع 

الات�صالات والعلقات العامة والمدونات(. 

مقاوم���ة كل اأ�صكال فر�س ترخي�س م�صب���ق لممار�صة ال�صحافة، 
لاأن هذا ي�صع ال�صحاف���ة وال�صحفيين تحت �صيطرة الحكومات 

اأو قوى اأخرى. 

الن�ص���ال م���ن اأج���ل تحقيق اع���تراف قان���وني بالحق���وق المهنية 
لل�صحفي���ين بم���ا في ذلك ال�صري���ة المهنية، وحري���ة الو�صول اإلى 
م�ص���ادر المعلومات، والاعتراف ببند ال�صم���ير، وحقوق الموؤلف، 

والحق بتكوين اتحادات وجمعيات مهنية. 

العمل بجد لتاأ�صي�س تحالفات مع المبدعين الاآخرين والعاملين في 
قطاع الات�صالات والاتحادات النقابية الم�صابهة للن�صال من اأجل 

ات�صالات عمومية حرة وخا�صعة للم�صاءلة. 

تقوية الحملت النقابية التي تطالب بتوفير ظروف عمل كريمة، 
واح���ترام مقايي�س العم���ل الدولي���ة، والا�صتقللي���ة التحريرية، 

وثقافة ال�صلمة المهنية في الاإعلم. 

وعل���ى اتحادات ال�صحفي���ين ان تعطي من خ���لل برامج عملها 
الوطنية اأولوية لما يلي: 

ن�ص���ر الوع���ي بين اع�صائها ح���ول التغي���ير الحقيقي والمهم  	•

الذي يحدث في �صناعة الاإعلم وتوقع التوترات التي يعاني 
منها الكثير م���ن ال�صحفيين ب�صبب هذه التغييرات والعمل 

على معالجتها. 

العم���ل عل���ى ا�صتقط���اب العامل���ين في الاإع���لم الجدي���د  	•

والمبا�ص���رة في اح���داث تغي���يرات بنيوي���ة وثقافي���ة داخ���ل 
الاتحادت لا�صتيعاب هذه التغييرات. 

توفير تثقيف وتدريب لاع�صاء اتحادات ال�صحفيين لتطوير  	•

مهاراتهم النقابية. 

تقييم بني���ة اتحادات ال�صحفيين واإع���ادة تقييمها لت�صهيل  	•

انخ���راط الموظف���ين، و�صحف���ي الفريلن����س، والم�صوري���ن 
ال�صحفي���ين، والعامل���ين في الاإع���لم الجدي���د في مختلف 
الو�صائط الاإعلمية، واأي�صا التفكير في تبني فئات ع�صوية 

جديدة اإذا ا�صتدعت الحاجة لذلك. 

ت�صجيع الاأع�صاء الجديد على بناء تحالفات من اأجل حرية  	•

ال�صحاف���ة في ظل الخيم���ة الوا�صعة التي تجم���ع ممار�صي 
ال�صحافة. 

ان تمد اتح���ادات ال�صحفيين يديه���ا ل�صحفي الفريلن�س  	•

من خ���لل تقديم خدم���ات تهمهم مثل التاأم���ين ال�صحي، 
والا�صت�ص���ارات القانونية، والتدري���ب. وكذلك ان ت�صاندهم 
ب�صكل خا�س في تحقيق اتفاقيات جماعية ت�صمل قطاعهم. 

اأن تعم���ل عل���ى تاأ�صي����س هي���اكل جدي���دة للتنظي���م الذاتي  	•

تتوائ���م مع التغي���ير في بيئة عم���ل الاإعلم �ص���واء بالتعاون 
مع ال�صحفي���ين اأو بال�صراكة مع المحرري���ن وملك و�صائل 

الاإعلم. 

ان ت�صان���د مطالب���ات الاتحاد ال���دولي لل�صحفيين وجهات  	•

اخرى باأن يحترم ال�صحفي���ون، والمحررون وملك و�صائل 
الاإعلم المباديء الاأخلقية للمهنة. 

ان ت�صج���ع اع�صائه���ا عل���ى ا�صتخدام التقني���ات الجديدة،  	•

وا�صتك�ص���اف اأ�ص���كال جديدة م���ن ال�صحاف���ة والتفكير في 
تنظيم برامج تدريبية في هذه المجالات. 

لتاأ�صي����س  الاجتماع���ي  التوا�ص���ل  �صب���كات  ت�صتخ���دم  ان  	•

مجموعات على الانترنت وخا�صة بين �صحفي الفريلن�س. 

ان تق���ود الحوارات ح���ول ايجاد حل���ول م�صتديمة ل�صناعة  	•

الاإع���لم، و اأن تتاأكد من فهم الحكومات، وملك الو�صائل 
الاإعلمي���ة، والمواطن���ين للتحدي���ات الجدي���ة الت���ي تواجه 

ال�صحافة وم�صئولياتهم في الدفاع عنها. 
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تقوي���ة الح���وار الاجتماع���ي م���ع النا�صري���ن، والموؤ�ص�ص���ات  	•

الاعلمية ووكالات الانباء. 

ان تنظيم حملت للدفاع عن ق�صايا وا�صحة ومحددة وان  	•

ت�صوغ خطابات متما�صكة وقوية. 

ج( اإلى ال�صحفيين
عل���ى ال�صحفي���ين ان يفهم���وا التغي���يرات الت���ي تمر به���ا مهنة 
ال�صحاف���ة، وعليهم ان يقوموا بدورهم في مواجهة الم�صتقبل من 

خلل دعمهم للت�صامن المهني، وعليهم ب�صكل خا�س اأن: 

اأن يلتزموا بموا�صلة الدفاع عن اأخلقيات ال�صحافة والتم�صك بها. 

اأن ين�صط���وا في م�صان���دة اتح���ادات ال�صحفي���ين الت���ي تواج���ه 
التحديات الناتجة عن انت�صار الاإعلم الجديد. 

اأن يتبن���وا اأف�ص���ل ما تنتج���ه بيئة الاإع���لم المتغ���يرة وانجاحها 
من اج���ل �صحافة اأف�صل، وعليهم اي�ص���ا ان يتفهموا قيمة القوة 

الجماعية لل�صحفيين في ظل الت�صظيات التي تحكم ال�صوق الاآن. 

ويتطلب هذا ان ينخرط ال�صحفيون في عملية ا�صتخدام الادوات 
ال�صحفي���ة الجديدة مث���ل المحادث���ات، والتعاون م���ع الجمهور، 
والمنابر الاإعلمية الجدي���دة، والهواتف النقالة، وادوات ال�صرد 
الحديث���ة. وفي نف�س الوقت ان يتم�صكوا بالمعايير الاأخلقية ودور 

ال�صحافة في تحديد الاأجندات الوطنية. 

الم�صاركة في حملت على الم�صتوى الوطني والدولي. 

مد ايديهم اإلى العاملين في الاإعلم الجديد ب�صفتهم زملء لهم. 

ت�صجي���ع عمليات ا�صتقطاب اع�صاء ج���دد التي تقودها اتحادات 
ال�صحفيين. 

�صياغ���ة ر�صائل قوية ووا�صحة تظهر قيمة ال�صحافة في المجتمع 
الديمقراطي وتعزز اأهمية مقايي�س الجودة ال�صحفية. 







الاتحاد الدولي لل�صحفيين هو اتحاد نقابي دولي غير حكومي وغير ربحيي، ي�صجع العمل الدولي وين�صقه دفاعا عن 
حرية ال�صحافة والعدالة الاجتماعية وذلك من خلل تطوير اتحادات �صحفيين قوية، وحرة، وم�صتقلة. 

اأهم �صلحيات الاتحاد الدولي لل�صحفيين هي الدفاع عن م�صالح ال�صحفيين المهنية والوظيفية


